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BNRM Biblioteca Națională a Republicii Moldova

CBN Consiliul Biblioteconomic Naţional

CNFPC Centrul Național de Formare Profesională Continuă în Biblioteconomie și Știința Informării

CȘ Consiliul științific

HG Hotărârea Guvernului

LBRM Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău”

MC Ministerul Culturii

ODD Obiectivele de Dezvoltare Durabilă

CIM Control intern managerial

SNB Sistemul Național de Biblioteci

SWOT
Puncte tari („Strenghts”), Puncte slabe („Weaknesses”), Oportunități („Opportunities”) și 
Amenințări („Threats”)

U.m. Unități materiale
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MESAJUL DIRECTORULUI GENERAL

În anul 2024 ne-am angajat în promovarea culturii 
și educației, documentând o serie de evenimen-
te semnificative care au avut un impact esențial 
asupra consolidării rolului Bibliotecii Naționale a 
Republicii Moldova în cadrul societății.

Un aspect notabil al anului 2024 a fost finalizarea 
Strategiei de Dezvoltare a IP Biblioteca Națională 
a Republicii Moldova pentru perioada anilor 2024-
2030. Elaborarea acestei strategii a fost un proces 
complex și colaborativ, menit să răspundă nevoi-
lor actuale ale comunității și să ne poziționeze ca 
un centru de excelență în domeniul informației și 
culturii.

În anul curent, am avut posibilitatea de a orga-
niza cu succes „Zilele Europei la BNRM”, un eve-
niment important care a oglindit importanța 
valorilor europene și diversitatea culturală a 
continentului. De asemenea, am continuat im-
plementarea Proiectului național „LecturaCen-
tral”, dedicat promovării valorilor europene prin 
lectură. Scopul proiectului este de a-i convinge 
pe utilizatori cât mai profund și de a-i apropia de 
ideile și principiile fundamentale ale Uniunii Eu-
ropene.

Am marcat cu succes „Ziua Națională a Culturii” și 
„Ziua Națională a Lecturii”, ocazii care ne-au oferit 
oportunitatea de a celebra patrimoniul cultural și 
de a promova lectura ca un instrument esențial 
pentru dezvoltarea personală și socială.

Cu progrese importante am realizat consolidarea 
relațiilor internaționale prin încheierea diferitor 
acorduri bilaterale cu bibliotecile naționale euro-
pene, care ne permit să colaborăm mai eficient și 
să schimbăm informații, bune practici și experien-
țe în domeniu. Aceste parteneriate ne-au ajutat să 
îmbunătățim standardele și să adoptăm cele mai 
bune practici internaționale, contribuind astfel la 
creșterea calității serviciilor de bibliotecă și la dez-
voltarea continuă a instituției.

Biblioteca Națională a Republicii Moldova conti-
nuă să mențină și să dezvolte practici pozitive, pu-
nând accent pe utilizarea noilor tehnologii pent-
ru promovarea patrimoniului literar și manuscris. 
Ne-am dedicat promovării realizărilor centrului  
biblioteconomic național pe site-ul Fundației Con-
ferinței Bibliotecilor Naționale Europene (CENL), 

ceea ce a asigurat o creștere semnificativă a vizibi-
lității instituției la nivel european și international, 
datorită proiectelor, parteneriatelor, serviciilor, 
edițiilor publicate, evenimentelor și expozițiilor 
organizate.

Un alt aspect important al activităților Bibliotecii 
Naționale a Republicii Moldova a fost angajamen-
tul față de formarea profesională continuă. Am 
investit resurse în dezvoltarea competențelor per-
sonalului prin programe de formare profesiona-
lă, inclusiv prin formarea de formatori în vederea 
îmbunătățirii abilităților personalului pentru creș-
terea calității serviciilor oferite și adoptarea celor 
mai bune practici în domeniu.

Aceste inițiative nu ar fi fost posibile fără efortul 
comun al echipei Bibliotecii Naționale a Republicii 
Moldova și fără susținerea continuă a partenerilor 
și comunității. Vă invit să descoperiți în continuare 
realizările și progresele instituției în raportul de față.

Elena PINTILEI,  
director general al BNRM
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VECTORII PROFESIONALI  
AI ANULUI 2024

VIZIUNEA
Biblioteca Națională a Republicii Moldova 
va deveni un centru al cunoașterii și ino-
vării care va contribui la prosperarea socie-
tății.

MISIUNEA
Transformarea instituției într-un spațiu de-
mocratic, care generează valori pentru so-
cietate în vederea dezvoltării intelectuale, 
educaționale, culturale și sociale.

OBIECTIVELE PRIORITARE ALE ANULUI 2024
1. �Dezvoltarea procesului de transformare digitală.

2. �Contribuirea la democratizarea vieții sociale.

3. �Promovarea și implementarea Agendei 2030 a Națiunilor Unite pentru dezvoltare durabilă.

4. �Consolidarea colaborării europene și internaționale.

5. �Amplificarea statutului de centru biblioteconomic național în promovarea valorilor euro-
pene.
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ANUL 2024  
ÎN CIFRE

187
Personal

72
Grad de calificare

3 965
Utilizatori 
înregistrați

Intrări în BNRM

56 408
129 140 

Împrumuturi

270
Stații pentru 

utilizatori

1 058 327
Accesări rețele 
sociale

37 294
Vizite bloguri

Colecția BNRM

2 417 177 u.m.
7 374

CD-uri

Catalogul online

755,8 mii 
înregistrări

Catalogul SIBIMOL

65 900
înregistrări

Colecția digitală

27 386 
obiecte

316
Activități culturale

353
Excursii

16
Publicații

75
Activități de formare 
profesională

444
Bibliotecari instruiți

9
Activități  
științifice

31
Comunicări profesionale

66 
Articole  

publicate

33,5 mln. lei 
Cheltuieli financiare
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RESURSE INFORMAȚIONALE

1.1. DEZVOLTAREA COLECȚIILOR
Colecțiile Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova (BNRM) reprezintă o veritabilă comoară a patrimoniului 
cultural al țării. Acestea includ o gamă impresionantă de documente reprezentative: cărți rare, publicații 
seriale, manuscrise prețioase, hărți istorice, stampe valoroase, fotografii de epocă, documente de muzică 
tipărită, precum și documente electronice și audiovizuale. Procesul de colectare, alături de eforturile neobo-
site pentru conservarea și protejarea acestor comori, asigură păstrarea patrimoniului documentar pentru 
generațiile viitoare. Prin această misiune, biblioteca nu doar conservă trecutul, ci inspiră viitorul.

Achiziții de documente

În anul 2024, colecțiile BNRM au fost îmbogățite cu 15 552 unități 
materiale (u.m.), în valoare totală de 1325397,99 lei. Comparativ cu 
anul 2023, are loc o creștere cu 2 351 u.m., subliniind un progres 
evident în completarea colecțiilor.

Figura 1. ilustrează dinamica achizițiilor de documente din ultimii 
ani, relevând o tendință ascendentă. Numărul documentelor recep-
ționate a crescut constant, de la 10,4 mii u.m. în 2020, la 15,5 mii 
u.m. în 2024. Această evoluție demonstrează angajamentul conti-
nuu al instituției de a îmbogăți patrimoniul documentar al țării.

Figura 1. Dinamica achizițiilor de documente (2012-2024)
În ceea ce privește structura achizițiilor în funcție de conținut, cele mai multe documente aparțin do-
meniului științelor sociale, cu o pondere de 32% din numărul total al achizițiilor din anul 2024. Pe locul 
secund se află domeniile filologiei, lingvisticii și literaturii, cu o pondere de 31%, urmate de artă și sport, 
cu 17%. Ponderea documentelor din domeniile știinţelor naturale, medicină, tehnică, agricultură – 12%.

Figura 2. Structura achizițiilor după conținut și după limbi (2024)

15 552 u.m.
achiziții

10 904 titluri
noi de documente

1325397,9 lei
valoarea achizițiilor

1
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Structura achizițiilor pentru anul 2024 evidențiază predominanța cărților, care reprezintă 74,8% din to-
tal, urmate de publicațiile seriale, cu o pondere de 6,6%. Diversificarea suporturilor documentare a con-
dus la achiziționarea a 905 documente audiovizuale, 567 de documente electronice și 417 documente 
grafice, subliniind eforturile de adaptare la nevoile actuale ale utilizatorilor.

Din punct de vedere lingvistic, 64,6% dintre documentele achiziționate sunt în limba română, 10,9% în 
limbile minorităților naționale și 24,5% în alte limbi străine, reflectând o abordare incluzivă în selecția 
titlurilor.

Indicatorii de performanță pentru 2024 relevă schimbări față de anul anterior. Fiecare titlu a fost procu-
rat, în medie, în 1,5 exemplare, iar investițiile per utilizator au crescut cu 311,1lei mai mult comparativ cu 
2023. Acești indicatori subliniază eficiența dezvoltării colecțiilor.

Tabelul 1. Indicatorii relaționali (2022-2024)

An
Achiziții

(u.m.)
Achiziții
(titluri)

Exemplare 
achziționate 

per titlu

Exemplare 
achiziționate 
per utilizator 

Cheltuieli 

mii lei
per 

utilizator 

2024 15 552 10 904 1,4 3,9 132,5 334,2

2023 13 201 8 643 1,5 3,3 102,5 26,11

2022 12 755 8 223 1,5 3,2 483,7 121,7

Sursele de completare a colecțiilor

Sursele principale de completare a colecțiilor BNRM sunt: depozitul legal (DL), achizițiile prin cumpăra-
re, donațiile și schimbul internațional de publicații. În perioada de 
referință, cele mai multe intrări în colecții au provenit din DL și din 
donații.

Depozit legal
În conformitate cu legislația în vigoare, BNRM beneficiază de câte 
două exemplare din fiecare tiparitură, editată pe teritoriul Republicii 
Moldova.

Tabelul 2. Analiza comparativă privind completarea documentelor 
prin DL (2022-2024)

 An Titluri Volume În 2024, volumul titlurilor de docu-
mente parvenite prin DL s-a mărit cu 
65 u.m. față de 2023.2024 3 584 12 216

2023 3 497 12 151

2022 2 961 6 605

În anul 2024, prin intermediul Camerei Naționale a Cărții, au fost primite cu titlu de exemplar legal 3 584 
titluri noi de documente (12 216 u.m), ceea ce constituie 78,5% din toate documentele achiziționate:

	� CĂRȚI – 6 162 u.m., 3 106 titluri;
	� REVISTE – 120 titluri, 921 de numere;
	� ZIARE - 74 titluri, 4 565 de numere;
	� ALTE DOCUMENTE – 284 titluri, 568 u.m.

Specialiștii BNRM monitorizează constant planurile editoriale și analizează informațiile din publicațiile 
seriale pentru a identifica noile titluri de cărți, reviste și ziare. Această abordare permite detectarea la-
cunelor existente în colecții. Majoritatea lacunelor din colecţia BNRM constituie producţia editorială din 
teritoriu, precum şi a structurilor editoriale nou create.

3 584 u.m.
Depozitul legal

6 285 u.m. donații

419 u.m. achiziții

539 u.m.
schimb internațional 
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Achiziții (cumpărare)
Politica de achiziții a documentelor urmăreşte următoarele obiective:

	� lichidarea lacunelor din fondul de tipărituri naţionale;
	� îmbogăţirea colecţiilor speciale;
	� achiziţionarea documentelor naţionale pentru schimbul internaţional şi pentru Rezerva Naţională 

de Carte.
În anul 2024, au fost achiziţionate prin cumpărare 419 publicaţii, în valoare de 97 005,6 lei, considerate 
valoroase atât din punct de vedere cultural, cât şi informaţional. Achizițiile au urmărit în permanență 
corelarea între cerințele utilizatorilor și resursele financiare disponibile.

Donații
Un număr semnificativ de documente patrimoniale au intrat în colecțiile BNRM în anul 2024 prin do-
nații, contribuind considerabil la îmbogățirea acestora. Volumul total de publicații donate în anul 2024 
este de 13 771 u.m., acoperind o gamă variată de tematici.
Dintre acestea:

	� 6 285 publicații (45,6%) au fost integrate în colecțiile de bază ale BNRM;
	� 6 954 volume (50,4%) au fost transmise în Rezerva Națională de Carte;
	� 532 publicații (4%) au fost recepționate prin schimbul internațional de publicații.

Donațiile au parvenit atât de la organizații, fundații și instituţii de stat, cât şi de la persoane particulare.

Figura 3. Donatori de carte (2024)
Documentele au parvenit de la:

	� Guvernul României (Departamentul pentru Relația cu Republica Moldova), proiectul „Cărți în limba 
română pentru bibliotecile din Republica Moldova”;

	� Organizațiile de caritate: AO Hope 4, CR MCB „Armata Salvării”, Fundația suedeză „Stiftelsen Molda-
vien”, Proiectul „Cărți pentru Moldova” (2 669 vol.);

	� 5 ambasade acreditate în Republica Moldova: (Ambasada Republicii Moldova în România, Ambasada 
Turciei, Ambasada Austriei, Ambasada Italiei), care au contribuit la dezvoltarea colecției de carte 
multilingvă și multinațională a BNRM (1 122 vol.);

	� 7 edituri din România: Editura MediaMusica; Editura Politehnica Timișoara; Editura Universitară; Edi-
tura Basilica a Patriarhiei Române; Editura Academiei Române; Editura UNATC PRESS; Editura Univer-
sității Valahia - Târgoviște (341 vol.);

	� 10 instituții și organizații din Republica Moldova: Parlamentul Republicii Moldova; Ministerul Afaceri-
lor Externe al Republicii Moldova; Universitatea de Stat din Moldova, Institutul de Zoologie; ABRM; 
Institutul Național de Cercetări Economice; Institutul pentru Politici și Reforme Europene; Universi-
tatea Pedagogică de Stat „Ion Creangă” (761 vol.);

	� 7 instituții din România: Guvernul României; Consiliul Județean Botoșani; Fundația Transilvania Trust; 
Institutul Frații Golescu; Institutul pentru Studii Politice de Apărare și Istorie Militară; Primăria Muni-
cipiului Buzău; Biblioteca Centrală Universitară „Mihai Eminescu” din Iași (278 vol.);

	� AO Hope 4, CR MCB „Armata Salvării” și Fundația suedeză „Stiftelsen Moldavien”. O contribuţie deose-
bită la completarea colecțiilor BNRM o constituie donaţiile de carte din partea unor personalităţi 
notorii din țară şi din străinătate. Printre donatorii BNRM se numără:

	� Autori autohtoni: Dumitru Băluță, Ion Drumea, Nicolae Ambrosie, Arcadie Capcelea, Olga Căpățină 
ș.a., care au oferit cărți editate peste hotare, contribuind la îmbogățirea colecției „Moldavistica”;

	� Autori din România: Radu Moțoc, Marin Voican, Ștefan Vișan; Andronic Mugur , Valeriu Antonovici (Con-
silierului parlamentar la Parlamentul Romaniei, Camera Deputaților, născut în raionul Drochia) ș.a.;

	� Persoane fizice din Republica Moldova: familia Gurov (388 vol.), familia Ștefan Culea ( 261 vol.), Tamara 
Postică (170 vol.), Iurie Machedon ș.a.
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Schimb internațional de publicații
O sursă alternativă pentru achiziţia de publicaţii din străinătate o reprezintă schimbul internațional de 
publicații. Cantitativ, acesta reprezintă anual 4,3% din totalul achiziţiilor, dar calitativ aceasta sursă de 
completare are o valoare mult mai mare. Schimbul internațional reprezintă cel mai economic şi impor-
tant mijloc de achiziție a publicaţiilor din străinătate.

Tabelul 3. Recepționarea și expedierea documentelor

Țara Parteneri
Documente 

recepționate
Documente 
expediate

Azerbaijan Biblioteca Națională a Azerbaidjanului 27 17
Armenia Biblioteca Națională a Armeniei - 3
Belarus Biblioteca Științifică Centrală a Academiei de Științe din Belarus 17 5

Biblioteca Națională a Belorusiei 38 3
Bulgaria Biblioteca Națională „Sfinții Chiril și Metodiu” a Bulgariei 43 10
Cehia Biblioteca Națională a Republicii Cehe 65 23
Franța Biblioteca Națională a Franței 34 30
Germania Bundesarchiv 12 -

Deutsche Nationalbibliothek - 1
Polonia Biblioteca Națională a Poloniei 41 -
România Biblioteca Academiei Române 1 3

Biblioteca Universității „Lucian Blaga”, Sibiu 1 -
Biblioteca Centrală Universitară „Lucian Blaga”, Cluj Napoca 9 4
Biblioteca Centrală Universitară „Mihai Eminescu” din Iași 17 74
Biblioteca Universității din Craiova 9 14
Biblioteca Universității, Oradea 1 -
Biblioteca Universității „Ștefan cel Mare”, Suceava 7 -
Biblioteca Centrală Universitară „Carol I”, București 6 -
Biblioteca Universitară „Dunărea de Jos”, Galați - 4
Biblioteca Centarală Universitară, Timișoara - 4
Biblioteca Județeană, Mureș 10 -
Biblioteca Institutului de Cercetări Socio-umane, Sibiu 2 -
Muzeul Național Cotroceni 1 -
Muzeul Municipal, Sebeș 1 1
Biblioteca Națională a României 70 11

Serbia Biblioteca Naţională a Serbiei 94 -
Ucraina Biblioteca Naţională Ştiinţifică din Odesa 130 27

Biblioteca Naţională a Ucrainei „V. Vernadski” 7 8
Rusia Biblioteca de Stat a Rusiei 11 14
SUA Biblioteca Congresului 18 6
Qatar Biblioteca Națională din Qatar - 12

Total 672 274

În 2024, au fost recepționate 672 u.m. (cărți - 491 u.m., publicații seriale -151 u.m., altele - 30 u.m.). La 
rândul său, au fost expediate partenerilor de schimb 274 u.m.

2023                                                                     2024

          

Figura 4. Dezvoltarea Schimbului internaţional de publicaţii (2023-2024)
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Conform datelor statistice, cantitatea publicațiilor primite prin schimb internațional depășește semnifi-
cativ publicațiile expediate de BNRM. Limitările financiare pentru acoperirea cheltuielilor de expediere 
și achiziționare a publicațiilor necesare, precum și costurile ridicate ale serviciilor poștale, au avut un 
impact negativ asupra relațiilor cu partenerii internaționali în ultimii ani.

Pentru a promova publicațiile recepționate de la partenerii străini, BNRM a organizat, pe parcursul anu-
lui, trei expoziții de carte NovisLibris. Acestea au prezentat cărți primite de la Biblioteca Națională din 
Franța, Biblioteca Națională din Serbia și Biblioteca Națională din Cehia, contribuind astfel la consolida-
rea relațiilor internaționale și la diversificarea ofertei culturale a instituției.

Casarea documentelor

Pe parcursul anului de referință, au fost excluse 
din colecțiile BNRM un total de 42 062 u.m.

Motivele casării:
	� uzura morală – 18 316 u.m.;
	� uzura fizică – 100 u.m.;
	� dublete – 2 447 u.m.;
	� epuizarea termenului de păstrare  

a documentelor – 20 998 u.m.

1.2. ANALIZA COLECȚIILOR DE DOCUMENTE (Anexa 3)
La 1 ianuarie 2025, colecțiile BNRM se compun din 2 417 177 u.m. Comparativ cu anul 2023, dinamica 
indică o descreștere cantitativă a colecțiilor cu 26 510 u.m.

Figura 5. Dinamica dezvoltării colecțiilor (mii u.m.)

BNRM deține colecții enciclopedice de documen-
te, care oferă utilizatorilor posibilități de informa-
re, studiu și cercetare în toate domeniile cunoaș-
terii. Partea predominantă a colecțiilor o constitu-
ie cărțile și publicațiile seriale, cu un total de 1 950 
850 u.m., reprezentând 80,7% din colecția totală. 
Acestea sunt urmate de documentele grafice și 
documentele de muzică tipărită, care completea-
ză spectrul larg al resurselor oferite.

La 1 ianuarie 2025, colecția de documente electronice includea 7 374 de documente, ceea ce reprezintă 
0,3% din întreaga colecție a BNRM. Deși ponderea lor este redusă, aceste documente reflectă o tendință 
esențială de modernizare și adaptare la cerințele erei digitale.

Ponderea publicațiilor în limba română din colecțiile BNRM a atins, în anul 2024, cota de 16,9%, echiva-
lentă cu 410 730 u.m. Comparativ cu anul 2023, acest indicator a înregistrat o creștere cu 8 606 (2,1%), 
evidențiind un progres constant în diversificarea și completarea colecțiilor în limba română.

23 478 u.m.
cărți
32 u.m.
documente de muzică tipărită
18 552 u.m.
rezumate ale tezelor de doctorat

64% cărți
16% publicații seriale
5,8% documente grafice
2,6% doc-te de muzică tipărită
1,1% documente AV
0,3% documente electronice

2514,8
2500,4

2442,5

2020 2021 2022 2023 2024

2443,7
2417,2
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Tabelul 4. Structura colecțiilor de documente după limbi (2023-2024)

Documente
după limbi

2024 2023
Diferența

(+/–)

În limba română 410 730 402 124 + 8 606

În limba minorit. naţionale 1 857 970 1 861 343 -3 373

În limbi moderne 148 477 180 220 -31 743

Din numărul total de documente din colecțiile BNRM, cea mai mare pondere o au documentele din 
domeniul științelor sociale, care reprezintă 32,1%. Acestea sunt urmate de documentele din domeniile 
filologie, literatură și beletristică, cu o pondere de 18,5%, și de cele din domeniul artei, care constituie 
13,8% din total.

Figura 6. Structura colecțiilor de documente după conținut (2024)

În ultimii ani, rata de circulație a colecției a rămas constantă, la 0,1. În anul 2024, rata de înnoire a colec-
ției reprezenta 0,6%.

Tabelul 5. Analiza ratei de înnoire și a ratei de circulație a colecției BNRM

Anul
Colecția totală

(u.m.)
Achiziții

(u.m.)

Rata de 
înnoire a 
colecției

Documente 
împrumutate

Rata de 
circulație

2024 2 417 177 15 552 0,6% 129 140 0,1

2023 2 443 687 13 201 0.5% 112 416 0,1

2022 2 442 542 12 755 0,5% 106 981 0,1

Colecții speciale

Colecția de carte veche și rară a BNRM este una inedită, cu aproximativ 34 243 de volume, dintre care 
se numără ediții princeps, ex-libris, ediții de lux, lucrări cu autografe și dedicații, precum și ediții de di-
mensiuni neobișnuite.

În 2024, colecția a fost completată cu 243 de documente valoroase, achiziționate din diverse surse. Din 
numărul intrărilor noi, două unități sunt manuscrise facsimile. Conform profilului cronologic:, 2 exem-
plare provin din secolul XVIII; 19 ex. din secolul XIX; 123 ex. din secolul XX; 92 ex. din secolul XXI și 7 ex. 
exemplare din alte perioade de timp.
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Potrivit criteriului lingvistic: 154 ex. sunt în limba română, 54 ex. în limba străină și 35 ex. în limba rusă. 
Cele mai reprezentative documente achiziționate în anul 2023 au fost:

	� Foaia ordinăciunilor Consistoriului episcopal, Cernăuți, 1892 (III-144590) – 1300 lei
	� Foaia ordinăciunilor Consistoriului episcopal, Cernăuți, 1892 (III-144590) – 1300 lei;
	� The New English Bible, Oxford, 1972 (IV-67833) – 712 lei;
	� Южная Столица, Odessa, 2009 (IV-67801) – 270 lei.

Colecția Audiovideoteca include peste 93 000 de documente, fiind alcătuită din tipărituri muzicale, 
înregistrări pe diverse suporturi, de la discuri de patefon până la CD-uri și DVD-uri, precum și cărți și 
publicații seriale din domeniul muzicii (aproximativ 20 000 de volume). Aceasta cuprinde toate genu-
rile muzicale: muzică clasică, jazz, rock, muzică din filme, piese de teatru, povești pentru copii etc., din 
diverse perioade și culturi. În anul de referință, colecția a fost completată cu 1 636 u.m., dintre care: 96 
documente de muzică tipărită, 970 de discuri de vinil și 157 de CD-uri.

Colecția de Artă și hărți este constituită din documente din domeniul artei, inclusiv: albume, reprodu-
ceri de artă, cărți poștale, documente grafice, fotografii, stampe, ex-librisuri, afișe, hărți etc. În anul 2024, 
colecția s-a îmbogățit cu 1 186 u.m.
În 2024, au fost achiziționate albume de artă de la companii renumite:

	� Thames & Hudson (Londra): albume ilustrate în domenii precum artă, arhitectură, design, fotografie, 
modă, film și artele spectacolului;

	� TASCHEN (Köln): set de albume de lux, specializate în artă;
	� Prestel (Munchen, Germania): albume de artă, arhitectură, fotografie, design, modă, meșteșuguri și 

etnografie;
	� AZ Great Modern Artists: o carte de referință despre 52 de artiști moderni, cu portrete de Andy Tuohy 

și texte de Christopher Masters.
Aceste achiziții se disting printr-un design grafic impecabil, coloristică remarcabilă și un înalt grad de 
măiestrie, acoperind o diversitate de tehnici, tematici și stiluri.

Colecția Moldavistica gestionează documente editate peste hotare referitoare la Republica Moldova, 
precum şi lucrările autorilor autohtoni. În anul 2024, colecția s-a completat cu 114 u.m., editate în Româ-
nia, Ucraina, Serbia, Cehia, Qatar etc.

Tabelul 6. Colecțiile tematice și auxiliare
Denumirea  

colecției
Descrierea colecției

Achiziție 
2024

Total  
colecție

COLECȚII TEMATICE
Colecția Centrului 

Pro-European de ser-
vicii și comunicare

Colecție tematică oferă publicului larg documente despre valo-
rile, activitățile, realizările și politicile UE și Consiliului Europei în 
diverse domenii de activitate.

122 u.m. 5 122 u.m.

Colecția Centrului de 
informare al ONU

Colecția este constituită din publicații care reflectă domeniile de 
activitate şi competenţă ale ONU, incluzând documente oficiale, 
monografii, lucrări de referinţă, rapoarte, buletine şi anuare statisti-
ce, materiale informative ale organelor ONU (Asambleea Generală, 
Consiliul Securităţii, Consiliul Economic şi Social, Consiliul de Tute-
lă, Curtea Internaţională de Justiţie, Secretariatul), precum și reviste 
publicate de ONU şi de PNUD Moldova.

86 u.m. 4 586 de 
volume

Colecția Literaturile 
lumii

Colecția include publicații din literatura universală, documente 
despre evoluţia literaturilor şi limbilor din ţările lumii, manuale 
pentru studierea limbilor străine, dicţionare şi enciclopedii lite-
rare şi lingvistice etc.

988 u.m. 50 988 u.m.

Colecția Dezvoltare 
în biblioteconomie

Colecția cuprinde monografii, rapoarte și ediții periodice profesi-
onale din țară și din străinătate.

54 u.m. 4 054 u.m.

COLECȚII AUXILIARE
Colecția Schimb in-
ternațional de carte

Colecția include publicații naționale, producția editorială a BNRM 
și a altor biblioteci.

672 u.m. 1 466 u.m.

Colecția Rezervei na-
țională de publicații 

și donații

Colecţia de rezervă este constituită din producția editorială a 
BNRM, exemplare dublete şi publicaţii care nu corespund profi-
lului BNRM, precum și donații de carte. 

39 700 40 800 u.m.
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Prin intermediul Proiectului editorial al Ministerului Culturii pentru editarea cărții naționale, au fost 
recepționate 39 700 de exemplare, în valoare totală de 9 175 493 lei. Dintre acestea, au fost distribuite 
bibliotecilor publice din țară 32 012 de exemplare, în valoare de 7 386 833 lei.

1.3. EVIDENȚA, CATALOGAREA ȘI INDEXAREA DOCUMENTELOR
BNRM are ca scop asigurarea unei evidențe precise și complete a datelor cantitative și valorice privind 
colecțiile sale, incluzând dimensiunea, componența și dinamica documentelor intrate în bibliotecă.
Evidența colecțiilor se realizează atât manual (prin Registrul de mișcare a colecțiilor, fișe de evidență 
preliminară, acte de primire-predare etc.), cât și automatizat (prin Registrul inventar).
În perioada de referință, au fost prelucrate aproximativ 10 642 de documente în diferite limbi. În urma 
procesului de catalogare, au fost generate 7 982 de înregistrări bibliografice noi, reprezentând o resursă 
valoroasă pentru informarea utilizatorilor și non-utilizatorilor BNRM.

Activitatea de catalogare retrospectivă a continuat să completeze baza de date bibliografică centrală, 
iar în urma acestui proces au fost realizate 4 010 de înregistrări.

Redactarea sistematică a descrierilor bibliografice, indexarea şi corectitudinea formării vedetelor de 
subiect şi a cuvintelor-cheie reprezintă un proces continuu. În perioada de referinţă au fost redactate 
peste 17 370 de înregistrări.

Tabelul 7. Activitatea de catalogare

Înregistrări bibliografice
(mii înreg.)

2024 2023 +/-

- curente 7,9 6,9 +1
- retrospective 3,7 7,5 -3,8

- redactate / modificate 17,3 9,0 +8,3

Cataloagele tradiționale rămân o componentă importantă a sistemului de referință și informare al 
BNRM. Deși majoritatea au fost „conservate”, acestea au continuat să fie accesibile utilizatorilor. Peste 
16  470 de fișe ale exemplarelor casate au fost excluse din cataloagele tradiționale.

1.4. PREZERVAREA COLECȚIILOR
Prezervarea colecţiilor include toate deciziile manageriale, administrative, financiare şi de personal ne-
cesare pentru a păstra colecţiile de bibliotecă pentru generaţiile viitoare.
BNRM desfăşoară operaţiuni specifice, preocupâdu-se 
de securitatea, controlul regulat al condițiilor de me-
diu, protejarea documentelor de bibliotecă de dete-
riorări fizice şi mecanice, trecerea pe alte suporturi a 
documentelor patrimoniale pentru salvgardarea origi-
nalelor (prin digitalizare și xerocopiere).
De asemenea, se realizează reparații curente, restaura-
rea publicațiilor și igienizarea colecţiilor (în 2024 au fost 
desprăfuite 21 819 de metri liniari de raft).

Tabelul 8. Documente în acces liber la raft
Secții / colecții Volum

Centrul Pro-european de servicii și comunicare 5 000
Centrul de informare ONU 2 800
Sala de referințe 1 400
Dezvoltare în Biblioteconomie și Știința Informării 3 000
Colecția de artă și hărți 300
Ungherașul Media 500
TOTAL 13 000

110 286 u.m. aranjate pe raft
1 040 069 u.m. reamplasate
2 200 mii ziare legate
21 819 metri liniari verificate
3 626 pagini restaurate
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În domeniul organizării şi protecţiei fizice a patrimoniului naţional, BNRM se confruntă cu următoarele 
probleme:

	� Supraaglomerarea spaţiilor de depozitare a documentelor;
	� Lipsa climatizoarelor în depozitele BNRM, ceea ce face imposibilă menţinerea temperaturii şi ume-

dităţii aerului în limitele prevăzute de normele în vigoare;
	� Sistemul de ventilare nefuncțional.

Conform Regulamentului privind gestionarea colecțiilor de bibliotecă, secțiile BNRM au obligația de a ve-
rifica periodic colecția de documente în gestiune, în funcție de numărul de unități materiale existente. 
Verificarea integrităţii colecţiilor se realizează conform unui program special.

Tabelul 9. Verificarea (inventarierea) colecțiilor de documente (2024)
 Denumirea secțiilor Colecții inventariate Volum (u.m.)
Audiovideoteca Colecția CD-uri și DVD-uri 2 035
Organizarea și
conservarea colecțiilor

Cărți în limbile minorităților naționale
Colecția de publicații în limba română (cu grafie chirilică)
Colecția de publicații în limbi străine (formatul IF)

2 776
47 497
18 071

TOTAL 70 379

Restaurarea și copertarea publicațiilor

Centrul tehnic de conservare și restaurare a documentelor desfășoară activități care contribuie la menți-
nerea integrității documentelor de patrimoniu, precum: restaurarea părților lipsă ale paginilor, întărirea 
copertelor și cotoarelor uzate, realizarea legăturilor, etc. Lucrările de restaurare se efectuează conform 
normelor internaționale, iar păstrarea documentelor în original este obligatorie.

Tabelul 10. Restaurarea și copertarea publicațiilor (2023-2024)

Indicator 2024 2023
Evoluția

(+/–)
Restaurare:
- documente
- foi

1 392
3 626

1 978
2 892

-586
+734

Curățarea paginilor 66 840 125 981 -59 141

În anul 2024, Centrul Tehnic de Conservare și Restaurare a restaurat 1 392 de documente și a efectuat 
operații de dezinsecție și dezinfecție pentru 1.900 de volume. De asemenea, au fost organizate instruiri 
la solicitare, cum ar fi:

	� Stagiul profesional „Restaurarea documentelor istorice”, cu participarea domnului Vadim Drelinschi, 
director al Casei-Muzeu „A.S. Pușkin” și încă trei participanți, care au învățat tehnici de restaurare a 
documentelor vechi și rare;

	� Atelierul „Protejarea colecțiilor de documente împotriva deteriorărilor”, dedicat personalului specia-
lizat din SNB, în care s-au învățat tehnici de protejare a documentelor prin dezinfecție și dezinsecție, 
restaurare și confecționarea de cutii pentru documentele de patrimoniu.

1.5. RESURSE ELECTRONICE CREATE DE BNRM

Catalogul electronic online

Catalogul electronic al BNRM include toate documentele achiziționate din 1989 până în prezent, incluzând 
și cele catalogate prin retroconversie și conține acum peste 755,8 mii de înregistrări bibliografice. Compa-
rativ cu anul 2023, numărul acestora a crescut cu 21,9 mii, reprezentând o descreștere cu 4 775 (18%).

Catalogul național colectiv partajat (CNCP) / Catalogul SIBIMOL

Catalogul SIBIMOL s-a completat în anul 2024 sub următoarele aspecte:
	� Suplimentarea bazei de date SIBIMOL cu 32 484 de înregistrări bibliografice noi;
	� Redactarea înregistrărilor bibliografice și de autoritate existente în baza de date - 15 167 de înregistrări.
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SIBIMOL este un sistem funcțional și în continuă dezvoltare, datorită contribuției valoroase a parteneri-
lor săi. Bibliotecile partenere au creat 5 861 de resurse bibliografice, cu 1 722 de înregistrări mai puține 
decât în anul precedent. De la începutul integrării, cifra totală a înregistrărilor create a ajuns la 65 990.
Catalogul SIBIMOL conține în prezent un total de 804 650 de înregistrări bibliografice, provenite din cele 
41 de biblioteci publice membre ale rețelei.

Tabelul 11. Dezvoltarea Catalogului SIBIMOL (2022-2024)

2022 2023 2024

Nr. total înregistrări 746 715 779 514 804 650
- integrate de biblioteci-participante la SIBIMOL 272 804 314 119 346 603
- create de bibliotecile Partenere 52 546 60 129 65 990

În 2024, a fost acordată o asistență pentru 38 de bibliotecari în vederea utilizării formatului UNIMARC și 
integrării resurselor din colecții în baza de date SIBIMOL.

Tabelul 12. Date statistice cu privire la instruiri
Biblioteci care au beneficiat de instruiri 16
Bibliotecari instruiți 38
Ore de instruire 598
Consultații 258
Total instruiri 20

Integrarea resurselor bibliografice în cadrul SIBIMOL a condus la optimizarea 
procesului de catalogare și la îmbunătățirea calității produselor informaționale. 
Această integrare a facilitat un acces mai extins și mai eficient la informații pent-

ru utilizatori, datorită colaborării și partajării resurselor între biblioteci. SIBIMOL a oferit bibliotecarilor 
instruire și consultanță continuă, atât prin intermediul internetului și telefonului, cât și în format fizic, 
contribuind astfel la dezvoltarea profesională și la standardizarea proceselor de catalogare.

Colecția digitală

Prin digitalizarea colecţiilor de documente şi constituirea Bibliotecii Naţionale Digitale se asigură salv-
gardarea documentelor patrimoniale, promovarea valorilor naţionale, diseminarea eficientă a informa-
ţiei şi valorificarea superioară a colecțiilor, atât la nivel naţional, cât şi internaţional.

În 2024, au fost create 1 444 de obiecte digitale, echivalente cu 279 149 de pagini. Numărul de pagini 
scanate în cadrul cererii-ofertă a fost de 63 509.

Tabelul 13. Dinamica digitalizării documentelor (2022-2024)

An
Obiecte 
digitale

Pagini
În 2024 colecția digitală 
include 27 386 obiecte 

digitale (3 230 788 pagini)
2024 1 444 279 149

2023 5 281 415 474

2022 4 021 639 164

Tabelul 14. Digitizarea documentelor (2024)

Tipul de documente
 Nr. de obiecte  

digitale
Nr. de  
pagini

Documente scanate pentru 
Biblioteca Digitală

Teze de doctor 1 100 216 709

Microfilme 344 62 440

TOTAL 1 444 279 149

Documente scanate pentru 
utilizatori, expoziții

Cărți/imagini/documente interne 351 63 509

TOTAL 1 795 342 658
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La 1 ianuarie 2025, colecția digitală a BNRM includea 27 386 de obiecte digitale, echivalente cu 
3  230  788  de pagini. În anul de referință au fost realizate conversii de fișiere din format JPG în format 
PDF, pentru a crea copii ale obiectelor digitale de dimensiuni mai mici, care pot fi incluse în Biblioteca 
Digitală (OCR). Astfel, au fost convertite 2 952 de obiecte digitale. În paralel, au fost încărcate 2 537 de 
documente în biblioteca digitală TINREAD.

Tabelul 15. Numărul de documente convertite și încărcate în TINREAD (2024)

Cantitate
Colecția 
Teze de 
doctor

Colecția 
Carțe veche 

și rară

Colecția 
Literaturile 

Lumii

Carte 
modernă

Ziare 
(colecții)

Edițiile 
BNRM

Total

Documente convertite 1.848 949 89 1 65 - 2 952
Documente încărcate 1.779 590 89 1 65 13 2 537

Pe parcursul anului 2024, au fost recepționate 301 teze de doctor în format fizic. De asemenea, au fost 
semnate acorduri pentru transmiterea și publicarea în format electronic a tezelor de doctor și a tezelor 
de doctor habilitat. În urma acestor acorduri, autorii au transmis 409 obiecte digitale în format PDF, din-
tre care 209 teze de doctor și 200 rezumate, totalizând 51 524 de pagini.

1.6. BAZE DE DATE
BNRM oferă acces la 12 baze de date multidisciplinare. Acestea sunt esențiale pentru cercetători și studenți, 
deoarece permit accesul la monografii științifice, lucrări de referință, dicționare, reviste științifice din do-
menii variate, precum economia, studiile de inovare, sănătatea, științele umaniste și sociale. Aceste resurse 
sunt valoroase pentru aprofundarea cunoștințelor și pentru realizarea de cercetări științifice relevante.

Mod de acces la bazele de date abonate de BNRM și baze de date internaţionale,  
oferite prin intermediul Consorţiului Resurse Electronice pentru Moldova (REM):  

http://bnrm.md/index.php/resurse-informationale/baze-de-date

INDICATORI STATISTICI ȘI DE IMPACT

	� Gradul de satisfacție al utilizatorilor privind resursele informaționale ale bibliotecii a atins un nivel ridicat 
de 84%, reflectând relevanța și calitatea colecțiilor și serviciilor oferite.

	� Pe parcursul anului, au fost create 1 444 de obiecte digitale, însumând un total de 279 149 de pagini, 
contribuind astfel la conservarea și accesibilitatea resurselor informaționale și facilitând accesul cetățenilor 
la cunoaștere și știință.

	� Volumul donațiilor recepționate a fost de 13 771 u.m., înregistrând o creștere de 3 652 u.m. față de 
anul precedent, ceea ce a contribuit semnificativ la îmbogățirea colecțiilor bibliotecii și la diversificarea 
suporturilor de informație.

	� Documentele recepționate în limbi moderne constituie 2 365 u.m., reprezentând 18% din totalul achizițiilor 
anuale, contribuind astfel la promovarea diversității culturale.

	� Distribuirea donațiilor către bibliotecile din țară a totalizat 31 531 de volume, având un impact semnificativ 
asupra dezvoltării și consolidării colecțiilor la nivel comunitar.
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              �SERVICII DE BIBLIOTECĂ  
ȘI UTILIZAREA LOR

BNRM se afirmă ca un centru cultural și informațional de prim rang în țară. Instituția adună, conservează 
și protejează publicațiile și materialele culturale și istorice esențiale pentru patrimoniul național. Prin orga-
nizarea de expoziții, conferințe, prelegeri și alte evenimente culturale și educaționale, BNRM promovează 
patrimoniul cultural și încurajează interesul pentru literatură, istorie, arte și alte domenii relevante.

2.1. UTILIZATORII
Utilizatorii beneficiază de acces la colecțiile bibliotecii, destinate cercetarii, studiilor academice, educați-
ei și interesului personal. Acest acces este disponibil atât fizic, prin vizitarea bibliotecii, cât și digital, prin 
intermediul platformelor online.

Figura 7. Numărul utilizatorilor BNRM (2020-2024)

Grupurile țintă ale utilizatorilor BNRM includ:

	� Utilizatorii serviciilor de dezvoltare a competențelor;

	� Utilizatorii tradiționali, care dețin permis de bibliotecă și utilizează serviciile fizice ale bibliotecii;

	� E-utilizatorii, care accesează catalogul electronic al BNRM, biblioteca digitală, website-ul, rețelele 
sociale și e-serviciile;

	� Utilizatorii internaționali, care beneficiază de serviciile de schimb internațional și împrumut interbi-
bliotecar, precum și de donații de carte;

	� Bibliotecile și bibliotecarii din cadrul SNB;

	� Instituțiile culturale din țară și străinătate, implicate în proiecte și activități culturale, științifice și 
educaționale;

	� Elevii și studenții care efectuează stagii de practică sau activități de voluntariat la BNRM;

	� Instituțiile de cercetare, care solicită asistență pentru elaborarea lucrărilor bibliografice și pentru 
acces la surse documentare;

	� Edituri, instituții de presă, fundații, agenți economici și unităţi militare;

	� Persoane juridice;

	� Angajații BNRM.

BNRM continuă să joace un rol esențial în facilitarea accesului la resursele informaționale, oferind o 
gamă variată de servicii menite să satisfacă nevoile diverse ale utilizatorilor săi.

Conform datelor statistice, în anul de referință, instituția a deservit 3 965 de utilizatori. Numărul utili-
zatorilor activi a înregistrat o mică creștere de scădere de 1% comparativ cu anul 2023. Publicul cititor 
reînnoit reprezintă acum 74,6% din totalul utilizatorilor activi, consolidând poziția BNRM ca un centru 
atractiv de cunoaștere și educație pentru toate vârstele.

2
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Tabelul 16. Utilizatorii BNRM (2023-2024)

Indicatori 2024 2023 2022
Evoluția

(+/-)

Utilizatori noi 2 202 2 962 3 037 –75

Utilizatori reînregistrați 939 962 936 +26

Cu o singură intrare 824 700 760 +124

TOTAL 3 965 3 924 3 973 –49

Structura utilizatorilor după statutul ocupațional

Serviciile de bază ale bibliotecii sunt esențiale pentru o gamă diversă de persoane și grupuri din co-
munitate. Aceste servicii sunt frecvent utilizate de elevi, studenți, profesioniști, cercetători și de cei pa-
sionați de cunoaștere și cultură. Datele statistice indică că utilizatorii predominanți sunt funcționari și 
profesioniști cu activități intelectuale, reprezentând 1 918 (48,4%) din totalul utilizatorilor, iar studenții 
constituie 1 763 (44,4%) din această cifră.

Figura 8. Structura utilizatorilor după statutul socio-profesional (2023-2024)

Repartizarea utilizatorilor după vârstă

Din perspectiva distribuției utilizatorilor în funcție de vârstă, datele statistice din 2024 indică o predo-
minanță a tinerilor cu vârste între 17 și 34 de ani, care reprezintă 52% din totalul utilizatorilor. Adulții cu 
vârste între 35 și 64 de ani constituie 31%, iar persoanele cu vârsta peste 65 de ani reprezintă 9%. Cei sub 
16 ani formează 8% din totalul utilizatorilor.

Figura 9. Repartizarea utilizatorilor după vârstă (2023-2024)

Structura utilizatorilor după gen

Datele privind distribuția pe gen arată, că femeile reprezintă 2 484 (63%) din totalul utilizatorilor activi ai 
bibliotecii, iar bărbații sunt 1 481 (37%). Această discrepanță subliniază prezența predominantă a femei-
lor în bibliotecă, un trend constant în ultimii ani. Femeile sunt mai active în frecventarea bibliotecii, indi-
ferent de scopul vizitei: lectură, studiu, informare, dezvoltare personală sau susținerea educației copiilor.
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Figura 10. Structura utilizatorilor după gen (2023-2024)

Intrări ale utilizatorilor

În anul de referință, Biblioteca Națională a înregistrat un total de 56 324 de intrări ale utilizatorilor. Acest 
număr reflectă o creștere modestă de 84 de persoane față de anul precedent. Din totalul utilizatorilor, 
20,3% au vizitat biblioteca pentru a consulta documente, în timp ce 79,7% au participat la programe, 
activități socioculturale și științifice.

Tabelul 17. Destinația intrărilor utilizatorilor (2023-2024)

An
Numărul intrărilor

Total
Consultarea 

documentelor
Servicii  

și activități
 Instruire  
la CNFPC

Excursii

2024 56 408 11 498 44 910 3 490 353
2023 56 324 18 458 34 760 2 589 517
2022 55 459 20421 31548 2642 848

În anul 2024, în medie, fiecare utilizator a vizitat biblioteca de 14 ori, menținând același nivel ca în anul 
precedent. De asemenea, numărul utilizatorilor care au venit zilnic la bibliotecă a rămas constant, cres-
când cu 84 de persoane. Biblioteca Națională a fost deschisă pentru utilizatori 299 de zile în 2024.

Tabelul 18. Indicatorii relaționali (2023-2024)

Anul
Utilizatori  

activi
Împrumut

Împrumut
per utilizator

Intrări
Intrări per 
utilizator

2024 3 965 129 140 32 56 408 14
2023 3 924 112 416 29 56 324 14
2022 3 973 106 981 27 55 459 14

Împrumutul și consultarea documentelor

Împrumutul și consultarea documentelor sunt două servicii esențiale oferite de bibliotecă pentru a asigu-
ra accesul utilizatorilor la resursele și informațiile necesare. Utilizatorii au împrumutat cărți, reviste, ziare, 
materiale audiovizuale, cărți electronice și alte resurse online. De asemenea, aceștia au accesat resursele 
digitale ale bibliotecii, atât pe calculatoarele publice, cât și pe dispozitivele personale, în incinta bibliotecii.

În anul 2024, BNRM a oferit spre consultare și împrumut 129 140 u.m., cu 12% mai mult decât în anul 2023. 
După categoria de limbi, cele mai solicitate documente au fost cele în limba română – 79 127(61,2%) 
și cele în limbile minorităților naționale – 16,4%. În medie, au fost împrumutate zilnic 413 documente.
În ceea ce privește conținutul lecturii – 29,8% din documentele consultate au fost din domeniul științe-
lor social-politice și economice, iar ponderea cea mai mică a fost deținută de documentele din domeniul 
artelor și științelor aplicate.

3965
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După tipul de documente, colecția a fost consultată în felul următor: cărţi – 73%, publicaţii seriale – 23% 
și alte tipuri de documente – 4%. Utilizatorii au beneficiat, de asemenea, de furnizarea electronică în 
număr de 771 de documente. Împrumutul de publicații în limba română a fost de 79 127 (61,2%).

2.2. ÎMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR
Activitatea de împrumut interbibliotecar reprezintă un serviciu prin care BNRM colaborează la nivel na-
țional și internațional cu alte biblioteci pentru a oferi utilizatorilor acces la resurse pe care o anumită 
bibliotecă nu le deține. În acest an, la cererea bibliotecilor din țară, BNRM a transmis 427 de documente, 
iar 3 documente au fost transmise către biblioteci din străinătate. De asemenea, BNRM a primit 6 docu-
mente de la biblioteci din străinătate.

2.3. SERVICII INFORMAȚIONALE ȘI DE REFERINȚE
Serviciile de referințe ale BNRM sunt esențiale pentru misiunea bibliotecii de a oferi asistență și îndrumare 
utilizatorilor în găsirea informațiilor necesare. Acestea includ furnizarea de răspunsuri la întrebări, îndruma-
rea utilizatorilor în localizarea resurselor potrivite și suport în procesul de căutare și evaluare a informațiilor.

Bibliotecarii de referinţă au contribuit de a prezenta utilizatorilor informații de calitate din colecțiile 
BNRM, oferind informații de orientare, referințe bibliografice (tematice, de adresă, de concretizare) și re-
ferințe factografice. De asemenea, aceștea au avut un rol educativ, organizând cursuri despre utilizarea 
computerelor pentru diverse scopuri, cum ar fi deschiderea unui cont de e-mail, utilizarea internetului 
pentru comunicare, căutarea locurilor de muncă, alcătuirea CV-urilor și găsirea informațiilor generale și 
specializate pe internet. Bibliotecarii au instruit publicul în regăsirea, evaluarea și interpretarea informa-
țiilor, pentru a le folosi în mod eficient.

În anul 2024, numărul referințelor bibliografice a fost de 8 572. Au fost realizate 129 de cercetări biblio-
grafice pe diverse teme: istoria localităților din țară, informații privitor la destrămarea sistemului sovietic, 
istoria psihopedagogiei, monumentele arhitecturale din Chișinău, viața și activitatea unor crainici de la 
Radio Moldova, fauna Republicii Moldova, legislația învățământului din perioada postbelică etc.

Echiparea bibliotecii cu tehnologii informaționale a facilitat accesul utilizatorilor la conținuturi digitale 
și baze de date în acces deschis. Serviciile informaționale la distanță, cum ar fi „Întreabă bibliotecarul”, 
rețele de socializare, poșta electronică și telefonul, au fost solicitate frecvent, iar mai mult de 1 247 de 
referințe au fost furnizate.

Pe parcursul anului 2024, bibliotecarii de referinţă de la BNRM au oferit asistență utilizatorilor în aplica-
rea tehnologiilor pentru diverse scopuri, accesarea platformelor online, căutarea și regăsirea informați-
ilor în baze de date etc. Angajații secției Asistență informațională au oferit 6 000 de consultații privind 
utilizarea instrumentelor bibliografice, resurselor electronice și navigarea în mediul online.

2.4. SERVICII DE EXPERTIZARE A DOCUMENTELOR
În 2024, experții de la BNRM au furnizat servicii specializate de expertizare a documentelor pasibile de 
export (șase documente), precum a cărților vechi destinate exportului temporar sau definitiv, având 
scopul de a asigura conformitatea și corectitudinea proceselor de export, în conformitate cu reglemen-
tările naționale și internaționale. În acest context, au fost oferite o expertiză pentru o persoană juridică, 
precum și două expertize în sprijinul autorităților vamale, contribuind astfel la o gestionare eficientă și 
transparentă a operațiunilor de export.

2.5. SERVICII ȘI RESURSE ELECTRONICE
Serviciile și resursele electronice ale bibliotecii sunt esențiale în era digitală, oferind utilizatorilor acces 
la o gamă variată de materiale și informații online. Aceștia pot accesa baze de date online care conțin 
articole științifice, studii de cercetare, enciclopedii, resurse de genealogie, date statistice și multe altele. 
BNRM facilitează accesul la internet și Wi-Fi prin conexiune wireless, atât prin computerele din spațiile 
bibliotecii, cât și prin echipamentele personale ale utilizatorilor.
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Pe site-ul web al Bibliotecii Naționale (www.bnrm.md), utilizatorii au avut acces la informații despre 
resursele instituției, activitățile organizate, serviciul de referinţe „Întreabă bibliotecarul”, spoturi de pro-
movare a serviciilor, proiecte în desfășurare, publicațiile elaborate și altele.

Figura 11. Utilizarea paginii web a BNRM (2023-2024)

Potrivit datelor statistice pentru anul 2024, Catalogul electronic al BNRM conține aproximativ 733,900 
de înregistrări și a fost accesat de 12 072 de utilizatori.

Tabelul 19. Utilizarea Catalogului electronic (mii) (2023-2024)
Indicatori 2024 2023 Evoluția în raport cu 2023 (+/-)

Nr. utilizatori 12,0 67,9 -55,9
Nr. sesiuni 663,1 90,7 +572,4

Catalogul Colectiv al Bibliotecilor Publice SIBIMOL este un instrument online care oferă acces la ca-
talogul colectiv al bibliotecilor din Republica Moldova, permițând utilizatorilor să caute și să acceseze 
resursele disponibile în bibliotecile din întreaga țară.
În anul de referință, catalogul a fost accesat de 7 792 de utilizatori și vizionat de 114 727 de ori.

Figura 12. Utilizarea Catalogulului Colectiv al Bibliotecilor Publice (2023-2024)

Biblioteca Națională Digitală Moldavica (BND)

Biblioteca Națională Digitală „Moldavica” este un proiect al BNRM care își propune digitalizarea și acce-
sul online la patrimoniul cultural și istoric al țării.

Prin intermediul platformei online „Moldavica”, utilizatorii au avut posibilitatea de a accesa resursele 
digitalizate de la distanță, explorând și studiind patrimoniul cultural al Moldovei. Portalul a înregistrat 
7  152 de utilizatori virtuali, cu 1 720 mai mulți față de 2023, 6 865 de utilizatori noi, 12 534 de vizite și 
360 083 de vizualizări.

Tabelul 20. Indicatori privind utilizarea colecțiilor BND MOLDAVICA (2023-2024)

Indicatori 2024 2023
Evoluția

(+/-)
Numărul utilizatorilor total 7 152 5 432 +1 720
Numărul utilizatorilor noi 6 865  5 264 + 1 601
Vizite/sesiuni 12 534 10 000 + 2 534
Vizualizări/afișări de pagină 360 083 374 335 -14 252
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Repozitoriul Național Tematic (NTR Mold-LIS)

NTR Mold-LIS (Repozitoriul Național Tematic în domeniul Biblioteconomiei și Științelor Informației) se 
concentrează pe resursele din acest domeniu și reprezintă un instrument important pentru diseminarea 
cercetărilor și a altor resurse academice relevante.

Repozitoriul oferă acces online la resursele academice, permițând utilizatorilor din întreaga lume să des-
carce și să utilizeze gratuit resursele disponibile.

NTR Mold-LIS poate fi indexat de motoarele de căutare și alte instrumente de descoperire a resurselor 
academice, crescând astfel vizibilitatea și impactul acestora.

Repozitoriul este accesat de pe site-ul BNRM, ca parte a resurselor informaționale ale instituției (http://
moldlis.bnrm.md/).

În anul 2024, repozitoriul a fost accesat de 3 741 de utilizatori, înregistrând 50 313 sesiuni, iar numărul 
de căutări a crescut, reflectând un interes crescut pentru resursele arhivate.

Tabelul 21. Indicatori privind utilizarea NTR Mold-LIS (2023-2024)

Indicatori 2024 2023 Diferența

Vizualizări publicații 200 925 185 726 +15 199

Vizualizări colecții 165 507 142 098 +23 409

Vizualizări comunități 49 006 63 304 -14 298

Căutări 991 842 5 566 690 +4 574 848

Articole arhivate 150 236 - 86

2.6. �SERVICII DE DEZVOLTARE A COMPETENȚELOR UTILIZATORILOR  
ÎN SPRIJINUL IMPLEMENTĂRII OBIECTIVELOR DE DEZVOLTARE  
DURABILĂ

Serviciile de dezvoltare durabilă la bibliotecă se referă la adoptarea și aplicarea de practici care sprijină 
sustenabilitatea în operațiunile și activitățile bibliotecii. Acestea includ inițiative ecologice și economice, 
precum și implicarea comunității în promovarea valorilor și comportamentelor prietenoase cu mediul.

Serviciul „Promovarea și susținerea ODD-urilor în rândul utilizatorilor” are ca scop promovarea ce-
lor 17 Obiective de Dezvoltare Durabilă (ODD), care vizează eradicarea sărăciei și foametei, stabilirea 
unor obiective economice și sociale variate într-o abordare integrată și respectarea drepturilor omu-
lui. În cadrul Bibliotecii Naționale, Centrul de Informare ONU a organizat mai multe activități, printre 
care:

	� Discuția publică „Copiii străzii – fenomen sensibil al societăţii” a avut loc cu oca-
zia Zilei Internaționale a Copiilor Străzii. Evenimentul, organizat în colaborare cu UNI-
CEF Moldova, Ministerul Muncii și Protecției Sociale, Inspectoratul General al Poliției, 
Direcția Generală pentru Protecția Drepturilor Copilului din Chișinău și Centrul Na-
țional de Prevenire a Abuzului față de Copii, a avut ca scop creșterea conștientizării 
privind drepturile copiilor și familiarizarea tinerelor generații cu programele de sprijin pentru copiii 
străzii.

	� Expoziția tematică „Fenomenul „Copiii străzii” – responsabilitate socială” a avut ca scop infor-
marea și sensibilizarea publicului cu privire la prevenirea și combaterea acestui fenomen. Expozi-
ția a prezentat 98 de publicații din colecțiile BNRM, organizate în două secțiuni: „Strategii și politici 
privind protecția și promovarea drepturilor copiilor” și „Sindromul de desocializare – pericol pentru 
copii”, care explică mecanismele psihologice ale deturnării copilului de la realitate și nevoile funda-
mentale.
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	� Discuția publică „Impactul schimbărilor climatice asupra familiei” a fost organi-
zată cu ocazia Zilei Familiei în parteneriat cu Universitatea de Stat de Medicină și Far-
macie „Nicolae Testemițanu” și Departamentul Medicină Preventivă. Scopul discuției a 
fost creșterea gradului de conștientizare a publicului cu privire la provocările și efectele 
schimbărilor climatice asupra familiei.

	� Discuția publică „Abordarea toleranței în postmodernitate” a fost moderată de Larisa Cuznețov, 
doctor habilitat în pedagogie și profesor universitar. Evenimentul a abordat evoluția conceptului de 
toleranță și modul în care aceasta se cultivă în familie. Participanții, alături de elevii de la Școala Pro-
fesională nr. 5 și Centrul de Excelență în Construcții, au discutat despre trăsăturile unei persoane tole-
rante și intolerante. A fost organizată o expoziție cu aceeași tematică.

	� Atelierul de educație non-formală „Prevenirea discriminării în instituțiile de învă-
țământ” a fost organizat în cadrul Proiectului „Construirea păcii durabile și incluzive, 
consolidarea încrederii și a coeziunii sociale”, finanțat de Fondul ONU pentru consolida-
rea păcii și implementat împreună cu UN Women și PNUD. Destinat cadrelor didactice, 
atelierul a avut ca scop creșterea conștientizării asupra necesității combaterii discur-
sului de ură și discriminării, promovarea empatiei și consolidarea coeziunii sociale, inclusiv în mediul 
școlar.

	� Lecție publică „Impactul schimbărilor climatice asupra familiei. În contextul Zilei 
Familiei, celebrată anual pe 15 mai, Centrul de Informare ONU. A organizat discuția 
publică „Impactul schimbărilor climatice asupra familiei”, în parteneriat cu Universita-
tea de Stat de Medicină și Farmacie „Nicolae Testemițanu”, Departamentul de Medicină 
Preventivă și expoziția tematică „Impactul schimbărilor climatice asupra familiei”, susți-
nând Agenda 2030 pentru dezvoltare durabilă, promovând cele 17 Obiective de Dezvoltare Durabilă 
(ODD), inclusiv eradicarea sărăciei și foametei, precum și abordarea problemelor economice și sociale 
într-un cadru integrat, bazat pe respectul drepturilor omului.

	� În contextul Zilei Mondiale a Refugiaților, marcată anual pe 20 iunie, a fost organizată expoziția te-
matică „Integrarea refugiaților în societate – mecanism necesar pentru protecția drepturilor omului”, 
care a subliniat solidaritatea față de refugiați și promovarea integrării acestora.

	� Expoziția tematică „ONU – promotor al Păcii, demnității și egalității pentru o pla-
netă sănătoasă”, a fost organizată cu prilejul aniversării a 79 de ani de la fondarea 
Organizației Națiunilor Unite, având scopul de a informa, sensibiliza și familiariza pu-
blicul larg cu importanța și rolul ONU pe arena mondială. Expoziția a inclus circa 80 de 
publicații din colecțiile BNRM.

	� Discuții despre „Peacebuilding - practici politice și participative”, la care au participat studenți de la 
Universitatea de Stat „Alecu Russo” din Bălți și Universitatea „T. Șevcenco” din Tiraspol.
Indicatori de impact privind organizarea și promovarea serviciului „Obiectivele de Dezvoltare Durabilă în 
sprijinul comunității” (Anexa 14).

Obiectivul 4: Educație calitativă
Pentru implementarea ODD-ului 4, BNRM a prestat următoarele servicii de dezvoltare a 
competențelor utilizatorilor:

Tabelul 22. Indicatori privind serviciile de dezvoltare a competențelor  
utilizatorilor în sprijinul implementării ODD-urilor (2024)

Nr. Denumirea serviciului Forma activității
Nr. de 

activități
Nr. de 

participanți
Nr. ore de 
instruire

1. Școala altfel Ateliere 77 683 78
2. Informații europene 

pentru toți
Lectii interactive, lectii publice, 
jocuri educative, excursii

15 326 18

3. BiblioTurism Excursii ghidate 278 3 338 200
4. BiblioTur Excursii ghidate 75 1 298 150
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Nr. Denumirea serviciului Forma activității
Nr. de 

activități
Nr. de 

participanți
Nr. ore de 
instruire

5. Promovarea și susținerea 
ODD-urilor

Jocuri interactiv-educative, 
discuții, lecții publice

8 350 14

6.
Clubul Homo Aestheticus

Lansare de carte, lecție-discuție,
Festival de lectură

35 3 938 67

7. Salonul Muzical Profilul de creație 13 1 135 25
8.  Art Creative Master-class, atelier de creație 12 262 25
9. Salonul Cultur@Art Manifestări cultural-științifice 21 1 214 40

10. Clubul Literaria Dialoguri literare, lecții publice 5 127 8
11. Educație mediatică și 

informațională
Instruiri online și offline 9 308 12

12. Cultura informației Lecții teoretice, instruiri practice 16 363 24
13. Fă-ți prieten cu o carte Informare, promovare, expoziții 8 312 10
14. Salonul de Artă Vernisaje, lansare de carte 11 857 24
15. Biblioteca semințelor Atelier practic 5 9 7

Total:  588 14 520 702

Serviciul „Școala altfel” se desfășoară lunar sau la solicitare, având ca scop dezvoltarea competențelor 
în cultura informației, familiarizarea publicului cu istoria sistemelor de scriere și cultivarea interesului 
pentru lectură. Activitățile includ ateliere, sesiuni educative, discuții-dezbateri etc. În 2024, au fost orga-
nizate 77 de ateliere, la care au participat 683 copii din țară.

Serviciul „Biblioturism” promovează patrimoniul științifico-cultural al BNRM, oferind oportunități de 
dezvoltare a competențelor în comunicarea locală și internațională despre istoria scrisului, cărții și tipa-
rului. În 2024, au fost organizate 278 de excursii cognitive în spațiul expozițional „Muzeul Cărții”, vizitate 
de 3 338 de persoane, majoritatea tineri și copii.

Serviciul „BIBLIOTur” se dedică valorificării și promovării patrimoniului cultural național, atrăgând uti-
lizatori prin organizarea excursiilor ghidate în spațiile funcționale ale Bibliotecii Naționale. Beneficiarii 
includ elevi, liceeni, studenți, cercetători, cadre didactico-științifice și reprezentanți ai sferelor de creație.
BNRM a fost vizitată de oaspeți din SUA, Brazilia, Anglia, Israel, Suedia, Turcia, Italia, China, Belgia, Franța, 
Germania, Ucraina și alte țări.

În 2024, au fost desfășurate 75 de excursii ghidate, cu 1 298 de participanți, dintre care 13 grupuri în lim-
ba rusă și 10 în limba engleză. De asemenea, au fost realizate 2 057 de materiale foto. BNRM a organizat 
o excursie ghidată pentru 10 persoane cu deficiențe de auz, de la Casa Republicană de Cultură a Surzilor 
din Moldova, parte a Asociației Surzilor din Republica Moldova.

Voluntarii de la America House Chisinau

75  
de excursii  

ghidate

1298  
de participanţi

13  
grupe  

în limba rusă

10  
grupe  

în limba engleză
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Clubul „Literaria” este un serviciu dedicat promovării valorilor literaturii universale, atât clasice cât și 
contemporane. În cadrul acestuia au fost organizate 5 activități, la care au participat 127 de persoane: 
prezentarea expozițiilor; prezentarea filmului pe baza piesei shakespearene „Visul unei nopți de vară”; 
eveniment muzical-literar cu „Irina și Ivan Golovin” în cadrul Zilelor Diasporei în Republica Moldova; pre-
zentare de carte etc.

În cadrul serviciului „Cartea lunii”, au fost promovate și valorificate 12 publicații:
Ianuarie Februarie

Poemul „Luceafărul” / Mihai 
Eminescu

Afișări – 1433
Impact – 384

Interacțiuni – 86

Istoria lecturii / Alberto Manguel Afișări – 795
Impact – 678

Interacțiuni – 115
Martie Aprilie

In lumea asta sunt femei...,  
autor Iurie Colesnic

Afișări – 399
Impact – 336

Interacțiuni – 69

Omagiu „Străjerilor” 
patrimoniului documentar al 

BNRM, alcătuitor Veronica Cosovan

Afișări – 584
Impact – 539

Interacțiuni – 40
Mai Iunie

Moldova Europeană : Ghidul 
dirigintelui de Cocieru Natalia ș.a.

Afișări – 395
Impact – 333

Interacțiuni – 36

Jurnal (1940–1944). 
Corespondența, 2 volume  

de Paul Mihail

Afișări – 651
Impact – 592

Interacțiuni – 91
Iulie August

Stalin mi-a furat copilăria,  
autor Boris Vasiliev 

Afișări – 333
Impact – 2293

Interacțiuni – 47

Neamul românesc din Basarabia, 
autor Nicolae Iorga

Afișări – 436
Impact – 393

Interacțiuni – 64
Septembrie Octombrie

Alexe Rău, un vizionar al 
biblioteconomiei basarabene: 

monografie biobibliografică 
aniversară

Afișări – 2585
Impact – 2181

Interacțiuni – 513

Chişinău. Morile timpului.  
Eseu de imagologie literară,  

autor Aliona Grati

Afișări – 3061
Impact – 1360

Interacțiuni – 39

Noiembrie Decembrie
Tratatul științific „Istoria ecologică” 

în patru volume, autori Arcadie 
Capcelea și Valeriu Capcelea 

Vizionări – 781
Impact – 395

Interacțiuni – 28

Antologie de texte folclorice  
ale obiceiurilor de iarnă,  

autor Mariana Cocieru

Vizionări – 2516
Impact – 1069

Interacțiuni – 28

Serviciul „Fă-ți prieteni cu o carte” contribuie la dezvoltarea interesului pentru lectură în rândul tinerei 
generații. Prin activitățile de sensibilizare desfășurate în instituții de învățământ (licee, școli, gimnazii), 
BNRM promovează cultura lecturii și plăcerea de a citi în diverse forme. În anul de referință, publicul a 
avut ocazia să se familiarizeze cu lucrări precum: cartea de debut „La pescuit de stele” de Viorica Strechi, 
primul roman al poetei Lorina Balteanu „Legată cu funia de pământ” și „Iubirea te învață” de Irina Binder. 
De asemenea, au fost organizate 8 ateliere, inclusiv expoziții și prezentări video ale cărților, la care au 
participat/conectat 312 persoane

Serviciul „Cultur@Art” organizează evenimente culturale complexe, ce includ elemente de etnologie 
și etnografie națională. Acestea se concretizează prin prezentări de cărți, proiecții de filme, festivaluri și 
întâlniri cu personalități ale culturii naționale. Activitățile au rolul de a diversifica formele și metodele 
de educație pentru tânăra generație, contribuind totodată la promovarea și conservarea patrimoniului 
cultural național.

În anul 2024, Serviciul „Cultur@Art” a organizat un total 21 de evenimente, care au atras un număr de 
1  214 persoane. În cadrul serviciului au fost lansate sau prezentate diverse cărți, inclusiv:

	� „Relațiile Țării Moldovei cu așezămintele ortodoxe din străinătate”, autori Viorel Boldumea, Maxim 
Melinte;

	� Lansarea cărții din colecția „Moștenire” - „Dimitrie Cantemir. Opere. Despre numele antice și de astăzi 
ale Moldovei. Istoria Moldo-Vlahă. Viața lui Constantin Cantemir, zis cel Bătrân, Domnul Moldovei”, 
ediție îngrijită de Andrei și Valentina EȘANU, traduceri din limba latină de Dan Slușanschi;

	� „Moldova, Terra di frontiera. Un Paese al bivio tra Russia ed Occidente”, autor Salvatore Giuffrida (Italia);
	� „Istoria ecologică a Republicii Moldova”, autor Arcadie Capcelea;
	� „Mitropolitul Gurie - discursul identintar”, autor Silvia Grossu etc.
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Activitățile organizate de Serviciul „Cultur@Art” în anul 2024 au avut un impact semnificativ asupra pu-
blicului tânăr, reunind un număr considerabil de participanți. Aceste evenimente au contribuit la pro-
movarea unui patrimoniu cultural divers și valoros.

Serviciul „Informații europene pentru toți” oferă utilizatorilor servicii de informare și comunicare cu 
tematică europeană, gestionând atât o valoroasă colecție de publicații, cât și o platformă online. În anul 
de referință, au fost organizate 15 activități, la care au participat 326 de persoane. Printre principalele 
activități realizate, menționăm:

	� Zilele Europene ale Patrimoniului 2024. În cadrul acestui eveniment au fost organizate o serie de sesi-
uni educațional-informative interactive, având ca temă principală „Platforma Europeană – Abordări 
participative ale patrimoniului cultural digital”.

	� Ziua Europeană a Limbilor. Elevi din diverse instituții de învățământ s-au reunit pentru a participa la 
o activitate interactivă dedicată limbii engleze.

	� Ziua Siguranței pe Internet. Cu ocazia acestei zile, au fost organizate sesiuni interactive dedicate edu-
cației digitale.

	� Sesiuni interactive „Europa pentru tineri - Europa pentru tine” în scopul de a încuraja implicarea tine-
rilor în procesul european și pentru a promova valorile și oportunitățile Uniunii Europene în rândul 
acestora.

Serviciul Educație mediatică și informațională promovează cultura mediatică și informațională în 
comunitate, contribuind la consolidarea democrației și la dezvoltarea gândirii critice și analitice. Acest 
serviciu sporește interesul pentru implicarea constructivă și activă în luarea deciziilor la nivel personal, 
comunitar și național. În anul 2024, au fost organizate 9 instruiri, la care au participat 308 persoane.

Clubul Literar „Homo Aestheticus” activează în două direcții principale: 1) promovarea creației literare 
și 2) organizarea de activități cultural-artistice. În anul 2024, clubul a organizat 35 evenimente, inclusiv 
conferințe, lansări de carte, întâlniri cu scriitori și expoziții, cu un total de 3 938 de participanți.

Un exemplu de eveniment este Ședința Clubului Literar „Homo Aestheticus” Junior, desfășurată pe  
20 martie 2024, organizată de Biblioteca Națională a Republicii Moldova în colaborare cu Institutul de 
Filologie Română „Bogdan Petriceicu-Hasdeu” al USM și Liceul Teoretic „Bogdan Petriceicu-Hasdeu” din 
Drochia. Evenimentul, dedicat Zilei Internaționale a Poeziei, l-a avut ca invitat pe scriitorul Iulian Filip și 
a inclus participarea dr. hab. Adrian Ghicov și a profesorilor și bibliotecarilor din Drochia.

La 30 august 2024, cu ocazia sărbătorilor „Ziua Independenței” și „Ziua Limbii Române”, Clubul Literar 
„Homo Aestheticus” a organizat o ședință specială și a lansat colecția „101 Poezii” a Editurii Academiei 
Române, la care au participat 30 de persoane.

Salonul Muzical promovează muzica națională și universală, arta interpretativă autohtonă și interna-
țională, subliniind importanța artei muzicale și a culturii în societatea modernă. În anul de referință, 
au fost organizate 13 saloane muzicale, având peste 1 135 de participanți. Printre evenimente, menți-
onăm: serata muzical-poetică „Poetul și Muzica”, ediția a II-a, cu ocazia Zilei Naționale a Lecturii; lansa-
rea Ghidului metodic „Repere metodologice pentru vocaliști. Pregătirea Fizică Profesional-Aplicativă și 
Training Mintal”, autor Adela Blîndu; eveniment muzical-educativ cu ocazia Zilei Mondiale a Pianului; 
lansarea cărții „Tainele Maestrului Mihail Munteanu”, autoare Aurelia Pînzari, expoziție de documente 
„Mihai Munteanu - un tenor remarcabil”; program inedit de romanțe vechi și noi; Caravana Colindelor 
2024, ediția a III-a.

Salonul de Artă s-a remarcat prin dezvoltarea creativității tinerilor și a abilităților artistice. În 2024, au 
fost organizate 11 vernisaje importante, incluzând:

	� „Unora le place poezia”: expoziție de colaje, realizate de elevii clasei a VIII-a de la LAAP „Igor Vieru”, in-
spirați de poezia Wisława Szymborska, organizată în parteneriat cu Institutul Polonez din București;

	� „Stati Art-Dialog cu Arta”: expoziție de grafică cu 50 de lucrări, având ca scop promovarea graficei 
contemporane și sprijinirea artei în Republica Moldova, organizată în parteneriat cu Cursul de cre-
ație „Stati Art”;

	� „Masa rotundă „Artistul în căutarea sinelui – Iurie Canașin, 85 de ani de la naștere”;
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	� „Arheologia memoriei”: expoziție de pictură, autor Eleonora Brigalda;
	� „Sonata”: expoziție de pictură a Lilianei Platon, artist plastic, doctor în studiul artelor şi culturologie, 

lector universitar etc.
Aceste evenimente au oferit tinerilor artiști oportunitatea de a-și exprima creativitatea și au subliniat 
importanța artei în dezvoltarea personală.

Serviciul „Creativitate prin artă – Art Creative” se concentrează pe dezvoltarea competențelor perso-
nale și estetice ale utilizatorilor, oferind oportunități de învățare și explorare a diferitelor forme de artă. 
În anul de referință, au fost organizate 12 activități, inclusiv:

	� Atelier de creație „Mărțișor și Cărțisor”, unde peste 50 de elevi au confecționat mărțișoare tradiționa-
le și cărțisoare, promovând astfel arta și literatura în prag de primăvară.

	� Atelier de încondeiere a ouălor de Paști, însoțit de o expoziție de publicații despre tradiții și simbo-
luri pascale în arta basarabeană. Participanții au fost ghidați de artista plastică și meșterița populară 
Olesea Enache.

	� Atelier de creație „Tehnici de grafică” la care au participat 12 eleve de la Școala de Arte Plastice „Alexei 
Șciusev”.

	� Workshop de caricatură împreună cu Anatol Fornea, jurnalist și pictor. Elevii de la Școala de Arte au 
fost beneficiarii instruirii, ghidați de profesoara Svetlana Antonova, precum și elevii de la LT „Ștefan 
Vodă” din orașul Vadul lui Vodă etc.

Aceste activități au vizat îmbogățirea creativității și gustului estetic al participanților, promovând în ace-
lași timp tradițiile și cultura locală.

Serviciul de consiliere psihologică

În 2024, în incinta spațiului sigur Intersos din cadrul BNRM, persoane refugiate din Ucraina au beneficiat 
de serviciul de consiliere psihologică individuală. În total, au fost organizate 90 de activități de grup 
psihosociale, la care au participat 936 de persoane.

Serviciul „Cultura informației”

Serviciul „Cultura informației” al Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova a fost dedicat dezvoltării abi-
lităților utilizatorilor în gestionarea informațiilor, facilitând autonomia acestora în căutarea, evaluarea și 
utilizarea informațiilor.

În anul 2024, BNRM a utilizat diverse metode de instruire, inclusiv sesiuni individuale, ateliere și cursuri 
pe teme, precum: tehnici de căutare eficiente, evaluarea critică a surselor, citarea și referențierea, gesti-
onarea referințelor. Bibliotecarii au organizat sesiuni de orientare pentru noii utilizatori, pentru a-i fami-
liariza cu resursele și serviciile disponibile: baze de date, repozitorii, biblioteci electronice etc.

Biblioteca a oferit peste 5 516 de consultații privind utilizarea instrumentelor bibliografice, resurselor 
electronice și navigarea în mediul online. Au fost organizate 16 sesiuni de instruire a utilizatorilor. În 
total, 363 persoane au beneficiat de aceste instruiri, contribuind astfel la îmbunătățirea competențelor 
lor în domeniul culturii informației.
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2.7. �BIBLIOTECA NAȚIONALĂ A REPUBLICII MOLDOVA ȘI PROMOVAREA 
VALORILOR EUROPENE

În anul 2024, BNRM a avut un rol activ în promovarea valorilor Uniunii Europene, concentrându-se pe 
educație, formare profesională și dezvoltarea competențelor. 

Activități de instruire și dialog:

	� Conferința publică „Rolul bibliotecilor în educarea comunităților împotriva dezinformării în contextul 
integrării Republicii Moldova în Uniunea Europeană”. Această conferință, organizată în colaborare cu 
GlobalFocus Center, a avut ca scop implicarea personalului din biblioteci în dezvoltarea competen-
țelor de cultură media ale utilizatorilor. Expert invitat: Rufin Zamfir, Senior Expert la GlobalFocus 
Center, România (3 iulie 2024).

	� Discuție publică „Ambasadoare ale Uniunii Europene: Lidership și impact în comunitate”. Unul dintre 
panourile de discuție a fost dedicat Forumului biblioliderilor cu genericul „Bibliotecile în contextul 
perspectivei europene a Republicii Moldova”. Evenimentul a fost organizat în parteneriat cu Institutul 
European de Studii Politice din Moldova, care a explorat rolul bibliotecilor în promovarea valorilor 
europene în Republica Moldova (27 septembrie 2024).

	� Sesiuni interactive pentru elevi „Europa pentru tineri – Europa pentru tine”, organizate în contextul refe-
rendumului constituțional privind aderarea Republicii Moldova la UE. În cadrul sesiunilor, tinerii de 
diferite etnii, inclusiv de la Liceul Teoretic „Constantin Sibirschi“ și Liceul Teoretic „Antioh Cantemir” 
din mun. Chișinău, au aflat despre Uniunea Europeană și parteneriatul său cu Republica Moldova, 
beneficiile aderării la UE, precum și oportunitățile pentru tineret finanțate de UE.

	� Sesiune „Platforma Europeană – Abordări participative 
ale patrimoniului cultural digital”. Studenții de la speci-
alizarea Design Interior de la Colegiul de Arte Plastice 
„Alexei Plămădeală” au avut ocazia să descopere modul 
în care tehnologiile digitale pot transforma patrimoniul 
cultural într-o resursă accesibilă tuturor.

Expoziții tematice:

	� „Informații europene pentru toți”: Expoziție de publicații noi;
	� „Asistența Uniunii Europene acordată Republicii Moldova”: Expoziție de bannere;
	� „Convenția de la Istanbul: Un deceniu de combatere a violenței împotriva femeilor”;
	� „Consiliul Europei: 75 de ani de consolidare a spațiului European (1949-2024)”;
	� „2023/2024 Anul European al competențelor”.

În contextul promovării valorilor europene, Biblioteca Națională a Republicii Moldova s-a aliniat iniția-
tivei Săptămâna Europeană a Tineretului (12-19 aprilie), având scopul de a facilita cunoașterea Uniunii 
Europene în rândul tinerilor.

De asemenea, pe 21 iunie 2024, BNRM, în parteneriat cu Comisia Națională pentru UNESCO în Moldova, 
Asociația Profesorilor de Limbă Franceză din Moldova și Colegiul Național de Comerț al ASEM, a organi-
zat, în cadrul Salonului Muzical LA FÊTE DE LA MUSIQUE, evenimentul „Dacă vrei să cunoști un popor, tre-
buie să-i asculți muzica”. Evenimentul a reunit laureații Festivalului-Concurs Național de Muzică Franco-
fonă „Chantons, amis!”, oferind publicului o oportunitate de a explora diversitatea muzicală europeană.

Pentru prima dată, activitățile organizate de bibliotecă dedicate Zilei Europei au fost incluse în Progra-
mul Oficial al Zilei Europei 2024, desfășurat de Delegația UE în Republica Moldova și ambasadele state-
lor membre, sub genericul „LIBERTATE, PACE, PROSPERITATE – EUROPA EȘTI TU!
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Integrarea europeană reprezintă o oportunitate istorică pentru Republica Moldova de a-și consolida demo-
crația, de a promova statul de drept și de a asigura un viitor prosper pentru cetățenii săi. Prin aderarea la 
valorile și principiile Uniunii Europene, țara noastră va beneficia de un acces sporit la piețe, investiții și fon-
duri europene, care vor stimula creșterea economică și vor îmbunătăți calitatea vieții. Totodată, parcursul 
european va aduce Republica Moldova mai aproape de standardele internaționale în domenii precum edu-
cația, sănătatea și protecția mediului. Este esențial ca societatea noastră, în special generația tânără, să fie 
informată și implicată activ în acest proces transformațional. Bibliotecile publice, prin rolul lor de centre de 
cunoaștere și educație, sunt parteneri cheie în promovarea valorilor europene și în facilitarea accesului la in-
formații obiective despre beneficiile și provocările integrării. Împreună, prin dialog, cooperare și angajament, 
putem construi o Moldovă europeană, democratică și prosperă.

(Natalia Spinu, Director al Institutului European de Studii Politice din Moldova)

2.8. PROGRAME ȘI ACTIVITĂȚI SOCIOCULTURALE
BNRM joacă un rol esențial în societate, având o importanță deosebită ca instituție publică de informa-
re, cultură și educație în Republica Moldova. În anul 2024, biblioteca a organizat un amplu spectru de 
evenimente destinate utilizatorilor, inclusiv proiecte și programe diverse, întâlniri cu scriitori, lansări și 
prezentări de carte, dialoguri cu personalități și mese rotunde. Bibliotecarii au facilitat accesul la o serie 
de expoziții, fiecare adaptată tematicii fiecărui eveniment. În total, Biblioteca Națională a desfășurat 316 
activități culturale și științifice de amploare națională și internațională, dintre care 144 au fost expoziții, 
cu expunerea a peste 3000 de publicații. Aceste inițiative subliniază angajamentul bibliotecii de a spri-
jini educația, cultura și dezvoltarea comunității, prin diverse forme de participare și informare.

Figura 13. Date privind organizarea activităților culturale și științifice (2023-2024)

ZIUA NAȚIONALĂ A CULTURII

Cu ocazia Zilei Naționale a Culturii, între 15 și 17 ianu-
arie 2024, BNRM a organizat o serie de evenimente, 
printre care inaugurarea expoziției „Mihai Eminescu. 
Ca un Luceafăr am trecut prin lume…”, care a evi-
dențiat opera lui Mihai Eminescu. Expoziția a inclus 
aproximativ 200 de documente și publicații periodi-
ce, ediții rare și bibliofile, oferind o resursă valoroa-
să pentru cei interesați de istoria și prezentul operei 
eminesciene.

Programul evenimentului a cuprins comunicări privind importanța și creația lui Eminescu, susținute de 
Ana Bantoș, dr. hab. în filologie, și Elena Pintilei, director general al BNRM, care a discutat despre rolul 
lui Eminescu ca bibliotecar. Elevii din clasa a II-a de la Liceul „Prometeu-Prim”, îndrumați de învățătoarea 
Angela Balacci, au prezentat un recital de poezie eminesciană, adăugând un element artistic important 
al evenimentului.

În cadrul Zilei Naționale a Culturii, a fost lansat Calendarul Național, ediția anuală culturală cu caracter 
enciclopedic, ajunsă la a 32-a ediție. Printre invitații de seamă s-au numărat acad. Andrei Eșanu, pre-
ședintele colegiului de redacție; Vasile Șoimaru, dr. în economie și deputat în Parlamentul Republicii 
Moldova; Anatol Petrencu, istoric și dr. hab. în istorie; Vitalie Ciobanu, prozator și critic literar; Nina Josu, 
scriitoare și redactor la „Literatura și arta”; Leontina Vatamanu, regizoare și scenaristă.



32

De asemenea, au fost organizate expoziții tematice suplimentare, inclusiv: „Gravura sacră în patrimoniul 
cultural documentar”, „Top cele mai vechi ediții bibliofile” și „Eminesciana în creația artiștilor autohtoni”.
Peste 170 de persoane au participat la evenimentele organizate de BNRM cu ocazia Zilei Naționale a Culturii.

ZIUA NAȚIONALĂ A LECTURII
Cu ocazia Zilei Naționale a Lecturii, ediția a II-a, și 
a Zilei comemorării lui Grigore Vieru, au fost orga-
nizate o serie de activități socioculturale. Scopul 
acestor evenimente a fost promovarea lecturii și 
sublinierea importanței sale în dezvoltarea perso-
nală și socială. Activitățile au avut ca obiectiv cen-
tral aducerea lecturii în prim-planul vieții culturale 
și la evidențierea rolulului său esențial în formarea 
și îmbogățirea comunității.

Programul de acțiuni consacrat Zilei Naționale a Lecturii 2024:
	� Lansarea Programului Național LecturaCentral 2024, proiect dedicat promovării lecturii și consolidării 

obiceiului de citire în rândul populației.
	� Conferința „SUNTEM CEEA CE CITIM”, susținută de Oleg Serebrian, scriitor, istoric, politolog și diplo-

mat, a explorat impactul lecturii asupra formării identității individuale și colective.
	� Lansarea cărții „Colecția Moștenire”, în colaborare cu Editura „Știința”, a celebrat ediția de 100 de titluri 

a colecției „Moștenire”, cu un accent pe ediția dedicată lui Leonid Dimov.
	� Salonul muzical „Poetul și Muzica”, ediția a II-a, organizat împreună cu Filarmonica Națională „Serghei 

Lunchevici” și Uniunea Muzicienilor din Moldova, a celebrat fuziunea dintre poezie și muzică.
	� Ședința Clubului Literar „Homo Aestheticus” Junior, intitulată „Ziua Națională a Lecturii – accent de-

clanșator al Programului Național LecturaCentral”, realizată în parteneriat cu Liga Bibliotecarilor din 
Republica Moldova „Alexe Rău”, Institutul de Filologie Română „Bogdan Petriceicu-Hasdeu”, Teatrul 
Municipal de Păpuși „Guguță” și Școala Primară nr. 152 „Pas cu Pas”.

	� Lansarea cărții „Aventura spectaculoasă a scrisului”, semnate de Veronica Cosovan și Tatiana Grușco.
	� Clubul Literaria – Expoziție de documente „Cartea americană în colecțiile BNRM”, dedicată volumelor de 

referință din literatura americană aflate în colecțiile Bibliotecii Naționale.
	� Expoziție de documente „Omagiu poetului păcii Grigore Vieru”, dedicată comemorării poetului națio-

nal, cu documente și materiale relevante.
	� Lansarea cărții „DIMITRIE CANTEMIR. OPERE”, ediție specială, ce include lucrări despre numele antice 

și actuale ale Moldovei, Istoria moldo-vlahică și Viața lui Constantin Cantemir, zis cel Bătrân.
	� Comemorarea poetului Grigore Vieru. În contextul aniversării nașterii poetului, condamnații din Pe-

nitenciarele 1-Taraclia, 3-Leova și 15-Cricova, în colaborare cu Biblioteca Națională a Republicii Mol-
dova, au realizat un recital video dedicat lui Grigore Vieru, ca omagiu adus acestui simbol național.

ZIUA DE COMEMORARE A VICTIMELOR HOLOCAUSTULUI
Holocaustul este unul dintre cele mai tragice feno-
mene ale secolului XX în istoria universală. În cadrul 
campaniei naționale de comemorare a victimelor 
Holocaustului și Săptămânii Memoriei (22–28 ianu-
arie 2024), Biblioteca Națională a Republicii Moldo-
va, în parteneriat cu Muzeul de Istorie a Evreilor din 
Republica Moldova, a organizat mai multe activi-
tăți. Peste 280 de persoane au participat la:

	� Inaugurarea expoziției de planșe „Arta în perioada Holocaustului: patru destine diferite”, care descrie 
istoriile supraviețuitorilor Holocaustului din Moldova, bazată pe expoziția „Arta în perioada Holo-
caustului”, realizată de Muzeul de Istorie a Evreilor din Republica Moldova în colaborare cu Muzeul 
de Artă al Memorialului Yad Vashem.

	� Expoziția tematică din colecția Bibliotecii Naționale, cu circa 100 de documente structurate în patru 
compartimente, având scopul de a promova și valorifica documentele cu conținut științific și didac-
tic despre fenomenul Holocaustului și soarta evreilor din spațiul românesc și din întreaga lume.

	� Proiecția filmului „Holocaustul – o tragedie a umanității”.
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ZILELE EUROPEI 2024

În cadrul Zilei Europei 2024, cu genericul 
„LIBERTATE, PACE, PROSPERITATE – EUROPA 
EȘTI TU!”, organizată de Delegația Uniunii Eu-
ropene în Republica Moldova și ambasadele 
statelor membre ale UE, Biblioteca Națională 
a Republicii Moldova a desfășurat „Zilele Eu-
ropei 2024 la BNRM” (8-31 mai 2024).

Activități desfășurate:
	� Expoziția „30 de ani ai parcursului Republicii Moldova spre Uniunea Europeană”. Această expoziție a 

oferit o privire detaliată asupra evoluției procesului de aderare a Republicii Moldova la UE și a pre-
zentat materiale informative și audiovizuale relevante.

	� Sesiuni interactive pentru elevi și studenți. Centrul Pro-European al BNRM, în parteneriat cu IPRE și 
Programul „Tinerii Ambasadori Europeni”, a organizat sesiuni educaționale intitulate „Moldova Eu-
ropeană: Procesul de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană pe înțelesul tuturor” și 
„Europa pentru tineri - Europa pentru tine”.

	� Activități pentru bibliotecari. Au avut loc activități dedicate bibliotecarilor, inclusiv o conferință on-
line și o discuție publică, privind beneficiile și implicațiile integrării Republicii Moldova în Uniunea 
Europeană.

	� Expoziții aniversare:
–	 „Consiliul Europei: 75 ani de consolidare a spațiului european (1949-2024)” - Expoziția a prezentat 

realizările și provocările Consiliului Europei și colaborarea Republicii Moldova cu acesta.
–	 „30 de ani ai parcursului Republicii Moldova spre Uniunea Europeană”. Expoziția a documentat 

parcursul Moldovei către UE, incluzând evenimente cheie și realizări majore.
	� Evenimente culturale:

–	 Organizarea expoziției „Franz Kafka la Praga”, în colaborare cu Ambasada Austriei și Ambasada 
Republicii Cehe.

–	 Organizarea expoziției „Ingeborg Bachmann – Scriind împotriva războiului”, oferită de Ambasada 
Austriei.

	� Workshopuri și activități educaționale. BNRM a organizat un workshop de caligrafie pentru elevii Șco-
lii de Arte „Eugen Doga” din Strășeni și o expoziție de publicații legate de arta plastică basarabeană 
în context european.

	� Videoconferințe și discuții. S-a desfășurat o videoconferință cu bibliotecarii din Moldova, dedicată 
diseminării informațiilor privind relațiile UE-Moldova.

Toate aceste evenimente au avut ca scop sensibilizarea publicului cu privire la procesul de integrare 
europeană și beneficiile aderării Republicii Moldova la Uniunea Europeană.

ZIUA EUROPEANĂ A LIMBILOR 2024 „Pace prin Comunicare”

La 26 septembrie 2024, cu ocazia Zilei Europene a Limbilor, BNRM a organizat următoarele evenimente:
	� În parteneriat cu Asociația META, a avut loc un eveniment dedicat limbii engleze, în cadrul căruia 

s-au desfășurat activități interactive, precum jocuri lingvistice și educaționale, discuții etc. Participa-
rea la aceste activități încurajează tinerii să-și testeze și să-și dezvolte abilitățile lingvistice, facilitând 
integrarea lor în societate, pe piața muncii, în programele europene și în proiectele internaționale;

	� În parteneriat cu Institutul Cervantes București, a fost organizat un eveniment dedicat Zilei Europe-
ne a Limbilor, sărbătorită oficial la 26 septembrie în fiecare an. Sub tema „Limbile pentru pace”, s-a 
explorat modul în care limbile pot acționa ca punți de pace și unitate în lumea de astăzi. Numărul 
total de participanți: 188.

FILIT Chișinău 2024

Cea de-a doua ediție a FILIT Chișinău - Festivalul Internațional de Literatură și Traducere, cel mai mare 
festival de acest gen din Sud-Estul Europei, s-a desfășurat în perioada 26-29 septembrie 2024. Biblioteca 
Națională a Republicii Moldova a fost unul dintre partenerii evenimentului.
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Au avut loc o serie de acțiuni:
	� Freestyle Room - întâlniri cu edituri;
	� Freestyle Room - Traduki cu participarea editorilor, traducătorilor, scriitorilor și poeților de la editu-

rile Cartier, Prut, Arc, Litera, BookZone, Bestseller, Cartego, Palomar (Danemarca), Nemira (România), 
Alice Books (România);

	� De la tipar la Ebook” masa rotundă dedicată bibliotecarilor cu participarea: Răzvan Pop (director, 
Biblioteca Județeană Astra din Sibiu), Ioan Milică (director, Biblioteca Centrală Universitară Iași), Ele-
na Pintilei (director, Biblioteca Națională a Republicii Moldova), Eugenia Bejan (director, Biblioteca 
Națională pentru Copii „Ion Creangă”), Alexandra Bogdan (România) și Mariana Harjevschi (director, 
Biblioteca Municipală „B.P. Hasdeu”);

	� „Puterea cuvântului în vreme de război”, dezbaterea la care au participat Irina Nechit, Lena Chilari și 
Iya Kiva. Moderator: Victor Fală. Numărul total de participanți: 615.

Indicatori statistici privind desfășurarea evenimentelor FILIT Chișinău 2024 (Anexa 12)

SALONUL INTERNAȚIONAL DE CARTE – BOOKFEST, CHIȘINĂU
BNRM a fost unul dintre principalii organizatori ai Salonului Internațional de Carte – Bookfest, desfășurat la 
Mediacor, USM (28 august–1 septembrie). La eveniment au participat circa 40 de edituri din România și Re-
publica Moldova: Editura Academiei Române, Grupul Editorial Art, Editura Arc, Asociația ARI, Editura AGIR, 
Booklet, Cartego, Editura Cartier, Casa Poveștilor, Editura Cuantic, Curtea Veche Publishing, Editura Eikon, 
Epigraf, Eurodidactica, Editura Gama, Editura GRI, Editura Institutului Cultural Român, Editura Istros a Mu-
zeului Brăilei „Carol I”, Editura Junimea, Humanitas, Litera etc. BNRM a elaborat Catalogul Bookfest 2024.

ZIUA SIGURANȚEI PE INTERNET
În perioada 6-9 februarie 2024, BNRM a organizat Ziua 
Siguranței pe Internet, dedicată promovării siguranței 
online și combaterii discursului de ură online. Evenimen-
tul, intitulat „Împreună pentru un internet mai bun”, a in-
clus trei sesiuni interactive:

	� „Împreună pentru un internet mai bun” pentru elevi, 
cu 25 de participanți. Partener: IP LT „Gh Asachi”.

	� „Combaterea discursului de ură online” pentru elevi 
din licee (IPLT „Natalia Gheorghiu” și  IPLT „Matei Ba-
sarab”), studenți și profesori, cu 34 de participanți. Parteneri: USM, Universitatea Pedagogică de Stat 
„Ion Creangă”, licee și colegii din Chișinău, Institutul de Instruire în Dezvoltare „MilleniuM”.

	� „Securitatea în mediul online este responsabilitatea fiecăruia!” cu 20 de participanți. Parteneri: Insti-
tutul European de Studii Politice din Moldova, USM, Universitatea Pedagogică de Stat „Ion Creangă”.

NOCTURNA BIBLIOTECILOR 2024
În perioada 27-28 septembrie 2024, BNRM a participat la 
evenimentul cultural anual „Nocturna Bibliotecilor”, or-
ganizată de Asociația Națională a Bibliotecarilor și Bibli-
otecilor Publice din România, în parteneriat cu Asociația 
Bibliotecarilor din Republica Moldova. Genericul ediției 
din 2024 a fost „Noaptea detectivilor de carte – mistere 
literare, rezolvare de enigme, incursiuni în lumea roma-
nelor polițiste”.
În acest context, BNRM a desfășurat mai multe acțiuni:
Lansarea expoziției tematice „Mistere literare”;

	� Prestarea cursului „Arta Culorii”, ediția I, prin serviciul Art Creativ;
	� Organizarea bibliotururilor ghidate la Muzeul Cărții și în alte spații ale bibliotecii;
	� Misterele Nocturnei Muzicale 2024, care a prezentat comorilor patrimoniului naţional muzical prin 

următoarele expoziții: colecția Proiectul Naţional „Arhiva de voci”, „Misterul discului de vinil”, „Miste-
rul Gramofonului”, „Muzica trecutului nostru”;

	� „Misterul muzicii în timp”, unde au fost propuse spre audiere diverse discuri de vinil, casete audio şi CD-uri;
	� „Pianul – bunul meu prieten”, oferind în acces liber la pian pentru toţi doritorii de a-şi prezenta ta-

lentul artistic muzical.
În total, au fost organizate 6 acțiuni, la care au participat 259 de persoane.



35

ZILELE EUROPENE ALE PATRIMONIULUI 2024
În cadrul Zilelor Europene ale Patrimoniului 2024, BNRM a organizat o serie de activități menite să pro-
moveze patrimoniul cultural. Printre acestea s-au numărat sesiuni educațional-informative intitulate 
„Platforma Europeană – Abordări participative ale patrimoniului cultural digital”. Scopul acestor sesiuni 
a fost valorificarea patrimoniului cultural digital european, oferind tinerilor o platformă pentru a desco-
peri și explora modalități de integrare a resurselor digitale în educația artistică și culturală.

De asemenea, în colaborare cu Muzeul Național de Etnografie și Istorie Naturală, biblioteca a organizat 
expoziția „Patrimoniul cultural al Republicii Moldova – parte integrantă a moștenirii culturale europene”. 
Expoziția reunește aproximativ 300 de documente din colecțiile BNRM, structurate în 10 compartimen-
te. La eveniment au participat 70 de persoane.

La 24 octombrie 2024, Centrul Pro-European de servicii și comunicare, și Centrul Național de Digita-
lizare, a organizat o serie de sesiuni educațional-informative interactive dedicate tematicii „Platforma 
Europeană – abordări participative ale patrimoniului cultural digital”. Aceste sesiuni au avut ca scop 
promovarea și valorificarea patrimoniului cultural digital european, oferind tinerilor o platformă pentru 
a descoperi și explora modalități de integrare a resurselor digitale în educația artistică și culturală. La 
eveniment au participat 26 de tineri de la Centrul de Excelență în Industria Ușoară din Chișinău.

EVENIMENT CULTURAL „SĂPTĂMÂNA LIMBII ITALIENE ÎN LUME”
La 15 octombrie 2024, BNRM, în colaborare cu Ambasada Italiei în Republica Moldova și sub înaltul Patro-
naj al Președintelui Republicii Italiene a organizat Săptămâna Limbii Italiene în Lume. Evenimentul a inclus:

	� Donația a 1680 de volume de carte italiană;
	� Donația copiei manuscrisului „Codice Valois” din partea Bibliotecii Casanatense din Roma;
	� Expoziția tematică și un recital de poezie cu genericul: „Giganții Literaturii Renașterii Italiene - Fran-

cesco Petrarca, Ludovico Ariosto și Torquato Tasso”;
	� Expoziția cu ocazia celei de-a 500-a aniversări de la moartea lui Pietro Vannucci, cunoscut și sub 

numele de Perugino, oferită de Ambasada Italiei;
	� Expoziția de pictură a artistei Mari Iurskaya, intitulată „În energia limbii italiene și în ritmul inspirației 

mele”, acompaniată de muzica „Cvartetului Select”.

Organizarea evenimentelor în parteneriat
Biblioteca Națională a Republicii Moldova colaborează cu diverse instituții și asociații pentru organizarea 
activităților culturale și științifice. Parteneriatele cu Asociația Istoricilor din Republica Moldova „Alexan-
dru Moșanu” s-au dovedit deosebit de fructuoase pe parcursul anului 2024. În urma acestei colaborări, 
au fost organizate 12 evenimente istorico-științifice și culturale, la care au participat 503 de persoane.
Printre aceste evenimente se numără:

	� Masa rotundă „Ucraina: doi ani de rezistență împotriva invadatorilor ruși”, organizată cu ocazia împli-
nirii a doi ani de la declanșarea războiului Federației Ruse împotriva Ucrainei. Evenimentul a inclus o 
expoziție de carte tematică din colecțiile BNRM și un program muzical susținut de elevii de la Școa-
la de Muzică „Eugen Doga” din Chișinău. Moderator: Anatol Petrenco, președinte AIRM „Alexandru  
Moșanu”;

	� Prelegerea publică „Economia României la etapa actuală și necesitatea Unirii” – susținută de prof. 
univ., dr. hab. Mihai Pătraș;

	� Masa rotundă „28 iunie 1940 – Ziua ocupației teritoriului național românesc de la est de Prut de către 
Rusia imperială (URSS)”;

	� Masa rotundă „Ioan Caproșu - distins istoric ieșean - 90 de ani de la naștere” – dedicată omagierii con-
tribuțiilor lui Ioan Caproșu, renumit istoric și arheolog, apreciat pentru dedicarea sa față de Basarabia și 
pentru promovarea colaborării între istoricii din Iași, București și Chișinău, în ciuda regimului comunist;

	� Masa rotundă cu genericul „RASSM - cap de pod pentru anexarea Basarabiei, la împlinirea a 100 de 
ani de la crearea RASSM”;

	� Masa rotundă „Stat și Biserică în spațiul românesc: istorie și actualitate” etc.;
	� Biblioteca Națională a Republicii Moldova, în colaborare cu Uniunea Scriitorilor din Republica Mol-

dova și Uniunea Scriitorilor din România, filiala București – Literatură pentru Copii și Tineret, a or-
ganizat simpozionul IN MEMORIAM „Alexandru Plăcintă - 70 de ani de la naștere”, dedicat cinstirii 
memoriei și creației regretatului scriitor Alexandru Plăcintă.
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EXPOZIȚII

În anul 2024, biblioteca a organizat diverse expoziții, reflectând prioritățile anului și contribuind la pro-
movarea și valorificarea colecțiilor infodocumentare. Expozițiile au inclus:

	� Expoziții tematice dedicate unor subiecte specifice, oferind publicului oportunitatea de a explora 
lucrări și documente relevante pe teme variate.

	� Expoziții aniversare, care au marcat aniversări importante, aducând în atenție colecții și documente 
ce celebrează evenimente semnificative din istoria și cultura națională.

	� Expoziții de achiziții noi, oferind vizitatorilor acces la cele mai recente completări la colecțiile bibliotecii.
	� Expoziții informative, concepute pentru a oferi informații și resurse educaționale despre diverse su-

biecte, având scopul de a educa și informa publicul.
	� Expoziții de lucrări personale și documente tematice, inclizând lucrări personale ale artiștilor și docu-

mente cu tematici specifice.
Pe parcursul anului 2024, expozițiile organizate au îmbogățit oferta culturală și educațională a bibliote-
cii, oferind publicului o gamă variată de servicii expoziționale și contribuind la aprofundarea cunoștin-
țelor și aprecierea valorilor culturale (Anexa 7).

Figura 14. Tipul de expoziții organizate
În anul de referință, BNRM a organizat diverse expoziții importante, prezentând peste 1 400 de titluri din 
colecțiile sale. Menționăm următoarele expoziții:

	� Expoziția tematică „Descoperim Belgia!”, în contextul promovării valorilor culturale europene și cu 
ocazia aniversării a 32 de ani de la stabilirea relațiilor diplomatice între Republica Moldova și Regatul 
Belgiei, având scopul a familiariza publicul cu documente din colecțiile bibliotecii despre Belgia și 
s-a înscris în activitățile de promovare a istoriei și culturii europene în Republica Moldova. Printre do-
cumentele expuse s-au numărat aproximativ 300 de cărți, majoritatea publicate în Belgia. Expoziția 
a fost deschisă pe 27 februarie.

	� Cu ocazia celei de-a doua ediții a Zilei Autorilor Europeni, sărbătorită pe 25 martie, BNRM a expus ex-
poziția „Autori europeni contemporani în colecțiile Bibliotecii Naționale”. Aceasta a inclus lucrări ale 
autorilor care au câștigat Premiul Uniunii Europene pentru Literatură și Premiile Nobel pentru Litera-
tură, precum și scriitori din Republica Moldova care au fost recunoscuți la nivel european. Expoziția 
a inclus lucrări ale autorilor premiați din Marea Britanie, Franța, Ungaria, Austria, Europa Centrală și 
de Est, țările nordice și Balcani.

	� În cadrul Zilelor Europene ale Patrimoniului 2024, BNRM, în colaborare cu Muzeul Național de Et-
nografie și Istorie Naturală, a organizat expoziția „Patrimoniul cultural al Republicii Moldova – parte 
integrantă a moștenirii culturale europene”. Expoziția a inclus peste 300 de documente din colecțiile 
BNRM, structurate în 10 compartimente.

	� În preajma sărbătorilor de iarnă, dar și în contextul promovării valorilor europene prin lectură, s-a 
organizat expoziția tematică „Crăciunul în Europa – sărbătoarea care ne unește”. Expoziția a avut 
scopul de a reuni variatele semnificații, simboluri și expresii ale Crăciunului, insuflând publicului 
emoțiile specifice acestei sărbători prin circa 200 de cărți dedicate magiei Crăciunului.

	� Expoziția de bannere „Franz Kafka în Praga”, oferită de Ambasada Cehiei și Ambasada Austriei, a fost 
inaugurată pe 21 mai 2024. Expoziția a fost vizitată de aproximativ 70 de persoane, inclusiv repre-
zentanți ai corpului diplomatic și publicul larg. Ea a fost deschisă până pe 31 iulie 2024.

	� Ziua Austriei în Republica Moldova, desfășurată pe 25 mai 2024, a inclus inaugurarea expoziției „In-
geborg Bachmann – scrierile antirăzboi” și diverse activități educaționale. La eveniment au partici-
pat 30 de persoane, inclusiv E.S. Stella Avallone, Ambasador Extraordinar și Plenipotențiar al Austriei 
în Republica Moldova. Ziua Autorilor Europeni a celebrat literatura europeană, a încurajat interesul 
pentru lectură și a inspirat generațiile tinere să exploreze bogăția literaturii europene, promovând 
în același timp diversitatea lingvistică în Europa.
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	� Biblioteca a participat la expoziția „Trenul Durerii”, organizată de Guvernul Republicii Moldova, cu 
expoziția tematică itinerantă „Deportările din Basarabia, vremuri de tristă amintire”. Această expozi-
ție prezintă 88 de documente, printre care se numără: cele 8 volume „Arhivele Memoriei”, care redau 
recuperarea și valorificarea istorică a memoriei victimelor regimului totalitar-comunist din RSSM; 
„Cartea Memoriei”, care cuprinde 4 volume cu numele victimelor supuse represiunilor din localitățile 
Republicii Moldova; „Deportări din valea Răutului” de Leonid Popescu; „Tema pentru acasă” de Nico-
lae Dabija; și „Copii în cătușele Siberiei: nuvelă documentară” de Spiridon Vangheli.

	� În parteneriat cu Biblioteca Parlamentului Republicii Moldova, BNRM a organizat expoziția tematică 
aniversară „Constituția Republicii Moldova – 30 ani de la adoptare”. Expoziția include circa 100 de 
documente din colecțiile Bibliotecii Naționale, promovând și valorificând Constituția, legea funda-
mentală a statului, care definește atributele acestuia, principiile de funcționare și obiectivele sale 
principale. În atenția publicului au fost prezentate și documente de arhivă.

Figura 15. Tematica expozițiilor BNRM (2024)
În scopul promovării patrimoniului documentar păstrat la Biblioteca Națională a Republicii Moldova, 
au fost organizate în total 144 de expoziții, după cum urmează: 5 expoziții-eveniment, 105 expoziții 
tematice, 8 expoziții de achiziții noi, 6 expoziții itinerante, 4 expoziții virtuale și 16 expoziții de pictură. 
Expozițiile „Descoperim Belgia!” și „Autori europeni contemporani în colecțiile Bibliotecii Naționale” au 
fost printre cele mai notabile, cu 300, respectiv 277 de publicații expuse.

Zilele Diasporei la Biblioteca Națională a Republicii Moldova

În perioada Zilelor Diasporei în Republica Moldova, marcate la 17-18 august 2024, BNRM a avut plăce-
rea să primească vizitatori din diasporă, reveniți acasă împreună cu copiii sau nepoții. Aceștia au venit 
pentru a împărtăși emoțiile și amintirile frumoase legate de anii petrecuți în instituția noastră, fie ca 
studenți, cercetători, cititori sau angajați. Vizitatorii provin din țări, precum: Marea Britanie, Portugalia, 
Canada, Franța, Italia, Israel și România.

Pentru a celebra legătura cu diaspora, a fost organizată expoziția „AUTORI BASARABENI ÎN LUME”, care 
reflectă lucrările autorilor basarabeni plecați peste hotare. Expoziția include publicații în limba română 
și în alte limbi (italiană, spaniolă, franceză etc.), acoperind o varietate de teme. Din Marea Britanie, a vi-
zitat BNRM autorul cărții „Istorii din străinătate”, domnul Iurie Cojocaru.

În cadrul Zilelor Diasporei 2024, a fost organizat un eveniment muzical-literar dedicat marcării a 225 de 
ani de la nașterea lui A.S. Pușkin. La acest eveniment au participat persoane din diaspora franceză.



38

2.9. ANALIZA SATISFACȚIEI UTILIZATORILOR
Un sondaj sociologic realizat în perioada 1 noiembrie-20 decembrie 2024 a colectat 113 chestionare, 
pentru a evalua serviciile BNRM.

Date despre respondenți:
	� Ocupație: 43,4% studenți, 15,9% angajați.

	� Vârstă: 44,2% între 16-25 ani; 20,4% între 36-45 ani.

	� Experiență la BNRM: 37,2% utilizatori noi; 26,5% utilizatori de peste 10 ani.

	� Sex: 65,5% femei.

Principalele constatări:
	� Vizibilitatea BNRM: 72,7% consideră că biblioteca este destul de cunoscută.

	� Surse de informare: pagina web (56,6%) și Facebook (35,4%).

	� Utilitatea informațiilor online: 54,8% consideră că sunt utile „în mare măsură” sau „foarte mare mă-
sură”.

	� Frecvența vizitelor: 61,9% vizitează biblioteca la necesitate, 23,9% săptămânal.

	� Motivația vizitelor: 72,6% pentru spațiul de lectură, 61,9% pentru colecții.

	� Satisfacția față de servicii:
-	 Calitatea colecțiilor: 95,5% satisfăcuți;
-	 Împrumut în sălile de lectură: 92% satisfăcuți;
-	 Catalogul online: 84% satisfăcuți;
-	 Dotare tehnologică: 71,3% satisfăcuți;
-	 Acces Internet: 81,4% satisfăcuți.

Tipuri de documente solicitate:
	� Cărți: 83,1%;
	� Publicații seriale: 33,6%.

Domenii de interes:
	� Filosofie, religie, ştiințe sociale: 53,1%;
	� Limbă, literatură: 45,1%.

Profesionalismul personalului: 74,3% aprecieri pozitive.
Confortul bibliotecii: 56,6% consideră „foarte bun”, 36,3% „bun”.
Satisfacția față de programul de lucru: 40,7% „foarte mulțumiți”, 52,2% „mulțumiți”.

Sugestii și recomandări:
	� Extinderea acoperirii Wi-Fi, prelungirea programului de lucru, introducerea împrumutului la domi-

ciliu.
	� Modernizarea mobilierului, calculatoare noi, spații mai confortabile.
	� Digitalizarea colecțiilor și îmbunătățirea navigației pe site-ul bibliotecii.

CONCLUZII ȘI IMPACT

Impactul activităților BNRM este semnificativ atât asupra utilizatorilor, cât și asupra comunității, contri-
buind la dezvoltarea competențelor personale și la creșterea gradului de conștientizare a problemelor 
globale, cum ar fi Obiectivele de Dezvoltare Durabilă 2030. Prin diversificarea activităților educative și 
socioculturale, BNRM consolidează rolul său ca un centru de învățare continuă și partener strategic în 
cadrul societății.
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Indicatori statistici Impact dedus

Creșterea numărului de intrări, 
împrumuturi și participări la 

activități

Impact asupra utilizatorilor: utilizatorii se implică mai activ în utilizarea 
BNRM, percepând resursele și serviciile acesteia ca fiind utile și esențiale pen-
tru atingerea obiectivelor personale.

Numărul vizitelor virtuale pe 
website – 861 104

Impact asupra utilizatorilor: utilizatorii adoptă noi comportamente, ac-
cesând colecțiile electronice, catalogul online și serviciile de referință virtu-
ale, ceea ce reflectă o integrare a tehnologiilor digitale în rutina lor informa-
tivă.

Organizarea a 12 activități de 
promovare a ODD 2030, actua-
lizarea Bibliotecii Digitale ONU

Impact la nivel de comunitate: prin promovarea ODD-urilor, BNRM contri-
buie la dezvoltarea comunității, creșterea conștientizării privind problemele 
de mediu și sănătate, și la îmbunătățirea abilităților cetățenilor.

Creșterea numărului de acțiuni 
socioculturale organizate în 

spațiile BNRM
2023 – 285, 2024 – 316

Impact social: consolidarea poziției BNRM ca un spațiu informativ și educa-
tiv continuu, deschis pentru diverse segmente sociale, contribuind la educa-
ția pe parcursul întregii vieți și fidelizarea utilizatorilor.

12 activități de instruire non-
formală organizate de BNRM în 
2024, cu participarea a 363 de 

persoane

Impact asupra utilizatorilor: aceste activități contribuie la dezvoltarea com-
petențelor, cunoștințelor și abilităților utilizatorilor, sprijinind succesul aces-
tora în cercetare, studii și cariere.

55% din activitățile BNRM au 
fost organizate în colaborare cu 

alte instituții și organizații

Impact social: colaborările cu ambasade, muzee și uniuni de creație întăresc 
poziția BNRM ca partener de încredere în dezvoltarea culturală și educativă.

Un grad înalt de satisfacție al 
utilizatorilor (83,1%) față de 

calitatea și operativitatea servi-
ciilor oferite

Impact asupra utilizatorilor: utilizatorii economisesc timp și efort, ceea ce 
contribuie la o experiență mai eficientă și mai satisfăcătoare. Aceasta, la rân-
dul său, îmbunătățește imaginea BNRM în societate.
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�              �PROMOVAREA IMAGINII BIBLIOTECII  
ÎN SOCIETATE

3.1. ECOURI ÎN PRESĂ, EMISIUNI RADIO ȘI TV
În anul 2024, BNRM a menținut un dialog constant și deschis cu reprezentanții mass-media. Presa a fost 
invitată să participe la majoritatea evenimentelor organizate, iar diverse informații despre activitățile 
bibliotecii au fost difuzate în mod regulat.

Biblioteca a colaborat cu agenți de presă, companii de televiziune și radio, inclusiv: „Moldpres”, IPN, TVR 
Moldova, Compania Teleradio Moldova1, Radio Chișinău și altele. Au fost stabilite dialoguri productive cu 
portalurile de știri și site-urile de cultură https://ea.md/, https://diez.md/, https://cooltura.info/ și https://
stiri.md/.
Printre cele mai mediatizate evenimente ale anului 2024 s-au numărat:

	� Expoziția „Mihai Eminescu. Ca un Luceafăr am trecut prin lume”;

	� Expoziția tematică de caricatură „DE RÂS ȘI DE PLÂNS”, semnată de Anatol Fornea;

	� Expoziția tematică itinerantă „Deportările din Basarabia, vremuri de tristă amintire”, parte din proiec-
tul „Trenul Durerii”, organizată în Piața Marii Adunări Naționale;

	� Evenimentul cultural dedicat donației de carte românească;

	� Expoziția itinerantă „Dumitru Matcovschi, poetul - simbol al Basarabiei. 85 de ani de la naștere”, găz-
duită la Parlamentul Republicii Moldova.

În anul 2024, BNRM a beneficiat de o acoperire mediatică semnificativă. Numărul total de reportaje și 
emisiuni a fost de 147 în posturi TV și emisiuni radio, 54 în presa scrisă tradițională și 318 în presa online. 
Aceste apariții mediatice au avut scopul de a promova atât activitățile și realizările Bibliotecii Naționale, 
cât și colecțiile sale patrimoniale.

Tabelul 23. Apariții în mass-media (2023-2024)

Apariții TV, radio Apariții în presa 
online

Apariții în presa 
scrisă tradițională

TOTAL

    2024             2023      2024            2023     2024             2023      2024            2023

Pe parcursul anului 2024, Biblioteca Națională a Republicii Moldova a elaborat și a difuzat 91 de co-
municate de presă, care au fost expediate către peste 60 de medii de informare. Aceste comunicate 
au reflectat aspecte ale evoluției comunității profesionale, evenimente și acțiuni desfășurate de/sau cu 
participarea BNRM, precum și serviciile oferite utilizatorilor.
Biblioteca a creat 51 de materiale video și 52 de agende săptămânale, postate pe rețelele sociale și pe 
canalul YouTube ale BNRM.
De asemenea, au fost realizate aproximativ 22 976 de materiale foto.

3.2. PROMOVAREA ONLINE / SOCIAL MEDIA
BNRM este activă pe mai multe platforme de social media, inclusiv Twitter, Facebook, Instagram, Sli-
deshare și YouTube. Aceste platforme sunt utilizate pentru a ajunge la diverse audiențe și pentru a par-
taja un conținut variat, cum ar fi: informații despre expoziții, lansări de carte, conferințe și simpozioane. 
Rețelele sociale sunt un instrument esențial în promovarea serviciilor bibliotecii, atragerea utilizatorilor 
noi și facilitarea accesului la informații de la distanță. În anul de referință, pentru a spori vizibilitatea și 
atractivitatea evenimentelor socioculturale și științifice, au fost create și distribuite pe aceste rețele afișe, 
invitații și programe.

147 139 318 189 54 164 519 492

3
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Site-ul web al BNRM

Conform datelor statistice, în anul 2024 site-ul web al BNRM a înregistrat 35 857 de vizitatori și 975 831 
de vizite, incluzând accesările catalogului SIBIMOL.

Tabelul 24. Utilizarea site-ului web al BNRM (2023-2024)

Nrumărul  
de vizitatori

Numărul  
de vizite

Evoluția în raport
cu 2023

    2024                       2023      2024                   2023

În 2024, a crescut 
semnificativ numărul de 

vizite, cu 813 783.

Site-ul web al BNRM a înregistrat în medie 2000 de vizite pe zi. Cei mai activi vizitatori au fost din Repu-
blica Moldova, România, SUA, Germania ș. a.

Blogurile BNRM

În total, biblioteca menține 7 bloguri tematice, printre care: Blogul de biblioteconomie şi ştiinţa informării, 
Bibliotecile Publice Teritoriale, Carte veche și rară, Literaturile lumii, Centrul Pro-European de servicii și comu-
nicare, Centrul de informare ONU, Secția Colecția de arte și hărți.
În anul 2024, blogurile au fost vizitate de 37 791 de vizitatori, în scădere cu 17 280 comparativ cu anul 2023.

Tabelul 25. Statistica utilizării blogurilor BNRM (2023-2024)

Nrumărul  
de vizitatori

Diferența
2023-2024

Nrumărul  
de vizitatori

Diferența
2023-2024

    2024             2023     2024             2023

În anul 2024, cele mai vizitate bloguri au fost:

	� Blogul de biblioteconomie și știința informării: 8 781 vizite;

	� Bibliotecile publice: 10 615 vizite;

	� Centrul Pro-European de servicii și comunicare: 10 000 vizite (Anexa 5).

Conturile BNRM

Twitter: Contul BNRM de pe Twitter are peste 1 201 de urmăritori și a înregistrat un nivel ridicat de 
implicare. Au fost publicate știri și informații noi, s-a interacționat activ cu utilizatorii și s-au răspuns la 
comentariile relevante ale organizațiilor și persoanelor.

Facebook: Pe Facebook, BNRM are 34 119 urmăritori, platforma fiind cea mai utilizată. Zilnic, se cre-
ează și publică conținut informativ și de promovare, inclusiv fotografii și materiale multimedia legate 
de evenimentele și activitățile bibliotecii. Interacțiunea cu utilizatorii este activă, oferindu-le răspunsuri 
operative și relevante.

Instagram: Activitatea BNRM este reflectată și pe pagina de Instagram, unde s-a observat o creștere 
constantă a interesului utilizatorilor față de conținutul de promovare a activităților instituției. Compara-
tiv cu anul 2023, impactul pe Instagram a crescut cu 29 836.

Grupuri de discuții: În 2024, BNRM a susținut patru grupuri de discuții: „Bibliotecarii BNRM”, „LecturaCen-
tral”, „Promovarea imaginii Bibliotecii în comunitate” și „Implicarea bibliotecilor în implementarea Agen-
dei ONU 2030”. Aceste grupuri au avut 7 732 de urmăritori și au înregistrat 545 003 de vizite/accesări.

35 857 129 452 957 162 048

20 511 37 791 -17 280 37 294 50 425 -13 431
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YouTube: Contul de YouTube al BNRM a fost utilizat pentru a partaja conținut video valoros, inclusiv în-
registrări ale evenimentelor instituționale, webinarii, interviuri și transmisiuni directe. La sfârșitul anului 
2024, contul avea 951 de abonați și 75 580 de vizionări.

Alte platforme de promovare:
-	 Site-ul Ministerului Culturii (https://mc.gov.md/). În anul 2024 au fost evidențiate 1 202 activități cultu-

ral-științifice, cu trimiteri la link-uri utile. De asemenea, Ministerului Culturii i-au fost transmise săptă-
mânal 52 de agende online.

-	 Începând cu 1 septembrie 2024, este elaborat săptămânal raportul al activităților socioculturale ale 
BNRM și transmis Ministerului Culturii.

-	 Pagina web a Conferinței Bibliotecilor Naționale Europene (CENL) (https://www.cenl.org/). În buletinul 
CENL Newsletter au fost publicate 16 articole (Vezi Anexa 6).

Tabelul 26. Promovarea BNRM pe YouTube 
(2023-2024)

Tabelul 27. Promovarea BNRM pe Instagram 
(2023-2024)

La 31 decembrie 2024, rețelele sociale ale BNRM aveau un total de 37 042 de urmăritori, înregistrând 
866 343 de vizite.

Facebook

34 119 urmăritori
866 343 vizite

https://www.facebook.com/BibliotecaNationala/

YouTube

951 abonați
75 580 vizionări
488 videoclipuri

https://www.youtube.com/@bibliotecanationalaarepubl2789/

Instagram

771 urmăritori
39 591 impact

https://www.instagram.com/explore/locations/biblioteca-nationala-a-republicii-moldova/

Twitter

1 201 urmăritori
79 813 impresii

https://twitter.com/BiblioNationala/

Total urmăritori: 37 042

Indicatori 2024 2023
Diferența 

+/-

Postări 807 598 +209

Interacțiuni 8 179 2672 +5 507

Impact 39591 9755 +29 836

Urmăritori 771 669 +102

Indicatori 2024 2023
Diferența 

+/-

 Abonați 951 825 +126

Postări 88 100 -12

Aprecieri 158 660 -502

Vizualizări 10 024 20 822 -10 798

Live-uri 0 6 -6

Aprecieri live 0 56 -56
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3.3. ACTIVITATEA EXCURSIONALĂ
Biblioteca Națională a Republicii Moldova organizează excursii ghidate pentru a oferi vizitatorilor opor-
tunitatea de a învăța despre colecțiile sale valoroase, rolul său în conservarea patrimoniului cultural și 
resursele disponibile. Aceste activități sunt destinate unui public divers, inclusiv studenți, cercetători și 
vizitatori din diverse colțuri ale societății. Fiecare excursie este adaptată nevoilor și intereselor partici-
panților, iar în 2024, BNRM a organizat 353 de excursii, la care au participat 4 636 de persoane.

Un aspect notabil a fost interesul crescut al publicului pentru biblio-excursiile din cadrul Muzeului Căr-
ții, mai ales în rândul copiilor și elevilor. Aceste tururi educative au oferit o incursiune în istoria cărții și 
a tiparului. De asemenea, BiblioTur-urile au fost populare, acestea fiind destinate să ofere o prezentare 
generală a instituției și a serviciilor sale.

3.4. ELABORAREA MATERIALELOR PROMOȚIONALE
În 2024, Biblioteca Națională a Republicii Moldova a pus un accent pe creșterea vizibilității și promova-
rea serviciilor sale, elaborând o gamă variată de materiale promoționale. Aceste materiale, care includ 
pliante, broșuri, afișe și materiale digitale, au avut scopul de a prezenta oferta de servicii, evenimentele 
și activitățile organizației. Ele au fost disponibile atât în format fizic, pentru a ajunge direct la publicul 
local, cât și online, pentru a asigura accesibilitatea informațiilor și a facilita răspândirea mesajului.

În 2024, au fost realizate 615 materiale promoționale, incluzând pliante, postere, diplome, bannere, tes-
timonii, afișe și invitații. Acestea au fost concepute pentru a atrage atenția asupra serviciilor și activități-
lor Bibliotecii Naționale, contribuind la informarea și atragerea unui public divers.

Tabelul 28. Elaborarea materialelor promoționale (2023-2024)

Materiale promoționale 2024 2023 Diferența

Bannere 158 135 +23

Afișe 123 113 +10

Felicitări 5 6 -1

Invitații 13 34 -21

Coperți 10 18 -8

Testimonii 178 50 +128

Alte tipuri 128 146 -18

Total 615 502 +113
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�              �PROIECTE. PARTENERIATE.  
COLABORĂRI

4.1. PROIECTE DE BIBLIOTECĂ. PROIECTE INTERNAȚIONALE
Pe parcursul anului 2024, BNRM a identificat, elaborat și implementat proiecte instituționale, naționale 
și internaționale, în acoed cu misiunea și funcțiile instituției.

Proiect cultural. Cărți în limba română pentru bibliotecile  
din Republica Moldova

Cea mai mare donație de carte în limba română pentru bibliotecile din Republica Moldova din ultimii 
34 de ani a fost predată oficial la 11 octombrie 2024 Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova. Donația, 
care include peste 100 000 de volume, atât în format fizic, cât și digital, a fost realizată de Departamentul 
pentru Relația cu Republica Moldova (DRRM) din cadrul Guvernului României.

Ceremonia de donație a avut loc în Piața Marii Adunări Naționale din Chișinău, în prezența secretarului 
de stat al DRRM, Adrian Dupu, a președintelui Parlamentului Republicii Moldova, Igor Grosu, a ministru-
lui Culturii din Moldova, Sergiu Prodan, a ambasadorului României la Chișinău, E.S Cristian-Leon Țurca-
nu și a directorului general al Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova, Elena Pintilei.

Volumul de cărți a ajuns în Republica Moldova cu opt tiruri și a fost distribuit la peste 300 de biblioteci 
publice din 200 de localități de peste Prut, care au solicitat înnoirea stocului de carte. Donația include lu-
crări ale autorilor consacrați, literatură contemporană, enciclopedii, lucrări de istorie și cărți de dezvoltare 
personală.

* * *
„Mă bucur să văd că acest proiect prinde astăzi viață, că cele 100 000 de cărți au ajuns la Chișinău și urmează 
să fie distribuite în toată Republica Moldova. Este cea mai mare donație de acest fel din ultimii 34 de ani. Ro-
mânia creează nu doar poduri fizice, dar și poduri culturale în Republica Moldova și vom continua să facem 
acest lucru. Venim în sprijinul iubitorilor de carte din toate colțurile țării și sper ca aceste volume să ajungă în 
mâinile cât mai multor copii, tineri și vârstnici.”

Adrian DUPU,
secretarul de stat al DRRM

4
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* * *
„Spun un mare mulțumesc tuturor celor care au făcut posibil ca aceste volume să ajungă la noi. Sunt titluri 
extraordinare, promitem să le citim pe toate și așteptăm următorul lot.”

Igor GROSU,
președintele Parlamentului Republicii Moldova

* * *
„Este un eveniment deosebit prin amploarea sa. Bibliotecile din Republica Moldova joacă un rol esențial în 
viața comunităților noastre. Tot ajutorul României are un singur scop: să unească comunități. Viața în comu-
nități se construiește în jurul bibliotecilor, care sunt locuri vii, unde mereu găsești pe cineva. Această donație 
reprezintă o investiție în 300 de inimi ale comunității noastre, va contribui la consolidarea identității noastre 
românești și la întărirea patriotismului.”

Sergiu PRODAN,
ministrul Culturii din Moldova
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	� Grant câștigat: „Vizita de studiu a specialiștilor din Biblioteca Națională a Republicii Moldova la Bi-
blioteca Națională Martynas Mazvydas a Republicii Lituania” (EKN Grant, Fundația CENL, 9 aprilie 
2024).

Descrierea proiectului: Proiectul presupune o vizită de studiu a patru specialiști de la Biblioteca Națională 
a Republicii Moldova la Biblioteca Națională Martynas Mazvydas din Lituania. Scopul vizitei este de a ex-
plora relațiile internaționale, managementul de proiect, dezvoltarea de noi servicii, utilizarea resurselor 
informaționale și inovațiile implementate din cadrul Bibliotecii Naționale a Lituaniei.
Costul proiectului: 5 000 Euro.

Proiecte în derulare

	� Proiectul „Dezvoltarea echipamentului de digitizare al Bibliotecii Naţionale”, susţinut de Guvernul Ja-
poniei prin intermediul Agenției Japoneze de Cooperare Internațională. Costul proiectului: 43,7 mi-
lioane yeni japonezi (409 000 $).

	� Proiectul „Îmbunătățirea capacității instituționale a Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova”, finanțat 
de Agenția de Cooperare Internațională pentru Dezvoltare din România (RoAID), se concentrează 
pe implementarea modulului Bibliotecă Digitală al software-ului TINREAD. Obiectivele proiectului 
sunt digitalizarea patrimoniului cultural național și facilitarea accesului simultan la colecțiile digitale. 
Costul proiectului, de 50 000 euro, a fost alocat în 2023.

	� Proiectul „Cărți pentru Moldova”, demarat pe 19 decembrie 2023 prin semnarea unui Memorandum 
între Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Fundația suedeză „Stiftelsen Moldavien”, Biblioteca 
Națională a Republicii Moldova și organizațiile de caritate AO Hope 4 și CR MCB „Armata Salvării”, 
vizează donația de cărți în limba engleză din partea cetățenilor din Marea Britanie către bibliotecile 
din țară. BNRM va gestiona distribuirea cărților.

	� Proiectul „Safe Spaces”(„Spații sigure”), inițiat în 2023 în colaborare cu organizația umanitară INTER-
SOS în Republica Moldova (Associazione INTERSOS Organizzazione Umanitaria ONG, Roma, Sucur-
sala din Republica Moldova). În cadrul proiectului a fost amenajat un spațiu educațional destinat 
femeilor și copiilor, familiilor social-vulnerabile și refugiaților. Pe parcursul anului, au fost organizate 
activități pentru 936 de persoane.

	� Proiectul „Ideas Box”, în colaborare cu organizația umanitară Biblioteques Sans Frontieres și ABRM. 
„Ideas Box” reprezintă un set de instrumente destinate bibliotecarilor pentru organizarea de acti-
vități pentru publicul de diferite vârste. Costul proiectului: 17 000 euro. La 29 august 2024, a fost 
semnat un contract de donație din partea Bibliotheques Sans Frontieres (BSF), care a furnizat bunuri 
în valoare de 4508 euro pentru BNRM, în scopuri educaționale.

	� Proiectul – BiblioR.A.F.T 2024 (septembrie – octombrie 2024), inițiat de Centrul de Instruire Conti-
nuă în Domeniul Electoral. A fost organizat un atelier de educație electorală pentru utilizatori, în 
parteneriat cu Biblioteca Centrului de Excelență în construcție. Total participanți: 23 (2 bibliotecare,  
1 profesoară, 20 elevi; 12 femei și 11 bărbați).

Proiecte internaționale, cu participarea BNRM în calitate de partener
În baza declarației de parteneriat între BNRM și Asociația pentru cultură și arte Arbor, cu sediul în Bucu-
rești, s-au realizat două proiecte în perioada februarie-noiembrie 2024:
1. �„Caravana amintirilor din Gulag”. Scopul acestui proiect a fost identificarea și analiza surselor bibliografice 

relevante pentru cercetarea tematicii. De asemenea, s-au distribuit online materialele bibliografice 
digitalizate. A se vedea: https://www.arborinstitute.eu/caravana-amintirilor-din-gulag2024/.

2. �„Dragă Chișinău”. Acest proiect s-a concentrat pe documentarea istoriei și a evenimentelor legate de 
monumentele istorice relevante. În cadrul acestuia, au fost distribuite online materiale bibliografice 
digitalizate. A se vedea: https://www.arborinstitute.eu/wp-content/uploads/2024/09/Catalog-Chisi-
nau-la-linia-rosie-Digital.pdf.

PROIECTE NAȚIONALE
Proiectul cultural „Programul Național LecturaCentral”, ediția a VII-a, 2024, finanțat de Ministerul 
Culturii al Republicii Moldova.



47

Programul național LECTURACENTRAL  
„Promovarea valorilor europene prin lectură”, ediția a 7-a, 2024

Scopul proiectului: Amplificarea rolului bibliotecilor în educația comunității pentru lectură, prin organi-
zarea unor activități complexe offline și online, care explorează relațiile dintre bibliotecă și comunitate 
ca factor esențial pentru dezvoltarea durabilă a acestora.
Costul proiectului: 350 000 lei.
Durata proiectului: februarie-noiembrie 2024.

Programul a inclus:
Activități educaționale și culturale în vederea Informării comunității despre valorile și principiile Uniunii 
Europene, cu participarea specialiștilor din diverse domenii și a comunității bibliotecare;

	� Conferințe metodologice zonale în patru zone ale Republicii Moldova pentru a discuta implementa-
rea programului și valorile europene;

	� Publicație metodologică elaborată pentru sprijinirea implementării ediției a 7-a a Programului Națio-
nal LecturaCentral-2024;

Printre activitățile specifice în BNRM au fost organizate:

	� Campania „20 de scriitori și cercetători / 20 de întâlniri”;

	� Lecții publice cu experți, axate pe valorile europene;

	� Campania „Septembrie – nicio zi fără lectură”;

	� Concursuri naționale pentru promovarea cărții și lecturii în biblioteci, sub aspectul valorilor euro-
pene;

	� Conferința internațională „Lectura ca bază pentru cultură, cunoaștere și dezvoltare”, ediția a șasea;

	� Campania „Dăruiește o carte pentru persoanele dezavantajate fizic și social”, organizată între 15 apri-
lie-15 mai 2024, având ca scop oferirea de acces la lectură pentru persoanele cu dificultăți fizice și 
sociale;

	� Clubul de Lectură „InterLect” lansat în colaborare cu Camelot Partners, pentru dezvoltarea abilităților 
de analiză și gândire critică prin literatura de dezvoltare personală. Programul a fost lansat la 14  fe-
bruarie, cu ocazia Zilei Naționale a Lecturii și a fost reflectat în festivitatea de totalizare din decem-
brie. În cadrul evenimentului au fost decernate testimonii de laureat câștigătorilor concursurilor 
naționale: „Cel mai activ cititor”, „Cel mai original proiect de promovare a cărții și lecturii”, „Lumina 
din jurul cărții: cel mai original club de lectură”, „Cel mai original program de promovare a lecturii în 
familie" și „Cel mai reușit proiect de promovare a valorilor europene”.



48

Tabelul 29. Date statistice privind implementarea PNLC 2024

Componente ale PNLC Nr. total
Activități:
- dintre care format online
- dintre care format fizic

1 565
13

1 552
Participanți:
- dintre care cu participare online
- dintre care cu prezență fizică

15 114
1 364

13 750
Vizibilitate în mediul online

Vizualizări pe canalul de youtube al BNRM 4 497
Postări pe rețele sociale 15 451
Vizualizări pe rețele sociale 387 501
Membri grup public „LecturaCentral” 5 140

Achiziții de carte
Titluri de carte 37
Exemplare de carte repartizate în 43 de biblioteci 1 065
Donații în cadrul Campaniei „Dăruiește o carte pentru persoanele dezavantajate 
fizic și social”

3 318

Activități metodologice
Activități de formare BNRM 12
Participanți 676

Una dintre etapele esențiale ale proiectului a fost oferirea sprijinului metodologic personalului din 
biblioteci. În cadrul activităților de formare axate pe promovarea cărții și lecturii, precum și pe dezvolta-
rea competențelor de lectură, au participat 676 de beneficiari.

Campania de promovare a patrimoniului scris, coordonată de BNRM, a înregistrat 71 de activități, dintre 
care 25 au fost realizate în raioanele țării. Acestea au inclus întâlniri cu scriitorii și cercetătătorii, în total 
56 de evenimente, dintre care 13 online și 58 offline, implicând 6 305 persoane, dintre care 1 364 au 
participat online și 4 941 cu prezență fizică.

În cadrul Campaniei „Septembrie – nicio zi fără lectură” desfășurată în bibliotecile publice, au fost orga-
nizate 1 494 de activități, înregistrând 8 809 participanți, subliniind rezultatele inițiativelor de promova-
re a lecturii în rândul publicului larg.

Participarea diversificată a publicului în cadrul programului se manifestă prin cele 96 de dosare prezen-
tate și clasificate conform categoriilor concursurilor. Astfel, în cadrul concursurilor au fost implicați 690 
de participanți.

Proiecte naționale, cu participarea BNRM în calitate de partener:
BNRM a contribuit la implementarea proiectului „Academia de Vară pentru Bibliotecari”, inițiat de 
ABRM. Ediția din 2024, cu tema „Consolidarea rezilienței profesionale și personale împotriva amenință-
rilor cibernetice”, a fost dedicată dezvoltării competențelor profesionale ale participanților pentru recu-

noașterea și prevenirea amenințărilor ciberne-
tice, precum și pentru minimizarea impactului 
acestora. Prin educație, adoptarea de tehnologii 
adecvate, planificare și promovarea unei culturi 
de securitate, atât indivizii, cât și organizațiile, 
pot reduce semnificativ riscul de a deveni vic-
time ale atacurilor cibernetice și pot răspunde 
eficient în caz de incident. Evenimentul a fost 
organizat în format fizic și a reunit aproximativ 
40 de bibliotecari din întreaga țară.
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Ziua Internațională a Cititului cu Voce Tare, inițiată 
de organizația internațională LitWorld în anul 2010, 
este un eveniment global anual la care participă mi-
lioane de oameni. În 2024, Biblioteca Națională a Re-
publicii Moldova a lansat Campania națională „Citim 
cu voce tare împreună”, concentrând eforturile biblio-
tecilor din sistemul național pentru a celebra impactul 
lecturii cu voce tare.

Pe 1 februarie 2024, biblioteca a organizat evenimentul ReadOutLoudDay, în parteneriat cu META-Mol-
dova. Elevii din cinci instituții de învățământ au transformat biblioteca într-un spațiu vibrant, citind cu 
voce tare pasaje din cărți celebre. De asemenea, a fost organizată provocarea „Ghicește Cartea”, un joc 
educativ și distractiv. Evenimentul a fost marcat și de prezența specială a lui Bob Eckhart din Statele 
Unite ale Americii, care a împărtășit impactul pozitiv al lecturii asupra vieții sale.

BNRM a încurajat toate bibliotecile din Republica Moldova să participe la campania „Citim cu voce tare 
împreună”, promovând activități de lectură cu voce tare și cărți în format audio. Totodată, a fost orga-
nizată inițiativa „Citim poveștile Reginei Maria a României”, cu participarea elevilor de la Liceul Teoretic  
„G. Asachi” și a scriitorului Iulian Filip. La eveniment au participat aproximativ 50 de persoane.
În cadrul campaniei, a fost oferit și un poem de Robert Burns, recitat de Tatiana Gheiceanu, șefa secției 
Lectura publică. A se vedea: https://www.youtube.com/watch?v=QqI4ZWfNoF4

PROIECTE INSTITUȚIONALE

	� Proiectul „Arhiva de voci” se concentrează pe realizarea de interviuri care subliniază contribuțiile 
remarcabile ale personalităților din domeniul cultural. Înregistrările video ale acestor interviuri sunt 
completate de documente grafice (fotografii), texte scrise (articole biografice) și sunt arhivate pentru 
a face parte din „Arhiva de voci” (colecție digitală) a BNRM. În cadrul acestui proiect, au fost realizate 
12 interviuri cu diverse personalități, printre care: Nadejda Pădure, director general al Bibliotecii Pu-
blice Raionale „Mihail Sadoveanu” din mun. Strășeni; graficianul Sergiu Stanciu; interpreta de muzică 
populară Suzana Popescu; interpretul de muzică ușoară, muzician și compozitor Valentin Boghean; 
dr. hab. în sociologie, profesor universitar Nelly Țurcan; critic literar, redactor de carte Lucia Țurcan etc.
Biblioteca Națională asigură sustenabilitatea proiectelor instituționale prin Muzeul Cărții, prin expo-
zițiile „Cartea lunii”, ă-ți prieten cu o carte”.

Prin proiectele elaborate și implementate, BNRM are un impact semnificativ 
asupra eficientizării serviciilor prestate, promovând bunele practici atât din ex-

periența națională, cât și din cea internațională. Aceste proiecte contribuie la modernizarea tehnicii și 
infrastructurii, susțin promovarea diversității culturale, coeziunii sociale și comunicării atât la nivel na-
țional, cât și internațional. Ele facilitează accesul la informații utile referitoare la ofertele de proiecte și 
contribuie la cunoașterea, învățarea și alinierea bibliotecilor cu standardele și prevederile documentelor 
autorităților profesionale internaționale, precum și la schimbul de bune practici.

4.2. PARTENERIATE LA NIVEL NAȚIONAL
Parteneriatele reprezintă o resursă valoroasă pentru Biblioteca Națională a Republicii Moldova, contri-
buind semnificativ la îndeplinirea misiunii și obiectivelor instituției. La nivel național, BNRM s-a impus 
ca o prezență activă și dinamică în peisajul cultural, colaborând eficient cu diverse entități. Aceste cola-
borări includ: autorități publice centrale pentru a sprijini și implementa proiecte și inițiative de interes 
național; mass-media care ajută la promovarea activităților și evenimentelor organizate de BNRM, pre-
cum și la creșterea vizibilității instituției; uniunile de creație pentru a susține dezvoltarea culturală și ar-
tistică, facilitând schimbul de idei și resurse; instituții informaționale, de memorie, cultură și educație.

La data de 22 august 2024, a fost semnat un acord de parteneriat între BNRM și IP Casa-muzeu „Alexandr 
Pușkin”. Acest acord are ca scop integrarea în sistemul SIBIMOL, consolidând astfel colaborarea între cele 
două instituții și facilitând schimbul de informații și resurse.
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Biblioteca Națională – membră a asociațiilor profesionale naționale
BNRM este membră a unor asociații profesionale naționale, printre care se numără: Asociația Bibliote-
carilor din Republica Moldova, Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău” (LB) și Societatea 
Științifică de Bibliofilie și Exlibris „Paul Mihail”.

Cu ocazia Zilei Mondiale a Cărții și a Drepturilor 
de Autor și a Zilei Bibliotecarului în Republica 
Moldova, BNRM, în colaborare cu LB, a organizat 
cea de-a XIII-a ediție a Galei Laureaților Premiilor 
Naționale „GALEX”. Premiile „GALEX” sunt acor-
date persoanelor care au contribuit substanțial 
la dezvoltarea domeniului biblioteconomiei și 
la îmbogățirea colecțiilor BNRM, ca instituție de 
memorie scrisă a țării.

La festivitatea de premiere din 2024 au fost prezenți reprezentanți ai autorităților publice centrale care 
au felicitat bibliotecarii cu ocazia zilei lor profesionale, exprimând recunoștință tuturor celor care acti-
vează în domeniu și stabilesc legături între carte și cititori, între bibliotecă și comunitate.
Au fost oferite două premii „GALEX”:
- „Cel mai bun manager al Bibliotecii Naționale” - Elena Pintilei, director general;
- „Cel mai bun bibliotecar al Bibliotecii Naționale” - Natalia Ghimpu, specialist principal.

De asemenea, a fost premiat proiectul „Cel mai bun proiect biblioteconomic” - „Îmbunătățirea capacității 
instituționale a Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova, inclusiv a serviciilor oferite publicului”, coor-
donat de Veronica Borș, directoare adjunctă a Direcției Comunicare și Tehnologia Informației.

Au fost premiați partenerii fideli ai BNRM. Premiul pentru „Cel mai bun om politic susținător al bibliote-
cii” a fost acordat ambasadorului Lituaniei în Republica Moldova, Excelența Sa Tadas Valionis.

„Mulțumesc Bibliotecii Naţionale a Republicii Moldova pentru prilejul de a fi o parte a Galei Laureaților Pre-
miilor Naționale GALEX 2024. Am avut o deosebită onoare să moderez evenimentul și, de această dată, să fiu 
cel care anunță câștigătorii galei. Felicitări tuturor celor care promovează cartea și știința lecturii. Ne vedem 
la bibliotecă!”.

Vitalie GUȚU, jurnalist

4.3. COLABORĂRI PROFESIONALE LA NIVEL INTERNAȚIONAL
Biblioteca Națională este membră a unor asociații profesionale internaționale, ceea ce reprezintă un fac-
tor important pentru inițierea și derularea parteneriatelor instituționale viitoare la nivel internațional. 
Printre aceste asociații se numără IFLA (Federația Internațională a Asociațiilor și Instituțiilor Bibliotecare) 
și CENL (Fundația Conferința Bibliotecilor Naționale Europene).

Participarea la evenimente internaționale
În scopul promovării vizibilității BNRM și a domeniului de biblioteconomie din Republica Moldova pe 
arena internațională, dar și al preluării bunelor practici în domeniile de competență, în special a expe-
riențelor privind integrarea europeană, s-a asigurat participarea conducerii și specialiștilor instituției la 
următoarele evenimente:

	� Adunarea Generală a Conferinței Bibliotecilor Naționale Europene (17-18 iunie 2024), care a avut 
loc la Biblioteca Națională a Poloniei, unde Elena Pintilei, director general a prezentat comunicarea 
„Stronger Professional Network for Building Social Resilience and Peace”;

	� Asambleea Generală a Rețelei Globale de Diplomație Publică, ediția a 9-a (22-23 mai 2024), desfă-
șurată la Doha, Qatar, la care delegația Republicii Moldova a fost reprezentată de directorul general 
Elena Pintilei și directorul adjunct Veronica Borș.
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În urma vizitei, la 23 octombrie 2024, BNRM a organizat discuția publică cu genericul „Diplomația pu-
blică în era globalizării: provocări și oportunități”, eveniment desfășurat în contextul Zilei diplomației 
publice în cadrul rețelei GPDNet, care a evidențiat rolul diplomației publice în relațiile internaționale și 
influența acesteia asupra imaginii globale a Moldovei.

Agenda evenimentului:

	� Prezentări: Rețeaua Publică GPDNet – 10 Ani de la Fondare, Elena Pintilei, director general BNRM; 
Modelul Consorțiului EUNIC - EU National Institutes for Culture, Narcis Afrăsinei, director EUNIC Mol-
dova, vice director al Institutului Cultural Român „M. Eminescu”, Chișinău și Stella Avalone, ambasa-
doarea Austriei în Republica Moldova, fost director EUNIC.

	� Sesiune Interactivă de Q&A. Întrebări din partea participanților pe teme de actualitate sau subiecte de 
interes personal cu participarea a peste 20 de persoane.

În perioada 7-8 noiembrie 2024, Biblioteca Națională a Republicii Moldova a contribuit la organizarea și 
desfășurarea Festivalului Cultural GPDNet, ce a avut loc la Katara Cultural Village, Doha, Qatar, reprezen-
tând Republica Moldova alături de Ambasada Republicii Moldova în Statul Qatar.

Biblioteca Națională a fost implicată în cadrul expoziției culturale, unde a fost prezentată o selecție de 
fotografii și informații referitoare la istoria și tradițiile țării noastre, contribuind astfel la promovarea 
moștenirii culturale a Republicii Moldova. De asemenea, Biblioteca a participat la colțișorul de filme cu 
scurtmetrajul „First Last Last Month”, regizat și scris de Elena Vatamanu-Mărgineanu, oferind publicului 
o fereastră asupra cinematografiei moldovenești.

Festivalul a fost o platformă vibrantă de promovare a diversității culturale, atrăgând o audiență numero-
să și interesată de muzică, artă și schimburi culturale. Evenimentul a fost o celebrare a unității în diversi-
tate și a creat oportunități pentru conexiuni culturale durabile între participanți.

Acorduri de colaborare încheiate în 2024
BNRM dezvoltă parteneriate pentru facilitarea schimbului internațional de publicații, promovarea 
bunelor practici între specialiști, valorificarea patrimoniului documentar, dezvoltarea produselor 
și serviciilor de bibliotecă, și îmbunătățirea continuă a competențelor profesionale ale angajaților 
(Anexa 9).

În cadrul activităților sale de colaborare internațională, BNRM a încheiat 9 acorduri importante cu in-
stituții din diverse țări, consolidându-și astfel rolul de centru cultural și educațional de referință. Aceste 
acorduri includ:
1. �IME România - Protocol de aderare la rețeaua de biblioteci din cadrul Sistemului informatic dedicat 

bibliotecilor: catalogul Colectiv Național și Biblioteca Digitală BIBLIO.RO (IME România), semnat la 30 
ianuarie 2024, care facilitează integrarea BNRM în rețeaua națională a bibliotecilor din România.

2. �Hilfswerk der Evangelisch-reformierten Kirche Schweiz (HEKS) Zurich, sucursala Chișinău, care 
a încheiat un acord la 13 februarie 2024, pentru implementarea de proiecte comune în domeniul 
cultural și educațional.

3. �Direcția Cultură, Turism, Tineret și Sport a Consiliului raional Drochia și Biblioteca Județeană 
„Mihail Eminescu” Botoșani, România, semnat la 16 februarie 2024, pentru dezvoltarea unor activi-
tăți culturale și educaționale comune.

4. �Biblioteca Națională V. I. Vernadskyi a Ucrainei (Kiev, Ucraina), resemnat la 1 martie 2024, pentru 
întărirea colaborării în domeniul schimbului de resurse și promovării culturii.
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5. �Biblioteca Centrală Universitară „Mihai Eminescu”, Iași, România, care a semnat la 11 aprilie 2024, 
pentru schimb de experiență și colaborare în cadrul proiectelor educaționale și culturale.

6. �Biblioteca Națională Széchényi a Ungariei, semnat la 15 aprilie 2024, cu scopul de a întări partene-
riatele internaționale și schimburile de informații.

7. �Associazione INTERSOS Organizzazione Umanitaria ONG Roma, sucursala din Republica Mol-
dova, semnat la 24 aprilie 2024, pentru sprijinirea activităților educaționale și culturale destinate gru-
purilor vulnerabile.

8. �Biblioteca Națională a Letoniei, resemnat la 1 octombrie 2024, pentru consolidarea relațiilor de 
colaborare în domeniul digitalizării și al promovării resurselor bibliotecare.

9. �Asociația pentru cultură și arte „Arbor”, în perioada februarie-noiembrie 2024, în scopul imple-
mentării unor proiecte culturale care să atragă un public diversificat și să sprijine dezvoltarea cultu-
rală a comunității.

BNRM dispune un total de 69 de acorduri de parteneriat, dintre care 22 sunt internaționale și 47 națio-
nale. Aceste acorduri sprijină activitățile culturale, educaționale și de digitalizare ale instituției, având un 
rol esențial în promovarea schimburilor internaționale de bune practici și în creșterea vizibilității BNRM.

RELAȚIILE CULTURALE ȘI DIPLOMATICE CU AMBASADELE ACREDITATE  
ÎN REPUBLICA MOLDOVA ȘI ALTE ORGANIZAȚII

La data de 31 ianuarie 2024, Biblioteca Națională a Repu-
blicii Moldova a fost gazda unui eveniment deosebit, mar-
când prezentarea celei de-a doua ediții a cărții „O viziune 
din focarul conflictului de la Dubăsari”. Autorul acestei lu-
crări remarcabile este scriitorul Vlad Grecu, un membru 
apreciat al Uniunii Scriitorilor din Moldova și România, cu o 
experiență personală semnificativă în războiul de pe Nistru.
Evenimentul a fost onorat de prezența distinsă a numero-
șilor invitați, printre care s-a numărat și Oleg Serebrian, vi-
cepremier pentru reintegrare, care a demonstrat interesul 
și sprijinul autorului în demersul său de a aduce în lumină 
perspectivele complexe ale conflictului din regiunea Du-
băsari.

Pe 21 februarie 2024, Secretarul de stat al Departamentului 
pentru Relația cu Republica Moldova Adrian Dupu, a vizitat 
BNRM, unde a discutat cu reprezentanții bibliotecilor națio-
nale, raionale, orășenești și sătești despre un nou proiect de 
dotare cu cărți, atât fizice cât și digitale. Proiectul vizează îm-
bunătățirea accesului la informație și promovarea culturii și 
educației în întreaga țară. De asemenea, Adrian Dupu a avut o 
întâlnire cu Membrii Asociației Tinerilor Diplomați, discutând 
despre viitoarele colaborări și rolul tinerilor în consolidarea 
relațiilor dintre Republica Moldova și România, în contextul 
integrării în Uniunea Europeană.

Directorii Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova, 
Elena Pintilei și Veronica Borș, au efectuat o vizită la 
Biblioteca Centrală Universitară „Mihai Eminescu” 
din Iași, cu scopul de a explora și consolida coopera-
rea între cele două instituții. Vizita a avut loc pentru 
a discuta aspecte de interes comun, inclusiv forma-
rea profesională, proiectele de rang național și inter-
național, și digitalizarea colecțiilor în limba română. 
Această vizită a reprezentat un pas important în sta-
bilirea unor parteneriate strategice între bibliotecile 
din Republica Moldova și România.
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La 24 aprilie 2024, Biblioteca Națională a Republicii Moldo-
va a semnat un acord de colaborare cu Intersos Moldova, 
Sucursala din Republica Moldova, parte a Associazione 
INTERSOS Organizzazione Umanitaria ONG Roma. Acordul 
vizează colaborarea în implementarea activităților de răs-
puns la criza refugiaților ucraineni și sprijinul familiilor vul-
nerabile din comunitate.
Conform acordului, cele două părți vor organiza și vor 
desfășura diverse activități în incinta SafeSpace din cadrul 
BNRM, inclusiv sesiuni de consiliere psihologică individuală 
sau în grup, sesiuni de informare privind protecția tempora-
ră și activități educaționale pentru copii și familiile acestora.
De asemenea, delegația Intersos Moldova a participat la un 
BiblioTur, care le-a oferit ocazia să exploreze spațiile și ser-
viciile bibliotecii, consolidând astfel parteneriatul și deschi-
zând noi perspective de colaborare pentru viitor.

Cu ocazia Zilelor Europei, pe 8 mai, s-au reunit per-
sonalități de marcă din domeniul cultural și politic. 
Printre participanți s-au numărat Jānis Mažeiks, Am-
basadorul Uniunii Europene în Republica Moldova, 
Andrei Chistol, secretar de stat al Ministerului Cultu-
rii, și Rodica Crudu, secretar de stat pentru Integrare 
Europeană. La eveniment au fost prezenți și oameni 
de cultură și artă, contribuind astfel la diversitatea și 
bogăția manifestării.

În perioada 22-23 mai 2024, la Doha, Qatar, a avut loc cea 
de-a 9-a ediție a Asambleei Generale a Rețelei Globale de 
Diplomație Publică (GPDNet), la care Republica Moldova a 
devenit membră în anul 2023, după semnarea memoran-
dumului de asociere de către Biblioteca Națională a Repu-
blicii Moldova.
La acest eveniment, desfășurat pe parcursul a două zile, au 
fost participanți din 19 țări, unde au discutat perspective-
le de colaborare și au stabilit un curs pentru viitor, punând 
accent pe împuternicirea tinerilor în diplomația publică. 
Delegația Republicii Moldova a fost reprezentată de Elena 
Pintilei, director general, și Veronica Bors, director adjunct.
Un mesaj cheie al delegației GPDNet din 2024 a fost: „Căutătorii de cunoștințe, uniți-vă!” În cadrul eve-
nimentului, a fost prezentată expoziția „Portul popular: sursă de mândrie și moștenire”, organizată în 
colaborare cu The Cultural Village Foundation - Katara. Expoziția a fost inaugurată în prezența Directo-
rului General al Fundației Katara, Dr. Khalid bin Ibrahim Al Sulaiti, și a ambasadorilor țărilor participante.

Printre participanți s-au numărat și Iulian Grigoriță, 
Ambasadorul Republicii Moldova în Qatar, Elena Pin-
tilei și Veronica Bors. Republica Moldova a expus pa-
tru fotografii, trei semnate de artista Olesea Enachi 
și una de Oleg Melnic, prezentând artistele Cristina 
Dan, Diana Roșca, Olesea Bănăriuc și altele.

Excelența Sa Stella Avalone, Ambasador extraordinar 
și plenipotențiar al Austriei în Republica Moldova și 
Excelența Sa Stanislav Kazecky, Ambasador extraor-
dinar și plenipotențiar al Republicii Cehe în Republica 
Moldova, au participat cu luare de cuvânt la ceremo-
nia de deschidere a expoziției „Franz Kafka in Prague”.
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La 23 iunie 2024, Biblioteca Națională a Republicii Moldova a fost vizi-
tată de Federico Mollicone, Președintele Comisiei de cultură, educație, 
tineret, mass-media și sport a Camerei deputaților a Parlamentului Re-
publicii Italiene. În cadrul vizitei s-a discutat despre colaborarea între 
instituțiile de cultură din ambele țări și au fost prezentate proiecte bi-
laterale în domeniul cultural. La întâlnire au participat Elena Pintilei, di-
rector general al BNRM, Anatolie Urecheanu, ambasador al Republicii 
Moldova în Italia, Lorella Francarli, atașat cultural al Ambasadei Italiei 
în Republica Moldova și Ion Varta, doctor în științe istorice.

La 2 iulie 2024, Direcția Generală pentru Biblioteci 
și Copyright a Guvernului Italiei, reprezentată de  
dna Paola Passarelli, director general, a găzduit o 
întâlnire profesională dedicată îmbunătățirii colec-
țiilor Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova cu 
cărți în limba italiană. La eveniment au participat dl 
Federico Mollicone, Președintele Comisiei de cultu-
ră, educație, tineret, mass-media și sport a Camerei 
deputaților a Parlamentului Italian, Elena Pintilei, di-
rector general al BNRM, și E.S. dl Anatolie Urecheanu, 
ambasador al Republicii Moldova în Italia.

La Biblioteca Națională Centrală din Roma, dl 
Anatolie Urecheanu, dl Stefano Campagno-
lo, directorul Bibliotecii Naționale Centrale, și 
dna Roberta Alberotanza, expert european în 
patrimoniu, au discutat despre oportunitățile 
de colaborare. Reprezentanții Bibliotecii Na-
ționale a Republicii Moldova sunt onorați să 
participe și speră la o colaborare profesională 
fructuoasă.

La 19 octombrie 2024, cu sprijinul Ambasadei Italiei la 
Chișinău, în cadrul Săptămânii Limbii Italiene în lume, 
doamna Valentina Grippo, vicepreședinte al Comisiei 
pentru Cultură, Știință și Educație a Camerei Deputa-
ților a Republicii Italiene, a transmis, în numele dom-
nului Innocenzo Cipolletta, președintele Asociației 
Editorilor Italieni, o scrisoare de donație către doam-
na Elena Pintilei, director general al Bibliotecii Națio-
nale a Republicii Moldova. Donația constă în 300 de 
cărți de ficțiune și pentru copii, scrise în limba italiană.

Pe 3 septembrie 2024, Excelența Sa Ambasa-
dorul Italiei în Republica Moldova, Lorenzo To-
massoni și președintele Asociației Italia-Moldo-
va, Gian Luca del Marco, au onorat evenimentul 
de lansare a cărții „Moldova, Terra di frontiera. 
Un Paese al bivio tra Russia ed Occidente”, scrisă 
de jurnalistul italian Salvatore Giuffrida și publi-
cată de Editura Infinito Edizioni. Evenimentul a 
fost organizat de Biblioteca Națională a Repu-
blicii Moldova, în colaborare cu Ambasada Itali-
ei în Republica Moldova și Asociația Italia-Mol-
dova. Autorul Salvatore Giuffrida a susținut un 
discurs captivant despre tematica cărții.



55

Pe 21 august 2024, secretarul de Stat al Departamentului pentru Re-
lația cu Republica Moldova, Adrian Dupu, aflat în vizită la Chișinău, a 
avut o întâlnire de lucru cu Elena Pintilei, directorul general al Biblio-
tecii Naționale a Republicii Moldova. În cadrul discuțiilor, s-a abordat 
implementarea proiectului privind dotarea bibliotecilor publice din 
Republica Moldova cu cărți în limba română, proiect care aduce be-
neficii sutelor de mii de tineri și adulți.

În cadrul unei vizite la BNRM, consilierul pentru 
educație Cengiz Güzeloluk, împreună cu lectorii 
prof. Dr. Adam Koch, dr. Kayhan Inan și studenții 
acestora, au fost întâmpinați de directorul biblio-
tecii, doamna Elena Pintilei. Aceasta le-a oferit o 
prezentare detaliată despre istoricul, capacitatea, 
serviciile și activitățile bibliotecii. Cu ocazia vizitei, 
a fost propusă ideea creării unui raft dedicat căr-
ților turcești în cadrul bibliotecii, iar în acest con-
text, delegația a donat un set de cărți de cultură 
turcească, precum și lucrări pentru studierea limbii 
turce. Acest gest contribuie la promovarea schim-
burilor culturale și educaționale între Republica 
Moldova și Turcia.

În anul 2024, un grup de bibliotecari a participat 
la primul Forum Național al Culturii, organizat pe 
11 octombrie 2024, la Palatul Național „Nicolae 
Sulac”. Evenimentul a reunit oameni de cultură 
din întreaga țară pentru a discuta problemele 
actuale din domeniu și pentru a consolida co-
operarea în scopul dezvoltării culturii. Forumul 
a inclus paneluri de discuție pe teme precum 
protejarea patrimoniului și învățământul artistic, 
iar concluziile vor ghida activitățile Ministerului 
Culturii.

Vizitele oficialilor de la Ambasade joacă un rol esențial în întărirea relațiilor bila-
terale și contribuie semnificativ la realizarea activităților interculturale potenți-
ale. Aceste întâlniri nu doar că consolidează parteneriatele existente, dar facili-

tează și dezvoltarea de noi proiecte și inițiative culturale. Colaborarea directă între instituțiile de cultură 
și diplomație permite o mai bună coordonare și implementare a programelor comune, îmbunătățind 
astfel schimburile culturale și educaționale între țările implicate. Prin dialogul constructiv și schimbul 
de resurse, aceste vizite contribuie la promovarea unei înțelegeri mai profunde și a unei cooperări mai 
strânse între națiuni.
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              �DEZVOLTARE ÎN BIBLIOTECONOMIE  
ȘI ȘTIINȚA INFORMĂRII

5.1. �IMPLEMENTAREA PREVEDERILOR CADRULUI LEGISLATIV  
ȘI DE REGLEMENTARE. ACTIVITĂȚI DE TRANSFER TEHNOLOGIC

În calitate de centru biblioteconomic național, BNRM a jucat un rol activ în sprijinirea fundamentării 
activității bibliotecilor prin integrarea strategiilor de dezvoltare naționale și internaționale, reflectând 
aceste teme în activitățile educaționale, prin comunicări la reuniuni profesionale și articole relevante.

Realizările anului 2024:

	� Modificarea „Regulamentului privind evaluarea bibliotecilor publice”, contribuind la colectarea 
propunerilor din partea SNB. De asemenea, BNRM a organizat 2 seminare profesionale și a evaluat 
aproximativ 140 de dosare ale bibliotecilor din școli, gimnazii și licee. Ca urmare, a fost elaborat un 
document de reglementare;

	� Elaborarea și transmiterea spre aprobare a noului Regulament privind atestarea personalului de spe-
cialitate din biblioteci pentru aprobarea Consiliului Biblioteconomic Național și Ministerului Culturii;

	� Participarea la implementarea prevederilor standardelor profesionale referitoare la descrierea bibli-
ografică a documentelor. Astfel, au fost realizate instruiri privind SM 356:2023 „Informare și docu-
mentare. Înregistrarea bibliografică. Descrierea bibliografică: cerințe și reguli de aplicare” și SM ISO 
690:2022 „Informare și documentare. Reguli pentru prezentarea referințelor bibliografice și citarea 
resurselor de informare”;

	� Contribuirea la elaborarea propunerilor de modificare a Hotărârii nr. 876/2015 a Guvernului RM pri-
vind asigurarea cu manuale a elevilor.

	� Elaborarea Nomenclatorului-cadru al proceselor și operațiilor: Procese, operații și activități desfășu-
rate de biblioteca publică;

	� Întocmirea Deciziilor metodice privind descrierea bibliografică conform Standardului naţional  
SM 356:2023 „Înregistrarea bibliografică. Descrierea bibliografică : Cerinţe şi reguli de aplicare” pen-
tru elaborarea bibliografiilor incluse în publicația „Calendar Național”.

Promovarea și transferul de cunoștințe privind cele două standarde profesio-
nale de referință vor contribui la creșterea nivelului de competență și confor-
mitate în domeniu.

Organizarea a 5 sesiuni de instruire pentru profesioniști va facilita accesul aces-
tora la bunele practici, va îmbunătăți aplicarea standardelor în activitatea cu-
rentă și va sprijini dezvoltarea continuă a specialiștilor. Pe termen lung, aceste 
inițiative vor contribui la profesionalizarea sectorului și la îmbunătățirea calită-
ții serviciilor oferite.

5.2. �FORMAREA PROFESIONALĂ CONTINUĂ. DEZVOLTAREA CAPACITĂȚILOR 
PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECI

Centrul Național de Formare Profesională Continuă în Biblioteconomie și Științe ale Informării (CNFPC) 
joacă un rol esențial în dezvoltarea profesională a personalului din biblioteci și în promovarea educației 
continue în domeniul biblioteconomiei și a științei informării.

Pe parcursul anului 2024, centrul a oferit cursuri de formare, ateliere și traininguri profesionale, adapta-
te nevoilor specialiștilor din domeniu. Agenda educațională a inclus diverse teme, cum ar fi: discursul 
public, dezvoltarea abilităților digitale, promovarea cărții și lecturii. Servicii de e-Guvernare, forme și 
metode de comunicare etc.

5
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Prin activitățile sale, CNFPC contribuie la modernizarea bibliotecilor din Republica Moldova și la îmbu-
nătățirea calității serviciilor oferite utilizatorilor.

Acțiunile de bază ale CNFPC în 2024:

	� Elaborarea a două studii privind nevoile de formare profesională continuă a personalului de specia-
litate din cadrul BNRM și din SNB;

	� Publicarea unui articol în revista „Magazin bibliologic” referitor la rezultatele studiului privind nevo-
ile de formare ale bibliotecarilor din SNB;

	� Elaborarea a patru oferte educaționale instituționale și patru oferte integrate, diseminarea ofertelor 
către centrele biblioteconomice și responsabilii din cadrul autorităților publice locale (APL), precum 
și promovarea acestora prin pagina web și rețelele sociale ale BNRM;

	� Elaborarea a 75 de agende pentru desfășurarea activităților educaționale;

	� Crearea și transmiterea a 75 de e-portofolii educaționale;

	� Prestarea a 75 de acțiuni educaționale;

	� Activități organizaționale și de evidență a funcționării centrului, inclusiv crearea datelor de contact 
online, certificatelor, listelor formabililor, registrelor de evidență a activităților și certificatelor, mape 
ale portofoliilor educaționale etc.;

	� Actualizarea bazei de date a formabililor (în Excel) și valorificarea datelor statistice;

	� Crearea bazei de date a formatorilor;

	� Organizarea a trei cicluri modulare de instruire „Formare de Formatori”;

	� Actualizarea și contabilizarea datelor statistice de pe pagina de Facebook a CNFPC, precum și colec-
tarea dovezilor impactului funcționării; 

	� Organizarea „Galei Formatorilor 2023”.

Tabelul 30. Indicatori statistici ai funcționării CNFPC (2023 - 2024)

Conținut 2024 2023
Diferența 

2024/2023

Studii privind nevoile de formare a bibliotecarilor 2 2 0

Oferte educaționale 8 8 0

Activități de formare: 75 49 +26

	� instruiri la distanță 47 30 +17

	� instruiri în prezență fizică 28 19 +9

Numărul de ore academice 461 249 +212

Numărul de formabili, inclusiv: 3 490  2 838 +652

	� din cadrul BNRM
	� cel puțin la o instruire CNFPC BNRM

410
78

249
64

+161
+14

	� din cadrul SNB 3 080 2 589 +491

Numărul total de formatori: 39 28 +8

	� formatori din cadrul BNRM 15 15 0

	� formatori externi 24 13 +11

Numărul de e-Portofolii create și diseminate 75 49 +16

Numărul total de conferințe, săptămâni tematice
Numărul de participanți

2
333

2
313

0
+20

În anul de referință, printre formatorii internaționali s-a numărat Olga Kronberga, director adjunct al 
lucrărilor metodologice la Biblioteca Valmiera, șef al Departamentului Regional Vidzeme al Asociației 
Bibliotecilor din Letonia, trainer în Măsurarea, evaluarea și demonstrarea impactului bibliotecilor la IFLA, 
Ambasador al bibliotecii e-BOOKS, care a organizat trainingul profesional modular online cu tema „Mă-
surarea, evaluarea și demonstrarea impactului serviciilor de bibliotecă.
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În anul 2024, s-a înregistrat o creștere a numărului de formabili, cu 652 de persoane comparativ cu anul 
precedent. Respectiv, a crescut numărul de ore academice cu 212. Au fost implicați mai mulți formatori 
externi, cu 11 persoane. Un exemplu relevant este Conferința publică „Rolul bibliotecilor în educarea 
comunităților împotriva dezinformării în contextul integrării Republicii Moldova în Uniunea Europeană”, 
susținută de Rufin Zamfir, Senior Expert la GlobalFocus Center din România.

Analiza indicatorilor statistici relevă următoarele:

	� A crescut numărul beneficiarilor din bibliotecile naționale și publice;

	� Se observă o descreștere a personalului de specialitate din biblioteci de învățământ;

	� În medie, la fiecare activitate educațională din cadrul CNFPC au participat 46 de bibliotecari;

	� Formabilii din cadrul BNRM au reprezentat 11,7% (410 de formabili) din numărul total de formabili, 
acest indicator fiind în creștere comparativ cu anul 2023;

	� Numărul de formabili unici din rândul personalului de specialitate de la BNRM în anul 2024 a fost de 
78 de persoane.

Promovarea informațiilor privind  
instruirile pentru bibliotecari

Pe parcursul anului de referință, informațiile despre instruirile orga-
nizate pentru bibliotecari au fost promovate pe diverse platforme, 
inclusiv pe pagina CENL, EBLIDA (Biroul European al Asociațiilor de 
Bibliotecari și Specialiști în Informare și Documentare), pe pagina 
Open Education Week, pe site-ul BNRM și pe rețelele sociale.

Pagina de Facebook a CNFPC a înregistrat un total de 364 de urmă-
ritori și a fost vizualizată de 25 685 de persoane pe parcursul anului.

5.3. �ASIGURAREA ASISTENȚEI METODOLOGICE,  
INFORMAȚIONALE ȘI DOCUMENTARE

În cadrul activităților sale, BNRM a acordat asistență metodologică, informațională și documentară, 
susținând dezvoltarea profesională a bibliotecarilor și facilitând accesul la informații esențiale pentru 
diverse domenii de activitate. Prin serviciile sale, instituția a contribuit la consolidarea rețelei naționale 
de biblioteci și la promovarea unui acces deschis și eficient la resursele informaționale. În 2024, BNRM 
a realizat:

	� 170 de consultații metodologice (prin telefon, e-mail, rețele sociale);

	� Organizarea sesiunii informativ-metodologice online cu genericul „Bibliotecile și Ziua Națională a 
Lecturii” în scopul oferirii unor recomandări privind implicarea bibliotecilor pentru sărbătorirea Zilei 
Naționale a Lecturii. Au beneficiat de asistență, schimb de experiențe 110 de reprezentanți ai cen-
trelor biblioteconomice, responsabili din cadrul APL;

	� Consultanță metodologică organizată pentru 100 de bibliotecari în contextul campaniei „Citim cu 
Voce Tare împreună”;

	� Organizarea sesiunii consultative online cu genericul „Cadrul legal privind activitatea bibliotecară în 
context actual” pentru 57 de bibliotecari publici și școlari din rețeaua raionului Rezina;

	� Organizarea a 15 deplasări în teritoriu având ca scop sprijinirea activităților de dezvoltare profesio-
nală a bibliotecarilor și promovarea lecturii. Aceste deplasări au inclus sesiuni de instruire și oferirea 
suportului metodologic necesar, contribuind la dezvoltarea competențelor acestora în domeniu. De 
asemenea, au fost organizate traininguri specializate pentru bibliotecari, care au fost implicati activ în 
campaniile de promovare a cărții și lecturii, cu scopul de a încuraja publicul larg să descopere plăce-
rea cititului. Un alt aspect important al activităților desfășurate a fost implicarea în selecția experților 
pentru lecțiile publice, asigurându-se că aceștia au expertiza necesară pentru a oferi sesiuni relevante 
și valoroase. În paralel, a fost asigurată evidența și monitorizarea programului în sistemul online de 
raportare, ceea ce a permis urmărirea evoluției acestuia și evaluarea impactului activităților.

Figura 16. Prezența formabililor în 
funcție de tipul bibliotecilor (2024)
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	� Asigurare suport metodologic al Programului Național LecturaCentral (elaborarea criteriilor de participa-
re la un nou concurs „Cel mai original program / proiect de promovare a valorilor europene prin lectură”);

	� Actualizarea bazei de date „Managerii bibliotecilor raionale, municipale, orăşeneşti” și „Managerii bibli-
otecilor-centre biblioteconomice departamentale”;

	� Analiza rapoartelor textuale ale centrelor biblioteconomice teritoriale din punct de vedere a prezen-
ței indicatorilor statistici, de performanță și a datelor de impact;

	� Activitate metodologică cu centrele biblioteconomice teritoriale „Actualizarea indicatorilor statistici 
din sistemul ORT”.

Comunicare profesională prin intermediul instrumentelor web 2.0
Instrumentele web 2.0 oferă posibilitatea de a extinde și diversifica serviciile bibliotecii, beneficiind atât 
utilizatorii, cât și personalul specializat. Acest proces presupune inovația activităților metodologice prin 
integrarea rețelelor sociale și a blogurilor, facilitând astfel accesul la resurse informaționale și metodolo-
gice. Astfel, pentru anul 2024 au fost înregistrați 2 056 urmăritori/abonați pe profilurile rețelelor sociale, 
inclusiv două bloguri și respectiv 17 128 de vizualizări. Grupurile de discuții de pe Facebook înregistrea-
ză 7 732 de membri, 24 859 de postări și 545 003 de vizualizări.

Sporirea vizibilității activității bibliotecilor și asigurarea accesului la informația 
de specialitate din domeniu, amplificarea schimbului de experiență și dezvol-
tarea colaborării cu actori ai comunității.

5.4. COLECTAREA, SINTETIZAREA ȘI VALORIFICAREA DATELOR STATISTICE
Centrul de Statistică al Bibliotecii Naționale are rolul de a colecta, organiza și analiza datele statistice 
referitoare la biblioteci, case de cultură, formațiuni artistice, școli de muzică și de arte din Republica Mol-
dova. Centrul este responsabil de realizarea de studii statistice pentru a evidenția valoarea și impactul 
bibliotecilor din Sistemul Național al Bibliotecilor.

Conform orarului aprobat de Ministerul Culturii al Republicii Moldova, au fost colectate, analizate și în-
tocmite rapoartele statistice anuale pentru următoarele domenii:

	� Cercetarea statistică 6c și Raportul centralizator privind activitatea bibliotecilor publice (din 32 de ra-
ioane, 2 municipii și UTAG), precum și activitatea SNB (12 Centre Biblioteconomice Departamentale);

	� Cercetarea statistică 7c și Raportul centralizator privind activitatea caselor de cultură și formațiilor 
artistice (pentru 32 de raioane, 2 municipii și UTAG);

	� Cercetarea statistică 1c și Raportul centralizator privind activitatea școlilor de muzică, școlilor de arte 
și arte plastice pentru copii (din 32 de raioane, 2 municipii și UTAG).

Pe web site-ul BNRM a fost plasat Tabelul centralizator privind activitatea SNB în anul 2023.

Pentru asigurarea unei raportări statistice corecte, au fost organizate sesiuni de informare destinate 
managerilor superiori și personalului de specialitate cu responsabilități metodologice din centrele bibli-
oteconomice teritoriale și departamentale.
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�              �ACTIVITATEA DE CERCETARE  
ȘI EDITORIALĂ

6.1. STUDII ȘI CERCETĂRI
Cercetarea desfășurată de Biblioteca Națională a Republicii Moldova joacă un rol important în evoluția 
sectorului cultural, educațional și biblioteconomic al țării. Prin activitățile sale de cercetare, BNRM con-
tribuie la conservarea patrimoniului național, la promovarea cercetării științifice și educaționale, pre-
cum și la dezvoltarea unor servicii moderne care facilitează accesul la informație în era digitală.

Având statutul de centru biblioteconomic național, BNRM îndeplinește funcția de coordonare și core-
lare în domeniul cercetării și dezvoltării biblioteconomiei și științelor informării. De asemenea, BNRM 
colectează, sintetizează și valorifică datele statistice furnizate de centrele biblioteconomice teritoriale și 
departamentale, contribuind astfel la o viziune unitară asupra activității bibliotecilor din întreaga țară.

În anul 2024, BNRM a desfășurat cercetări asupra activității bibliotecilor publice din Republica Moldova, 
având ca scop identificarea nevoilor acestora și formularea de recomandări pentru îmbunătățirea ser-
viciilor oferite. În urma acestor cercetări, au fost elaborate proceduri și ghiduri care reglementează or-
ganizarea și gestionarea serviciilor de bibliotecă, contribuind astfel la eficientizarea activității acestora.

BNRM are responsabilitatea întocmirii rapoartelor și studiilor statistice privind activitatea bibliotecilor 
din țară, un instrument util pentru monitorizarea și evaluarea sectorului cultural. Aceste rapoarte oferă 
o bază solidă pentru analiza impactului și performanței bibliotecilor publice și a altor instituții culturale.

Secția Studii și cercetări organizează și asistă metodologic și practic cercetarea în domeniul bibliotecono-
miei și științei informării, dar și organizează activități de antrenare a bibliotecarilor SNB în activitatea ști-
ințifică (Laboratorul de cercetare în Biblioteconomie și Științe ale Informării), oferă consultanță metodo-
logică inclusiv prin accesul la registrul Repertoriu de resurse educaționale deschise pentru bibliotecari.

În colaborare cu bibliotecile europene, BNRM a participat la proiecte internaționale destinate formării conti-
nuie a bibliotecarilor. Ca urmare, BNRM a organizat sesiuni de formare și workshopuri pentru profesioniștii din 
domeniul biblioteconomiei, facilitând astfel actualizarea cunoștințelor și perfecționarea abilităților acestora.

Rezultatele obținute în cadrul cercetărilor au fost promovate prin simpozioane și sesiuni de prezentare 
a cercetărilor relevante în domeniul cultural, istoric și biblioteconomic.

Au fost înregistrate 3 evenimente științifice în sistemul https://conferinte.stiu.md/.

Tabelul 31. Indicatori privind realizarea cercetărilor științifice (2024)
CERCETAREA STATISTICĂ

	� 35 de comunicări;
	� 67 de articole elaborate și publicate;
	� 4 infografice elaborate;
	� Analiza indicatorilor statistici pentru completarea chestionarului Harta bibliotecilor lumii instituit de 

IFLA (Mod de acces: https://librarymap.ifla.org/);
	� Calcularea indicatorilor statistici și relaționali privind desfășurarea Programului Național Lectura-

Central;
	� Cercetarea statistică 6c;
	� Cercetarea statistică 7c;
	� Studiu statistic „Sistemul Național de Biblioteci din Republica Moldova: indicatori statistici și de perfor-

manță (relaționali) 2022-2023”;
	� Studiu „Evaluarea și diagnosticarea sectorului industriei cărții și a lecturii publice în Republica Moldova”.
	� Studierea implicării aplicațiilor IA în procesele de bibliotecă (40 de resurse);

6
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	� Elaborarea Raportului analitic anual al BNRM în 2023 prin utilizarea metodelor de cercetare cantitaive 
și calitative, valorificarea indicatorilor statistici și de performanță, evaluarea impactului general al 
Bibliotecii Naționale în anul de referință.

CERCETAREA BIBLIOGRAFICĂ
Lucrările bibliografice elaborate:

	� „Moldavistica (Exteriorica)”. Fascicola 2021;
	� Teze de doctorat 2021, 2022;
	� Calendar Național 2024;
	� Monografie biobibliografică „Alexe Rău – un vizionar al biblioteconomiei basarabene”;
	� Monografie biobibliografică „Igor Vieru: 100 de ani de la naștere”;
	� Selectarea informațiilor pentru elaborarea Webografiei „Biblioteconomie și Știința Informării”.

CERCETAREA BIBLIOTECONOMICĂ
	� Elaborarea suportului metodologic „Biblioteca –spațiu de promovare a valorilor europene”;
	� Elaborarea Repertoriului de lucrări, publicații și activități științifice pe anii 2024-2025;
	� Elaborarea Buletinului informațional „Biblioteconomie, Bibliologie și Știința Informării” (80 de articole);
	� Cercetări în domeniul cărților vechi și rare, manuscriselor și altor documente de patrimoniu și clasa-

te în Registrul patrimoniului cultural național mobil 12 bunuri culturale;
	� Publicarea a 4 nr. de revistă Magazin Bibliologic;
	� Elaborarea a 50 de articole în Magazin Bibliologic.

CERCETAREA DE MARKETING
	� Barometru de opinie privind satisfacția utilizatorilor;
	� Cercetări pentru elaborarea expozițiilor tematice-eveniment;
	� Publicarea a 2 cataloage expoziționale.

CERCETAREA SOCIOLOGICĂ
	� Realizarea a 2 studii privind nevoile de formare ale personalului de specialitate din biblioteci.

Laboratorul de cercetare în biblioteconomie și știința informării (LC BȘI)
Ședințele laboratorului sunt esențiale pentru avansarea cunoașterii și pentru crearea unui cadru adec-
vat de studii și cercetări în domeniu. Formatul laboratorului este divers, incluzând workshopuri, semina-
re, ateliere și consultații, adaptate nevoilor individuale. În anul de referință, au fost organizate 4 ședințe 
ale laboratorului, la care au participat peste 100 de bibliotecari din BNRM, din rețeaua de biblioteci 
Ștefan Vodă, din rețeaua de biblioteci Călărași, dar și o activitate online la care s-au conectat colegi din 
bibliotecile publice și din învățământ.

Subiectele abordate au fost următoarele:
1. �Optimizarea și îmbunătățirea profilurilor ORCid ale personalului BNRM;
2. �Concepte și abordări practice pentru accesul la informație al persoanelor dezavantajate și și al asisten-

ților personali în bibliotecile publice;
3. �Strategii pentru redactarea unui articol de specialitate;
4. Transformarea digitală a bibliotecii publice: provocări și perspective.

6.2. ORGANIZAREA ȘI PARTICIPAREA LA ACIVITĂȚI PROFESIONALE
Biblioteca Națională a Republicii Moldova participă activ la diverse activități profesionale, inclusiv con-
ferințe, seminarii și workshopuri, atât la nivel național, cât și internațional. Aceasta organizează și găzdu-
iește evenimente de formare profesională, schimburi de experiență și discuții pe teme de actualitate în 
domeniul biblioteconomiei și științelor informației. Implicarea în aceste activități contribuie la dezvolta-
rea continuă a personalului și la îmbunătățirea serviciilor oferite comunității (Anexa 10).

Tabelul 32. Organizarea activităților profesionale (2023-2024)
Tip de activitate 2024 2023 +/-

Cu participare internațională 2 3 -1
Naționale și zonale 7 7 -

Total 9 10 -1
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Simpozionul „Anul Biblioteconomic 2023”
Simpozionul „Anul Biblioteconomic 2023: Biblio-
tecile în susținerea incluziunii digitale, sociale și 
culturale a membrilor comunității” a fost organizat 
în strânsă colaborare între Ministerul Culturii (MC), 
Consiliul Bibliotecar Național (CBN) și Asociația Bi-
bliotecarilor din Republica Moldova (ABRM).
În cadrul simpozionului, problemele abordate au 
reflectat implementarea priorităților profesionale 
din 2023 în activitatea bibliotecilor, cu accent pe 
următoarele subiecte:

	� Rolul Bibliotecilor Naționale în sprijinul Dezvoltării Durabile și Integrării Europene a Republicii Moldova;

	� Îmbunătățirea operării și managementului în bibliotecă;

	� Componenta Europeană în activitatea bibliotecilor universitare;

	� Implicarea bibliotecilor în programe de transformare și promovare a comunităților;

	� Bibliotecile ca Agenți ai Dezvoltării Durabile: Servicii și activități în sprijinul Obiectivelor de Dezvol-
tare Durabilă.

Simpozionul a înregistrat un total de 171 de participanți, reprezentând o diversitate de instituții și do-
menii. Evenimentul a fost accesibil pe platforma „Evenimente științifice în Republica Moldova” pentru 
a spori vizibilitatea și accesibilitatea acestuia. Participanții au inclus directori, șefi de servicii și biblio-
tecari-formatori din biblioteci naționale, raionale, municipale, orășenești, școlare, universitare, centre 
de excelență și colegii, precum și reprezentanți ai administrației publice locale. Au fost prezentate 10 
comunicări, iar lucrările simpozionului au fost transmise live pe platforma YouTube, oferind acces și ce-
lor care nu au putut participa fizic. Materialele prezentate au fost colectate și diseminate către centrele 
biblioteconomice, asigurând accesul larg la resursele și cunoștințele partajate.

Simpozion științific internațional „VALORI BIBLIOFILE”
În colaborare cu Societatea Științifică de Bibliofilie și Ex-libris „Paul Mihail” din Moldova, Liga Bibliotecarilor 
din Republica Moldova „Alexe Rău” și Asociația Istoricilor din Republica Moldova „Alexandru Moșanu”, Bibli-
oteca Națională a Republicii Moldova a găzduit cea de-a XXXIII-a ediție a Simpozionului științific cu partici-
pare internațională „Valori bibliofile”. Evenimentul a avut ca temă „Preotul și cărturarul Paul Mihail” și a fost 
dedicat preotului dr. Avva Paul Mihail, la împlinirea a 30 de ani de la trecerea sa în eternitate. La această ediție 
au participat istorici, muzeografi, arhiviști, preoți și bibliotecari din Republica Moldova și România, care au 
subliniat contribuția preotului Paul Mihail în promovarea credinței, culturii și unității neamului românesc.
În cadrul simpozionului a fost organizată și expoziția de documente „Memoria preotului Avva Paul Mihail în 
conștiința contemporanilor”, care a inclus documente din colecția personală „Paul Mihail” și din colecția So-
cietății de Bibliofilie și Ex-libris „Paul Mihail”, ambele fiind păstrate în secția de Carte veche și rară, precum și 
documente din arhiva personală a protoiereului Petru Buburuz și a preotului Viorel Cojocaru din Chișinău.

Simpozionul a reunit 45 de participanți: cercetători științifici, doctori în istorie, directori de biblioteci și 
specialiști din domeniu din Republica Moldova și România.

Conferințele Zonale 2024
În perioada 28 mai-6 iunie 2024, BNRM și Biblioteca 
Națională pentru Copii „Ion Creangă” au fost gazdele 
a patru conferințe zonale anuale cu tematica „Impli-
carea bibliotecilor în susținerea și realizarea strategiei 
naționale de dezvoltare Moldova Europeană 2030”.
Scopul acestor conferințe zonale a fost de a încuraja și 
sprijini bibliotecile din întreaga țară în eforturile lor de 
a contribui la implementarea inițiativelor profesiona-
le stabilite pentru anul de referință, facilitând schim-
bul de experiențe, concentrându-se pe inovații în 
practicile profesionale și consolidând parteneriatele.
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Fiecare conferință a constituit o platformă de discuție și analiză a aspectelor legate de implementarea 
inițiativelor profesionale ale anului 2024, identificând în același timp provocările ce necesită o atenție 
sporită la nivel național.

Reuniți în cadrul acestor evenimente, reprezentanții tuturor tipurilor de biblioteci au avut oportunitatea 
de a împărtăși și de a însuși bune practici, de a explora noi direcții în dezvoltarea profesională și de a 
consolida parteneriatele esențiale pentru avansarea obiectivelor comune.

Conferințele zonale s-au desfășurat după următorul program:

	� 28 mai 2024, zona Nord - Biblioteca Publică Orășenească „Ion Druță”, Dondușeni;

	� 30 mai 2024, zona Centru (1) – Biblioteca Publică Raională „Alexandru Donici”, Orhei;

	� 4 iunie 2024, zona Centru (2) – Biblioteca Științifică a Academiei de Studii Economice din Moldova, 
Chișinău;

	� 6 iunie 2024, zona Sud – Biblioteca Publică Comunală Zărnești, raionul Cahul.

Aceste evenimente au reprezentat nu doar o ocazie de a reflecta asupra contribuției bibliotecilor la 
transformarea Republicii Moldova într-o societate europeană până în 2030, ci și un pas important în 
consolidarea colaborării și schimbului de cunoștințe între profesioniștii din domeniu.

La ediția din 2024 a lucrărilor Conferinței Zonale au fost prezenți 218 participanți.

Tabelul 33. Indicatori statistici privind conferințele zonale 2024
Bibl.  

națio-
nale

Bibl. 
publice 

Bibl. 
Univer-
sitare

Bibl. din colegii, 
CEC, școli 

profesionale

Bibl.
școlare

Alții
(secții/direcții 

APL etc.)
Total

Zona Nord 6 41 0 0 0 9 56
Zona Centru (1) 7 37 5 3 0 3 55
Zona Centru (2) 7 21 18 0 3 4 53

Zona Sud 6 41 0 0 0 7 54
Total 19 150 17 14 0 19 218

Conferințele zonale au avut un impact semnificativ, aducând împreună un 
număr constant de participanți, ceea ce subliniază relevanța și atractivitatea 
acestora. În 2024, fiecare conferință a reunit în medie 55 de persoane, menți-

nând nivelul de participare din 2023. Aceste întâlniri au facilitat schimbul de cunoștințe, au consolidat 
colaborarea și au oferit oportunități pentru dezvoltarea profesională a participanților.

Conferinţa internaţională „Lectura ca bază pentru cultură,  
cunoaştere şi dezvoltare”

La data de 2 octombrie 2024, a fost organizată Conferința internațională „Lectura ca bază pentru cultură, 
cunoaștere și dezvoltare”, în cadrul Programului Național „LecturaCentral”.
Programul a fost axat pe următoarele arii de conținut:

	� Promovarea valorilor europene prin lectură;

	� Bune practici de promovare a lecturii pe meridianele lumii;

	� Impactul tehnologiei și al noilor medii de lectură asupra cititorului contemporan.

La lucrările conferinței au participat reprezentanți ai tuturor tipurilor de biblioteci, cadre didactico-ști-
ințifice de toate nivelele de învățământ, scriitori, cercetători în domeniul sociologiei lecturii și domenii 
adiacente, precum și reprezentanți ai industriei cărții.
Evenimentul a inclus 15 comunicări, prezentate în limba engleză și română, cu participanți din trei țări: 
Letonia, România și Republica Moldova. Conferința a fost structurată în două sesiuni, ambele transmise 
live pe pagina de YouTube a BNRM.
La conferință au participat peste 60 de persoane.
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* * *
„În această perioadă de șase ani, conferința noastră a reușit tot mai mult să se adapteze necesităților timpu-
lui. Iată că suntem și în cadrul anului promovării valorilor europene, respectiv ne-am sincronizat cu obiecti-
vele de țară, dar și cu obiectivele instituției. La fel, am reușit să aducem, în calitate de participanți la confe-
rință, colegii din spațiul Uniunii Europene, care ne transmit experiențele, dar și instrumentele pe care le dețin 
pentru a pune în valoare atât cartea tradițională, cât și electronică”.

Elena PINTILEI,
director general, BNRM

Eveniment de bilanț „Biblioteca ca spațiul cultural pentru comunitate”
La 30 octombrie 2024, BNRM, în parteneriat cu ABRM, a organizat evenimentul de bilanț intitulat „Bibliote-
ca ca spațiu cultural pentru comunitate” în cadrul proiectului „EU4Dialogue” al Comisiei Europene „EU4Di-
alogue: Îmbunătățirea experiențelor prin educație și cultură”. Evenimentul transnațional a reunit experți 
din Letonia și a reprezentat o platformă de schimb de bune practici și idei inovative pe teme importante, 
precum: organizarea spațiilor de bibliotecă, formarea competențelor bibliotecarilor și a comunităților de 
utilizatori, proiecte ecologice în biblioteci, organizarea hub-urilor de reziliență etc. Proiectul este imple-
mentat pe o perioadă de cinci ani de Biblioteca Națională a Letoniei, finanțat de Uniunea Europeană și 
DAAD (Serviciul German de Schimb Academic). La eveniment au participat peste 50 de persoane.

Prin abordarea tematicilor actuale și relevante, conferința internațională „Lectura ca bază pentru cultură, 
cunoaștere și dezvoltare” a realizat promovarea valorilor europene prin lectură, împărtășirea bunelor 
practice, analiza impactului tehnologiei și al noilor medii de lectură asupra comportamentului cititorilor 
contemporani, a facilitat schimbul de cunoștințe și bune practici între specialiști din Letonia, România 
și Republica Moldova.

Forumul Managerilor din cadrul SNB
Cea de-a 29-a ediție a Forumului Managerilor din Sis-
temul Național al Bibliotecilor (SNB) s-a desfășurat 
sub genericul „Implicarea bibliotecilor în transforma-
rea digitală: oportunități și provocări” și a fost organi-
zată de BNRM, în colaborare cu Consiliul Biblioteco-
nomic Național, cu susținerea Ministerului Culturii 
al Republicii Moldova și în parteneriat cu Biblioteca 
Națională pentru Copii „Ion Creangă”. Evenimentul 
a avut ca obiectiv principal direcționarea eforturilor 
bibliotecilor către prioritățile și inițiativele comune, stabilite pe baza tendințelor care influențează acti-
vitatea acestora atât la nivel european, cât și internațional.

Mesaje incurajatoare și motivaționale au adresat bibliotecarilor deputata Marcela Adam, ministrul Cul-
turii Sergiu Prodan, Victor Guzun, expert în digitizare, Diana Silivestru, șefa Direcției arte, industrii creati-
ve și educație artistică a prezentat cadrul legal și noile reglementări în serviciul biblioteconomic, accesul 
tinerilor absolvenți la mecanismul de subvenționare a tinerilor absolvenți care merg să se angajeze în 
teritoriu (printr-o taxă de acomodare) etc.

La eveniment au participat manageri din toate tipurile de biblioteci, înregistrându-se 209 participanți. 
Potrivit indicatorilor statistici se constată că, în anul 2024, s-a înregistrat o creștere semnificativă com-
parativ cu anul 2023 datorită transmisiunii directe. Aceasta demonstrează creșterea interesului pentru 
lucrările FM SNB din partea personalului de specialitate.

Sesiunea a cuprins 12 comunicări, abordând teme diverse și de actualitate, precum: Bibliotecarii ca facilita-
tori ai transformării digitale: conexiuni sociale și reziliență în era informațională; Inteligența Artificială, drepturi-
le omului și Uniunea Europeană, Oportunități și programe pentru susținerea bibliotecilor, industriei cărții și lec-
turii; Alinierea competențelor și a standardelor de calificare în domeniul biblioteconomiei și științei informării la 
cerințele pieței; Impactul tehnologiilor digitale asupra bibliotecilor și altele. Aceste subiecte au oferit o viziune 
cuprinzătoare asupra provocărilor și oportunităților din domeniul biblioteconomiei și al științei informării.
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6.3. CREȘTEREA VIZIBILITĂȚII STUDIILOR

Săptămâna Educației Deschise 2024
În perioada 4-7 martie 2024, BNRM a organizat Săp-
tămâna Educației Deschise (SED). Printre obiectivele 
principale s-au numărat implicarea activă a biblioteci-
lor în derularea acestui eveniment internațional, creș-
terea conștientizării în rândul bibliotecarilor cu privire 
la importanța educației deschise și familiarizarea aces-
tora cu oportunitățile resurselor educaționale deschi-
se, care pot sprijini dezvoltarea continuă a procesului 
educativ. SED a fost o oportunitate de a promova ac-

cesul liber și echitabil la informație, precum și de a susține inovația în educație prin utilizarea resurselor 
deschise.

Programul ediției din 2024 a cuprins:

	� Inaugurarea expoziției „Biblioteca și Educația Deschisă: resurse, platforme, practici”;

	� Conferința online „Săptămâna Educației Deschise: oportunități pentru biblioteci și bibliotecari”;

	� Sesiuni online pe platforma OEWeek, inclusiv „Promovarea realizărilor profesionale și experiența 
globală în Educația Deschisă”;

	� „Lecturi profesionale prin resurse educaționale deschise” în cadrul Programului Național Lectura-
Central, ediția a 7-a;

	� Prezentarea platformelor și cursurilor de învățare deschisă de la „Open Education Global”;

	� Training profesional despre „Valorile generale umane: reflecție și promovare prin lectură”;

	� Atelier profesional „Atribuirea DOI pentru publicații digitale”;

	� Gala Formatorilor „Formatorii anului 2023 ai CNFPC din cadrul BNRM: contribuții pentru învățarea 
bazată pe competențe”.

SED a fost o oportunitate esențială pentru dezvoltarea cunoștințelor și abilităților în educația deschisă 
și pentru consolidarea colaborării internaționale în domeniu.

	� Organizarea a 7 activități cu participarea a 270 de bibliotecari demonstrează angajamentul și impli-
carea activă a comunității bibliotecarilor în promovarea deschisă.

	� Dezvoltarea competențelor personalului din biblioteci prin utilizarea platformelor educaționa-
le deschise, a platformelor de învățare online și a practicilor educaționale deschise a contribuit la 
îmbunătățirea abilităților profesionale și la adaptarea la noile tendințe din domeniul educației. Pe 
termen lung, acest proces sprijină adaptarea bibliotecilor la cerințele educaționale actuale și conso-
lidarea rolului lor ca centre de învățare deschisă și colaborativă.

	� Publicarea informațiilor privind evenimentele SED pe portalul Open Education Global a sporit vizi-
bilitatea inițiativelor BNRM la nivel internațional, facilitând schimbul de bune practici și consolidând 
poziția bibliotecilor în ecosistemul global al educației deschise.

Zilele Științei
În perioada 11-15 noiembrie 2024, Biblioteca Națională 
a Republicii Moldova a organizat ediția a VI-a a Zilelor 
Științei, în contextul celebrării Zilei Internaționale a Ști-
inței pentru Pace și Dezvoltare. Acest eveniment anual 
își propune să creeze un cadru favorabil dezvoltării ști-
inței, să sprijine aprofundarea cunoștințelor și compe-
tențelor cetățenilor și să faciliteze cunoașterea realizări-
lor cercetării științifice și evoluțiilor din diverse domenii 
de cercetare.
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Ediția din acest an a fost structurată pe trei direcții majore de conținut:

	� Augmentarea rolului bibliotecii în crearea unei societăți informaționale conectate și durabile;

	� Importanța rezultatelor activității de cercetare la BNRM în dezvoltarea domeniului biblioteconomic;

	� Dezvoltarea competențelor de cercetare ale personalului de bibliotecă.

Agenda Zilelor Științei a cuprins mai multe evenimente importante:

	� Forumul Cercetătorilor din cadrul Sistemului Național de Biblioteci, care a reunit 46 de participanți;

	� Evenimentul profesional „BiblioLink”, o platformă colaborativă dedicată schimbului de bune practici 
și experiențe între colaboratorii Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova, la care au participat 20 
de persoane;

	� Expoziția tematică „Membrii Academiei de Științe a Moldovei la ceas aniversar”, menită să crească 
gradul de conștientizare a publicului larg asupra rolului științei în societate, având 160 de documen-
te expuse;

	� Ateliere de lucru „Crearea fișierelor de autoritate. Studiu de caz: Biblioteca Națională a Letoniei”, sus-
ținute de experți din cadrul Bibliotecii Naționale a Letoniei: Maira Kreislere, Jogita Sauka și Dzintra 
Mukāne. Aceste ateliere s-au adresat specialiștilor din Biblioteca Națională a Republicii Moldova și 
din biblioteci cu atribuții de centre departamentale. Activitatea face parte din proiectul „EU4Dialo-
gue: Îmbunătățirea experiențelor prin educație și cultură”, implementat pe o perioadă de 5 ani de 
Biblioteca Națională a Letoniei, cu finanțare din partea Uniunii Europene și DAAD Scholarship.

Zilele Științei la BNRM au avut un impact semnificativ, contribuind la promovarea științei și a cercetării 
în comunitatea academică și nu numai, subliniind importanța acestora în dezvoltarea unei societăți 
moderne și conectate digital.

Forumul cercetătorilor
BNRM a organizat ediția a 8-a a Forumului Cercetăto-
rilor din cadrul SNB, cu genericul „Inovație, cercetare și 
transformare digitală în biblioteci”. Evenimentul a avut 
loc în contextul Zilelor Științei la Biblioteca Națională 
și s-a concentrat pe explorarea direcțiilor de cerceta-
re în domeniul biblioteconomiei și științei informării, 
precum și pe rolul bibliotecilor în epoca transformării 
digitale. Au fost discutate inovațiile în serviciile de bi-
bliotecă destinate comunității academice.

La forum au participat speakeri din România, Letonia și Republica Moldova, care au adus perspective și 
expertize valoroase, contribuind la îmbogățirea discuțiilor cu experiențele lor din domeniul biblioteco-
nomiei, digitalizării resurselor și promovării cercetării academice. Evenimentul a consolidat colaborarea 
internațională și schimbul de bune practici între profesioniști din diverse colțuri ale Europei.

Evenimentul a reunit 46 de participanți, dintre care 22 de specialiști din biblioteci naționale, 10 din bi-
blioteci publice municipale și orășenești, 8 din biblioteci ale instituțiilor de învățământ, 1 reprezentant 
al Bibliotecii Academiei de Științe „Andrei Lupan”, 4 angajați ai Camerei Naționale a Cărții și 1 participant 
din alte structuri, precum secții sau direcții de cultură și autorități publice locale.

Săptămâna Internaţională a Accesului Deschis 2024
În perioada 21-27 octombrie, Biblioteca Națională a Re-
publicii Moldova s-a alăturat Campaniei de promovare 
„Community Over Commercialization” – „Comunitatea 
mai presus de comercializare”, organizată în cadrul eve-
nimentului global Săptămâna Internațională a Accesu-
lui Deschis 2024 (Open Access Week), care a ajuns la a 
șaisprezecea ediție. Săptămâna Internațională a Acce-
sului Deschis 2024 a fost organizată în cadrul parteneri-
atului între Programul EIFL-OA Moldova al Consorțiului 
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REM (Resurse Electronice pentru Moldova) și Asociația Bibliotecarilor din Republica Moldova, având 
ca scop deschiderea spre cercetare, creșterea vizibilității subvențiilor, accelerarea cercetării și utilizarea 
descoperirilor pentru a îmbunătăți viața oamenilor. Tema Săptămânii Internaționale a Accesului Deschis 
din 2024 a continuat să pună accent pe subiectul „Comunitate vs. Comercializare”, la fel ca anul prece-
dent. La eveniment au participat peste 50 de persoane: studenți de la Universitatea Tehnică a Moldovei, 
Universitatea de Stat și liceeni de la IP Liceul Teoretic „Gheorghe Asachi”.

Comunicări științifice (Anexa 11)
Personalul Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova a participat activ la diverse conferințe și eveni-
mente, prezentând comunicări pe teme relevante pentru domeniul biblioteconomiei și al științelor in-
formării. Aceste prezentări au inclus studii de caz, cercetări inovative și bune practici, contribuind astfel 
la schimbul de cunoștințe și la dezvoltarea profesională continuă.

Tabelul 34. Comunicări ale personalului BNRM (2022-2024)
Comunicări științifice 2024 2023 2022
La nivel internațional 25 22 28
La nivel național/zonal 10 33 27

Total 35 55 55

6.4. EDITAREA PUBLICAȚIILOR
Publicațiile BNRM reprezintă o resursă valoroasă pentru specialiștii din domeniul biblioteconomiei și nu 
numai. Acestea includ culegeri de articole, ghiduri metodologice, cataloage de expoziții și o revistă de 
specialitate, toate disponibile în format tipărit și electronic.

Prin diversitatea și calitatea conținutului, publicațiile contribuie la 
consolidarea imaginii BNRM atât la nivel național, cât și internațional. 
În anul 2024, BNRM a lansat 16 titluri, ceea ce reflectă angajamentul 
instituției de a oferi informații actualizate și relevante, deși numărul 
este cu nouă titluri mai mic decât în anul 2023.

Publicațiile elaborate de BNRM sunt esențiale pentru dezvoltarea continuă a personalului din biblioteci 
și pentru sprijinul cercetării în domeniul biblioteconomic și în cele adiacente.

Tabelul 35. Activitatea editorială a BNRM (2022-2024)
2024 2023 2022

Nr. de titluri 16 24 27
Nr. de ediții 11 21 27
Volum (coli de tipar) 150,2 315 315

Biblioteca Națională are atribuția de a realiza compartimentul Exteriorica din Bibliografia Națională a 
Moldovei. În 2024 a fost editat compartimentul Moldavistica (Exteriorica) 2021. Această ediție este deo-
sebită, având un alt design și o nouă copertă color.
De asemenea, au apărut două ediții ale „Tezelor de doctorat” (pentru anul 2021 și 2022) într-un nou de-
sign și copertă color, fiind, de asemenea, actualizat și argumentul edițiilor.

În Colecția „BiblioLeader” a mai apărut o monografie biobibliografică consacrată bibliologului, poetului, 
eseistului și filosofului culturii din Republica Moldova Alexe Rău. Volumul intitulat „ALEXE RĂU – un vizi-
onar al biblioteconomiei basarabene” este dedicat împlinirii a 70 de ani de la nașterea protagonistului.

În contextul aderării Republicii Moldova la Uniunea Europeană, BNRM a elaborat un suport metodolo-
gic, care evidențiază rolul bibliotecii în promovarea valorilor europene. Lucrarea se intitulează „Bibliote-
ca – spațiu de promovare a valorilor europene” și conține opt articole, care oferă strategii și metode bibli-
oteconomice și informaționale de implicare activă a bibliotecilor în procesul de cunoaștere, învățare și 
aplicare a valorilor europene.

16 titluri
150,2 coli de tipar
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În anul de referință, s-au elaborat două cataloage ale expozițiilor desfășurate la BNRM. Catalogul „Poeții 
renașterii naționale: Ion Hadârcă – 75 de ani de la naștere, Andrei Strâmbeanu – 90 de ani de la naștere” pre-
zintă documente din colecțiile BNRM ce se referă la momente importante din viața și activitatea poeților 
Ion Hadârcă și Andrei Strâmbeanu, operele lor și documente care reflectă rolul acestora în mișcarea de 
rezistență și renaștere națională.

Catalogul „Patrimoniul cultural al Republicii Moldova – parte integrantă a moștenirii culturale europene”, 
prezintă documente ce valorifică și promovează patrimoniul cultural național, material și imaterial.

Igor Vieru: Monografie biobibliografică: 100 de ani de la naștere este o ediție apărută în cadrul Proiectului 
editorial „Moldavica”, Colecția „Plasticienii Moldovei”.

Tabelul 36. Editarea publicațiilor BNRM după tipuri (2022-2024)

Tipurile publicațiilor 2024 2023 2022

Monografii 2 0 2

Culegeri 1 5 0

Publicații de referințe 0 2 3

Bibliografii 3

Calendare 0 2 0

Publicații instructiv-metodologice 1 3 2

Publicații de sinteză 1 2 2

Publicații promoționale 5 6 8

Reviste, buletine 2 2 3

Recenzii 3 2 6

Articole, publicate în reviste și culegeri 67 77 104

TOTAL 79 101 130

Tabelul 37. Statistica articolelor și studiilor publicate de personalul BNRM

Rezultate U.m. Cantitate Publicațiile în care au apărut

Articole apărute în 
publicațiile BNRM

articol / 
studiu

39 - �Revista Magazin bibliologic;
- �Monografia biobibliografică Alexe Rău: un vizionar al 

biblioteconomiei basarabene;
- �Suport metodologic Biblioteca – spațiu de promovare a 

valorilor europene.

Articole apărute în 
publicații din țară

articol / 
studiu

10 - �Materiale ale Conferinţei ştiinţifico-practice 
internaţionale Teoria şi practica administrării publice 
(Chișinău);

- �Materiale ale conferinței științifico-practice „Tradiție și 
noi paradigme de cercetare în biblioteconomie (Bălți);

- �Materialele ale conferinței științifice naționale cu 
participare internațională (Chişinău);

- �Revista Dialogica;
- �Revista Acasă;
- �Literatura și Arta;
- �Revista biblioteconomică Casa cărții.

Articole apărute 
în publicații din 

străinătate

articol / 
studiu

17 - �CENL Newsletter;
- �Revistă semestrială de biblioteconomie şi de cercetări 

interdisciplinare Asachiana (Iași).

Informații despre editarea publicațiilor a se vedea în Anexa 6.
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În anul 2024 au fost publicate două 
numere ale revistei de specialitate 
Magazin bibliologic: nr. 3-4 2023 și 
1-2 2024. Ambele numere conțin 
câte 25 de articole, scrise atât de 
autori din BNRM, cât și din alte insti-
tuții:

	� 50 de articole, cu un volum total 
de 248 pagini;

	� 42% – autori din BNRM;

	� 58% – autori din exterior.

Articolelor din revistă li s-au atribuit 
coduri de identificare DOI. Revista 
este indexată și în biblioteca elec-
tronică IBN (https://ibn.idsi.md/en/
magazin-bibliologic).

50 articole
248 pagini
42% autori BNRM

De asemenea, au fost realizate di-
verse materiele promoționale, acte 
de certificare pentru activitățile 
culturale, științifice și profesionale: 
bannere, agende, calendare, certifi-
cate, diplome etc.
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              MANAGEMENT

7.1. STRUCTURA ORGANIZAȚIONALĂ A BNRM
Biblioteca Națională a Republicii Moldova este o instituție publică cu statut de persoană juridică, aflată 
sub autoritatea Ministerului Culturii. Principalul obiectiv al managementului instituțional este asigu-
rarea unei organizări eficiente a activităților desfășurate în cadrul bibliotecii. Structura organizatorică 
a BNRM definește cadrul în care personalul își îndeplinește atribuțiile, iar conducerea operativă este 
asigurată de directorul general al instituției. Organele colegiale de conducere ale BNRM sunt detaliate 
în Anexa 1.

	� Consiliul de Administrație (CA) este organul suprem de conducere al BNRM, condus de directorul 
general. Misiunea CA include:
- Evaluarea progresului în implementarea programelor de activitate
- Organizarea de evenimente cultural-științifice majore
- Probleme legate de evidența și prezervarea patrimoniului
- Promovarea imaginii BNRM în societate

	� Consiliul Științific (CȘ) se concentrează pe teme prioritare, cum ar fi:
- Conceptele și programele Anului bibliologic
- Conferințele zonale din cadrul SNB
- Simpozionul științific „Valori bibliofile”
- Conferința Internațională „Lectura ca bază pentru cunoaștere și creativitate”
- Zilele Științei la BNRM
- Forumul Managerilor din SNB

	� Consiliul Redacțional (CR) se ocupă cu analiza și aprobarea publicațiilor BNRM, discutarea mo-
dificărilor conținutului și structurii publicațiilor și analiza Planului editorial al BNRM pentru anul 
2024.

	� Comisiile specializate:
- �Comisia de monitorizare, coordonare și îndrumare metodologică a dezvoltării sistemului de con-

trol intern managerial
- �Comisia pentru stabilirea vechimii în muncă a salariaților BNRM
- �Comisia pentru achiziții
- �Comisia de digitizare
- �Comisia pentru managementul colecțiilor
- �Comisia de marketing
- �Comisia de management al proiectelor

Aceste comisii își organizează activitatea conform planurilor de activitate stabilite.

7.2. MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE
În anul 2024, la Biblioteca Națională a Republicii Moldova, secția 
Resurse Umane a contribuit la asigurarea funcționării eficiente a 
instituției. Aceasta se ocupă cu recrutarea, selectarea și anga-
jarea personalului, precum și cu implementarea politicilor și 
procedurilor care contribuie la un mediu de lucru productiv și 
motivant. Rolul resurselor umane este de a sprijini strategia 
instituțională prin atragerea și menținerea talentelor, pro-
movarea dezvoltării profesionale și asigurarea unei bune 
comunicări interne.

Figura 17. Componența personalului BNRM  
conform nivelului de studiu

7
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Tabelul 38. Componența personalului BNRM conform nivelului de studiu în 2024
Total personal Total personal de 

specialitate
din care

cu studii superioare cu studii profesional-tehnice 
187 152 135 53

Din numărul total de angajați, unii își continuă studiile:
Ciclul licență Ciclul masterat Ciclul doctorat

2 0 3

Structura personalului BNRM
Nucleul BNRM este format din personalul de specialitate cu vârsta cuprinsă între 46 și 57 de ani. Distri-
buția vârstei angajaților este următoarea:

	� Sub 25 de ani: 1,3%;

	� Între 25 și 54 de ani: 46%;

	� Peste 55 de ani: 52,6%.
În ceea ce privește categoria de gen, 93,4% dintre angajați sunt femei.
Studiul a relevat următoarea distribuție a experienței angajaților:

	� 4,1% au între 1 și 5 ani de experiență;

	� 7,8% au între 5 și 10 ani de experiență;

	� 11,7% au între 10 și 20 de ani de experiență;

	� 76,4% au peste 20 de ani de experiență.
Referitor la calificarea profesională, 72 de angajați dețin grad de calificare, ceea ce reprezintă 47,3% din 
totalul personalului.

Mai mult de jumătate dintre salariații instituției au o vechime de peste 20 de ani la BNRM.

Figura 18. Personal de specialitate cu categorie de calificare

Dezvoltarea profesională a angajaţilor BNRM în 2024
În anul 2024, Biblioteca Națională a Republicii Moldova a avut ca obiectiv principal eficientizarea re-
sursei umane pentru a asigura o activitate coerentă. În acest context, angajații au beneficiat de diverse 
oportunități de formare continuă, inclusiv sesiuni interne de perfecționare profesională, cu un accent 
deosebit pe uniformizarea modului de lucru în fluxul de prelucrare a publicațiilor.

Tabelul 39. Instruirea personalului de bibliotecă

Indicatori
Nr.  

de ore
Nr. de 

participanți 
Participarea personalului la activități de educație formală 755 10
Participarea personalului la activități de educație nonformală, organizate 
de BNRM

1 640 410

Participarea personalului la activități de educație nonformală, organizate 
de alte biblioteci, instituții

1 443 24

Nr. personalului, care au participat la cel puțin o activitate de educație 
formală sau nonformală

x 102
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Printre activitățile de formare profesională continuă menționăm:

	� Sesiune de instruire: „Dezvoltarea abilităților digitale în rândul bibliotecarilor din Republica Moldova”. 
Formatori: Agenția de Guvernare Electronică, Institutul pentru Politici și Reforme Europene, pro-
iectul „E-guvernare și digitalizare în țările din Parteneriatul Estic”, proiect „Fondul de Consiliere în 
Politici”, GIZ Moldova. Grup țintă: Formatorii din rețea/instituție ai ciclului de instruiri „Tehnologii 
informaționale. Acces Deschis”.

	� Școala de Vară „Astra”, ediția a 4-a, 2024, Sibiu (22-24 august). Cursuri Participante: „Bazele sistemului 
integrat de bibliotecă KOHA” (dr. Lenuța Ursachi); „Știință versus pseudoștiință” (Mihai Constanti-
nescu); „Introducere în fact checking. Instrumente și metode de verificare a faptelor” (lector univ. 
dr. Robert Coravu); „Digitizare și valorificare cu Omeka S” (lector asoc. dr. Nicolaie Constantinescu).

Participarea angajaților BNRM și impact:

	� 102 angajați ai BNRM au participat la cel puțin o activitate de instruire organizată de CNFPC BNRM 
sau de alți prestatori din țară și străinătate.

	� 444 de angajați ai BNRM au participat la activități de formare continuă (formale și nonformale), be-
neficiind de o medie de 8,64 de ore de instruire per participant. Aceste inițiative au fost esențiale 
pentru îmbunătățirea competențelor profesionale ale angajaților și pentru asigurarea unei activități 
eficiente și actualizate în cadrul instituției.

Tabelul 40. Deplasări în străinătate (2024)

Durata
Total 

salariați
Din care conform țării de destinație

România Armenia Polonia Qatar
Până la 3 zile 7 7
De la 4 la 7 zile 3 1 2
De la la 15 la 30 zile 1 1

TOTAL 11 7 1 1 2

Datorită profesionalismului, abilităților și cunoștințelor, salariații BNRM au fost activ implicați în activita-
tea structurilor profesionale, contribuind semnificativ la dezvoltarea și funcționarea acestora (Anexa 2).

Tabelul 41. Implicarea personalului în structuri profesionale

Denumirea structurilor profesionale
Nr. de 

persoane
Consiliul Biblioteconomic Național 2
Asociația Bibliotecarilor din Republica Moldova 6
Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău” 2
Societatea Științifică de Bibliofilie și Ex-libris „Paul Mihail” din Moldova 4
Comitetul Tehnic nr.1 pentru standardizare în Biblioteconomie, Informare și Documentare 1
Comisia națională de evaluare a bibliotecilor 1
Comisia Republicană de Atestare a personalului de specialitate din biblioteci 2
Grupul de lucru pentru elaborarea cadrului de reglementare național 3
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7.3. MANAGEMENTUL RESURSELOR FINANCIARE
În anul 2024, activitatea financiară a Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova s-a desfășurat conform 
bugetului de venituri și cheltuieli, respectând limitele mijloacelor financiare transferate de fondator, 
precum și veniturile proprii acumulate conform legislației în vigoare.

	� Bugetul total aprobat/precizat al BNRM: 31 171,3 lei

	� Venituri suplimentare obținute din surse interne: 2 390,0 lei (7,8% din bugetul total), incluzând 
servicii cu plată și arendarea spațiilor.

Tabelul 42. Structura cheltuielilor pe categorii (mii lei)

26 698,0
85,6 %

Cheltuieli de 
personal

223,2
0,7 %

Cheltuieli 
pentru 

completarea 
colecției

220,0
0,7 %

Cheltuieli 
pentru 

informatizare

1378,7
4,4 %

Cheltuieli 
pentru 

reparații

25,0
0,1 %

Cheltuieli 
pentru 

formare

4122,2
8,5 %
Alte  

cheltuieli

În anul 2024, ponderea majoră a cheltuielilor bugetare ale Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova a 
fost alocată retribuirii muncii angajaților și contribuțiilor la bugetul asigurărilor sociale și medicale de 
stat. Aceste cheltuieli reprezintă 91,1% din totalul bugetului alocat.

7.4. MANAGEMENTUL RESURSELOR TEHNOLOGICE
În anul de referință, Biblioteca Națională a Republicii Moldova, cu sprijinul IME România, cofinanțator și 
manager de proiect, a aderat la rețeaua de biblioteci din cadrul sistemului informatic „Catalog Colectiv 
Național și Bibliotecă Digitală - BIBLIO.RO” (www.biblio.ro). Acest sistem informatic, destinat biblioteci-
lor, facilitează crearea unei rețele naționale care oferă un punct unic de acces la informațiile bibliografice 
și multimedia disponibile în țară.

Beneficiile aderării la BIBLIO.RO includ:

	� Integrare eficientă și vizibilitate a cataloagelor bibliotecilor participante în spațiul web;

	� Punct unic de acces la totalitatea informației bibliografice și multimedia, inclusiv texte complete;

	� Dezvoltarea serviciilor și facilitarea accesului utilizatorilor reali și potențiali la informații;

	� Posibilitatea de a crea bibliografii și informări naționale în mod online;

	� Facilități pentru copierea înregistrărilor și includerea acestora în cataloagele proprii, reducerea re-
dundanței în prelucrarea informației bibliografice și uniformizarea descrierilor la nivel național prin 
consultarea altor cataloage.

Prin acest acord de colaborare, utilizatorii vor beneficia de acces gratuit la cataloagele Bibliotecii Națio-
nale a Republicii Moldova prin intermediul BIBLIO.RO, consolidând astfel parteneriatul între bibliotecile 
din România și Republica Moldova.

La 1 ianuarie 2025, BNRM gestionează următoarele echipamente tehnice:
Echipament tehnic 2024

Computere, laptopuri conectate la internet 239
Imprimante multifuncționale 6
Tablete 12
Scanere 9
Fotocopiatoare 2
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Accesul utilizatorilor la resursele Bibliotecii Naționale  
a Republicii Moldova

În anul de referință, Biblioteca Națională a Republicii Moldova a asigurat accesul utilizatorilor la resur-
sele sale prin intermediul internetului și Wi-Fi, facilitând astfel accesul la baza de date și la informațiile 
solicitate. Detalii relevante includ:

	� Acces la internet: utilizatorii au avut la dispoziție conexiune la internet de mare viteză, care le-a per-
mis să navigheze și să acceseze diverse resurse electronice disponibile în cadrul BNRM.

	� Wi-Fi: biblioteca a oferit acces Wi-Fi gratuit pentru toți vizitatorii, asigurând conectivitate constantă 
și comodă pentru căutarea și utilizarea bazelor de date ale BNRM.

	� Baze de date accesibile: prin aceste servicii, utilizatorii au putut regăsi informațiile solicitate din 
baze de date diverse gestionate de BNRM, inclusiv catalogul bibliografic, colecțiile digitale și alte 
resurse informative.

Aceste măsuri au fost implementate pentru a îmbunătăți accesibilitatea și eficiența în utilizarea re-
surselor bibliotecii, sprijinind atât cercetătorii, cât și publicul larg în obținerea rapidă a informațiilor 
necesare.

Sisteme informaționale gestionate de Biblioteca Națională  
a Republicii Moldova

În anul de referință, biblioteca a asigurat gestionarea și funcționalitatea a șase sisteme informaționale 
de bibliotecă, după cum urmează:

Sistemul Informațional TINREAD
Implementat în 2008, TINREAD este un sistem integrat de bibliotecă care include modulele de: Catalo-
gare, Web OPAC, Circulație, Rapoarte și Administrare. Sistemul permite:

	� Catalogarea descrierilor bibliografice;

	� Gestionarea stării cărților și informațiilor referitoare la utilizatori;

	� Generarea rapoartelor.

Pe parcursul anului, s-au depus eforturi considerabile de a dezvota modulul Catalogare și Circuilație (ad-
ministrarea bazei de date a utilizatorilor), a extinderii documentelor digitale în modul Biblioteca Digitală 
a softului integrat de bibliotecă.

Sistemul Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova (SIBIMOL)
Implementat în 2013, SIBIMOL utilizează instrumente tehnologice pentru prelucrarea, înregistrarea și 
difuzarea resurselor bibliografice ale bibliotecilor publice, incluzând tehnologii precum Catalogare Web, 
Catalogare partajată și OPAC.

Biblioteca Națională Digitală „Moldavica”
Implementat în 2009, acest sistem de bibliotecă digitală are ca scop conservarea și accesul integrat la 
moștenirea culturală scrisă. Utilizând software-ul Greenstone Digital Library, „Moldavica” oferă acces la 
cărți, manuscrise, tipărituri vechi și documente patrimoniale, fiind inclusă în Registrul Programului Na-
țional „Memoria Moldovei”.

Sistemul de Raportare 6-c online
Acest sistem colectează statistica anuală oficială a bibliotecilor din SNB. Adaptat conform Formularului 
„Cercetarea statistică anuală № 6-c privind activitatea bibliotecilor”, a fost extins pentru a include toate 
centrele biblioteconomice în anul de referință.

Sistemul de Raportare online ORT
ORT colectează date statistice lunare din bibliotecile publice, facilitând evaluarea semestrială și anuală a 
eficienței activității bibliotecilor prin modernizarea procesului de colectare a datelor.
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Repozitoriul Național Tematic în Biblioteconomie și Științe ale Informării
Creat în baza softului Dspace, acest repoziitoriu național a fost dezvoltat în anul de referință, oferind un 
spațiu centralizat pentru resursele tematice din domeniul biblioteconomiei și științelor informării.
Aceste realizări reflectă angajamentul Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova față de îmbunătățirea 
serviciilor de bibliotecă și gestionarea eficientă a resurselor informatice.

7.5. CONTROL INTERN MANAGERIAL
Controlul intern managerial reprezintă un proces continuu destinat să ofere o asigurare rezonabilă pen-
tru atingerea obiectivelor instituționale, care includ:

	� Performanță: Eficacitatea și eficiența operațiunilor efectuate.

	� Informare: Corectitudinea rapoartelor financiare, inclusiv credibilitatea, integritatea și furnizarea la 
timp a informațiilor financiare și a informațiilor veridice conducerii BNRM.

	� Conformitate: Respectarea legislației și a normelor interne în desfășurarea activităților de către 
BNRM.

În anul 2024, pentru controlul intern managerial la nivelul BNRM, au fost actualizate:

	� Planul de activitate al Comisiei de monitorizare, coordonare și îndrumare metodologică a dezvoltării 
CSCIM pentru anul 2024;

	� Lista funcțiilor sensibile la nivelul BNRM;

	� Registrul de riscuri la nivel de entitate.

De asemenea, a fost elaborat Raportul anual privind controlul intern managerial pentru anul 2024. Pe 
parcursul anului, pentru personalul instituției au fost organizate instruiri cu tematica: „Comunicare, for-
me și metode”, „Stabilirea proceselor de bază ale BNRM” contribuind la dezvoltarea competențelor ne-
cesare pentru îmbunătățirea sistemului de control intern managerial.

La data de 25 septembrie 2024, coordonatorul CIM a participat la sesiunea de instruire cu genericul 
„Identificarea și documentarea proceselor de bază” organizată de MC. De asemenea, în perioada 11-13 
decembrie un angajat a beneficiat de cursul de instruire cu genericul: „Control intern managerial”, orga-
nizat de Ministerul Finanțelor.
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�              �SPAȚIILE ȘI ACCESUL LA BIBLIOTECA  
NAȚIONALĂ

8.1. SPAȚII
BNRM este amplasat în două clădiri, având o suprafață totală de 14.530 m². Biblioteca oferă utilizatorilor 
acces la o varietate de spații multifuncționale și resurse, detaliate după cum urmează:

	� 10 săli de lectură multifuncționale, cu o capacitate totală de 270 de locuri. Aceste săli sunt concepute 
pentru a satisface nevoile de lectură, studiu, cercetare, informare și documentare ale utilizatorilor.

	� Capacitate totală de 440 de locuri, care include nu doar sălile de lectură, ci și alte spații destinate or-
ganizării de evenimente și activități comunitare.

BNRM a fost vizitată de 56 408 persoane, reflectând utilizarea intensă a facilităților disponibile. Spațiile 
bibliotecii au fost folosite pentru lectură, studiu și organizarea de evenimente, susținând astfel nevoile 
educaționale și culturale ale comunității.

Aceste facilități și servicii sunt parte integrantă a angajamentului BNRM de a oferi un mediu accesibil și 
inclusiv pentru toți utilizatorii săi.

Tabelul 43. Spațiile BNRM pentru studiu, lectură și evenimente

Nr. Spații
Suprafața 

(m.p.)
Nr. de  
locuri 

Bloc I
1. Sala de lectură, nr.1 242,5 50
2. Sala de referințe 238,4 40
3. Sala Publicații seriale 98,2 30
5. Sala Literaturile lumii 104,6 30
6. Centrul Pro-European de servicii și comunicare 106,0 22+
7. Sala de conferințe „Alexe Rău” 195,5 150
8. Zonă expozițională, hol, et. 1 216,0
9. Zonă expozițională, hol, et. 2 98,2

10. Zonă expozițională, et. 2 32,8 10
11. Zonă recreativă, et. 3 10

Bloc II
12. Colecția de artă și hărți 101,6 30+
13. Secția Carte veche și rară 24,7 14
14. Secția Audiovideoteca 75,2 24
15. Centrul de formare profesională continuă în 

biblioteconomie și științe ale informării
98,0 30

TOTAL 1631,7 440

Infrastructura administrativă a BNRM
Infrastructura administrativă a bibliotecii s-a concentrat pe următoarele aspecte esențiale:

	� Asigurarea întreținerii corespunzătoare a clădirilor bibliotecii pentru a susține funcționarea eficientă 
a acesteia;

	� Monitorizarea și asigurarea siguranței utilizării și exploatării instalațiilor și echipamentelor bibliotecii;

	� Monitorizarea și controlul consumului de resurse energetice pentru a optimiza utilizarea acestora și 
a reduce costurile;

	� Controlul și menținerea sistemului de siguranță, protecție a muncii și securitate antiincendiară pen-
tru a garanta un mediu de lucru sigur și protejat.

8
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8.2. FACILITĂȚI
În anul 2024, BNRM a asigurat condiții favorabile pentru cercetare, informare, documentare și recreere, 
fiind deschisă 6 zile pe săptămână, pentru 51 de ore săptămânal. Biblioteca a furnizat următoarele faci-
lități și servicii:

	� Echipamente pentru proiectare și prezentare în cadrul diverselor evenimente, inclusiv simpozioane, 
conferințe științifice, mese rotunde, ateliere și cluburi de lectură;

	� Zone special amenajate pentru comunicare și relaxare, accesibile tuturor categoriilor de utilizatori;

	� Sală de referințe cu acces la internet, rețea Wi-Fi gratuită și xerox;

	� Spații amenajate pentru diverse expoziții, inclusiv cărți, ediții periodice, tablouri, fotografii etc. În 
prezent, biblioteca oferă acces liber la aproximativ 0,5% din documentele existente în colecțiile sale, 
în conformitate cu funcția patrimonială și regimul special de securizare a colecțiilor;

	� Acces la colecții specialele (ONU, Centrului Pro-European și OSCE), incluzând documente oficiale, 
monografii, rapoarte, anuare statistice, materiale informative și reviste. Colecția ONU și OSCE cuprin-
de aproximativ 4 000 de u.m., iar colecția Centrului Pro-European include aproximativ 5 000 de u.m.

Aceste facilități și servicii subliniază angajamentul Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova de a oferi 
un mediu accesibil și susținător pentru toți utilizatorii săi, promovând cercetarea și educația continuă.

8.3. ACCES ȘI SECURITATE
Sectorul responsabil cu securitatea muncii din cadrul Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova asigură 
monitorizarea și prevenirea riscurilor legate de incendii, inundații și alte situații excepționale. Pentru 
protejarea utilizatorilor și angajaților, instituția dispune de următoarele măsuri de securitate:

	� Indicatoare de evacuare, care facilitează circulația rapidă și în siguranță a persoanelor în caz de pe-
ricol;

	� Indicatoare de semnalizare a tensiunii înalte, lucrărilor de reparație, căderii tencuielii și alte semnale 
importante. Acestea sunt parte integrantă a sistemului general de măsuri organizaționale pentru 
prevenirea incendiilor, inundațiilor, catastrofelor naturale și altor situații excepționale;

	� Indicatoare de orientare în spații (de exemplu, pentru Serviciile de multiplicare) și de indicatoare 
care indică serviciile disponibile pe ușile birourilor. De asemenea, sunt prezente standuri și panouri 
informaționale la intrarea în ambele clădiri ale instituției.

	� Echipamente antiincendiare speciale;

	� Sistemele electrice, de încălzire și de evacuare a apei sunt verificate regulat de specialiști pentru a 
asigura funcționarea lor optimă și pentru a preveni potențiale riscuri.

Aceste măsuri subliniază angajamentul Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova pentru menținerea 
unui mediu sigur și protejat pentru toți utilizatorii și angajații săi.
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              �CONCLUZII.  
ORIENTĂRI DE PERSPECTIVĂ

9.1. CONCLUZII PRIVIND REZULTATELE OBȚINUTE ÎN ANUL 2024

	� În anul de referință, a fost aprobată Strategia de dezvoltare a BNRM pentru perioada 2024-2030, 
împreună cu Programul de implementare a acesteia. Strategia se concentrează pe modernizarea ac-
tivității, dezvoltarea serviciilor, consolidarea relațiilor naționale, europene și internaționale, precum 
și pe eficientizarea și îmbunătățirea managementului instituțional.

	� Planul de activitate al BNRM pentru anul 2024, aprobat de Ministerul Culturii, a constituit documen-
tul anual de planificare, asigurând implementarea prevederilor Strategiei de dezvoltare a instituției 
pentru perioada 2024-2030. În conformitate cu angajamentele asumate şi prioritățile stabilite, acti-
vitatea bibliotecii în 2024 s-a concentrat pe realizarea consecventă a obiectivelor şi acțiunilor incluse 
în Planul anual de activitate.

	� Raportul oferă informaţii despre evoluţia indicatorilor de performaţă stabiliţi pentru fiecare direcție 
în parte, evidențiind realizările majore obţinute în cursul anului 2024, precum provocările şi con-
strângerile întâmpinate în procesul de implementare a obiectivelor stabilite. Evaluările indică un 
grad de realizare de aproximativ 95% al Planului de activitate pentru anul 2024. Implementarea 
acestui plan a fost sprijinită prin mobilizarea resurselor financiare, umane și tehnologice ale institu-
ției, precum şi prin colaborarea cu partenerii implicați în realizarea funcțiilor fundamentale și conexe 
ale bibliotecii.

	� BNRM a continuat să dezvolte resursele informaționale, contribuind astfel la îmbogățirea patrimo-
niului național, o funcție esențială a instituției. Este de menționat că donațiile de carte au crescut, 
ajungând la un total de 13 771 u.m.

	� În anul de referință, BNRM a contribuit la dezvoltarea colecțiilor bibliotecilor publice, distribuind un 
total de 160 368 de cărți și oferind acces la baza citeste.ro, care conține peste 3 500 de titluri de carte 
în formate electronice. Dintre acestea, 39 700 de volume au fost recepționate prin Proiectul editorial 
al Ministerului Culturii, iar 32 012 cărți au fost distribuite din acest proiect.

	� BNRM a pus accent pe promovarea valorilor europene, organizând acțiuni de instruire și dialog, con-
ferințe și discuții publice pentru personal și utilizatori. În acest context, BNRM s-a aliniat inițiativei 
„Săptămâna Europeană a Tineretului” și a organizat conferința publică „Rolul bibliotecilor în edu-
carea comunităților împotriva dezinformării în contextul integrării Republicii Moldova în Uniunea 
Europeană”, precum și discuția publică „Bibliotecile în contextul perspectivei europene a Republicii 
Moldova”. De asemenea, BNRM a sărbătorit Zilele Europei, Ziua Europena a Limbilor și Zilele Euro-
pene ale Patrimoniului 2024, punând la dispoziția publicului o serie de resurse educative online 
gratuite despre Uniunea Europeană.

	� În scopul afirmării identității culturale naționale, susținerii educației și învățării pe tot parcursul vieții, 
promovării lecturii ca bază pentru dezvoltarea multilaterală și optimizării serviciilor de bibliotecă, 
BNRM a organizat și promovat acțiuni culturale majore dedicate cărții și lecturii. Acestea includ Salo-
nul Internațional de Carte Bookfest Chișinău, Programul Național LecturaCentral, cea de-a doua edi-
ție a FILIT Chișinău - Festivalul Internațional de Literatură și Traducere, Ziua Internațională a Cititului 
Împreună, precum și lansări de carte și expoziții.

9
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	� Pe parcursul anului, au fost organizate cu 74 de evenimente socioculturale mai mult decât în 2023, 
desfășurate atât în spațiile BNRM, cât și în format virtual. Aceste activități au contribuit la promo-
varea și valorificarea colecțiilor BNRM, aducând în atenția publicului pagini esențiale ale istoriei și 
culturii naționale. Totodată, ele au constituit un punct de plecare pentru colaborări cu alte instituții 
culturale, atât din țară, cât și din străinătate.

	� Pe plan internațional, BNRM și-a concentrat eforturile asupra creșterii vizibilității instituției și extin-
derii parteneriatelor. Ca parte a obiectivelor strategice ale BNRM, cooperarea internațională a fost 
consolidată prin aderarea ca membru asociat la Rețeaua Globală pentru Diplomație Publică (GPD-
Net) și prin încheierea acordurilor bilaterale cu biblioteci naționale din Europa.

	� Biblioteca Națională a pus accent pe dezvoltarea competențelor angajaților săi, printr-un program 
de pregătire continuă diversificat și modern, în concordanță cu direcțiile sale de dezvoltare. Pe par-
cursul anului 2024, aproape 3 000 de bibliotecari din țară au beneficiat de serviciile educaționale ale 
CNFPC BNRM.

	� În conformitate cu Ordinul nr. 308 din 20.09.2024 al Ministerului Culturii „Cu privire la clasarea bunu-
rilor culturale mobile”, 12 bunuri culturale din colecția Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova au 
fost clasate în Registrul patrimoniului cultural național mobil, având valoare istorico-documentară, 
la categoria TEZAUR.

	� Activitatea BNRM în 2024 a fost apreciată prin acordarea de diplome și scrisori de mulțumire din par-
tea unor organizații și instituții. Au fost conferite Diplome de Onoare din partea Guvernului Repu-
blicii Moldova pentru excelență și profesionalism în exercitarea profesiei doamnelor: Vera Osoianu, 
directoare adjunctă al Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova; Ludmila Corghenci,   șefa secției 
Centrului Național de Formare Profesională Continuă în Biblioteconomie și Știința Informării, BNRM; 
Elena Pintilei, director general al BNRM. De asemenea, a fost conferit Premiul „Ion Madan” în dome-
niul biblioteconomic şi bibliografic doamnei Ludmila Corghenci.

	� În cadrul Conferinței Internaționale de Alfabetizare și Autoreglementare Media, Uniunea Europea-
nă a premiat Asociația Bibliotecarilor din Republica Moldova la categoria „Alfabetizarea Informați-
onală și Media”. Premiul a fost acordat doamnelor Elena Pintilei, director general al BNRM și preșe-
dinte al ABRM, Victoria Vasilica, șefă a secției Studii și cercetări BNRM și coordonatoare a manage-
mentului și dezvoltării instituționale ABRM, precum și Nataliei Ghimpu, specialist principal BNRM, 
pentru eforturile și contribuțiile lor semnificative în dezvoltarea gândirii critice a bibliotecarilor din 
cadrul ABRM.

	� Biblioteca Națională a Republicii Moldova a obținut locul II în cadrul concursului „Biblio-R.A.F.T elec-
toral”, pentru organizarea a 11 activități de educație civică și electorală.

9.2. ORIENTĂRI DE PERSPECTIVĂ

	� Resurse informaționale relevante conform necesităților utilizatorilor;

	� Condițiile de prezervare a patrimoniului documentar îmbunătățite;

	� Utilizatori instruiți și motivați;

	� Servicii dezvoltate, diversificate și personalizate;

	� Sistem informațional accesibil;

	� Resurse umane cu competențe avansate;

	� Parteneriate eficiente și dezvoltate.



80

9.3. ANALIZA SWOT

Pozitiv Intern Negativ
PUNCTE FORTE (S) PUNCTE SLABE (W)

Prestigiul BNRM ca instituție de cultură 
națională

Lipsa unei imagini identitare ușor 
recognoscibile

Personal calificat, profesionist, 
experimentat

Personal calificat insuficient

Colecție enciclopedică amplă și 
valoroasă

Scăderea numărului de utilizatori 
tradiționali

Diversificarea serviciilor Inexistența sistemelor integrate pentru 
managementul actului administrativ 
care să ofere suport adecvat factorilor 
decizionali 

Crearea și utilizarea produselor 
informaționale comune (cataloage, 
biblioteca digitală, repozitoriu etc.)

Uzura echipamentelor IT

Funcționarea Centrului Național de 
Formare Profesională Continuă în 
Biblioteconomie și Știința Informării

Platforma paginii web învechită

Capacitatea de a iniția și a dezvolta 
proiecte de anvergură

Resurse financiare insuficiente

Menținerea colaborării eficiente 
cu rețelele de biblioteci, instituțiile 
omoloage și organizațiile 
internaționale

Media de vârstă a personalului ridicată

Amplasarea BNRM în centrul capitalei

Mijloc propriu de transport

Extern
 OPORTUNITĂȚI (O) AMENINȚĂRI (T)
Cadrul legislativ și de reglementare 
îmbunătățit

Situația de criză generată de conflicte 
externe

Strategii și politici guvernamentale 
favorabile, inclusiv integrarea 
europeană

Instabilitatea climatului socioeconomic

Asistența structurilor internaționale Insuficiența mecanismelor de 
cofinanțare a proiectelor

Posibilităţi de implicare în consorţii, 
parteneriate, asociații profesionale

Aprecierea insuficientă a profesiei în 
societate

Accesarea resurselor extrabugetare 
prin participarea în proiecte 
internaționale

Migrarea utilizatorilor spre alte 
canale de satisfacere a necesităților 
informaționale

Accelerarea proceselor de digitalizare 
la nivel global

Conexiune insuficientă între IP BNRM, 
muzee și arhive

Schimbarea rolului bibliotecii și a 
bibliotecarului în societate

Constrângeri bugetare

Progresul rapid al tehnologiilor 
informaționale

Lipsa reglementărilor naționale cu 
privire la utilizarea IA

Utilizarea bibliotecii ca spațiu de 
socializare, instruire și cercetare
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ANEXE

Anexa 1

Anexa 2

IMPLICAȚII PROFESIONALE

ASOCIAȚIA BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA:
Elena Pintilei – președinte

Victoria Vasilica – coordonator management și dezvoltare instituțională
Angela Drăgănel – președinte sucursala BNRM

Ludmila Corghenci – președinte, Lilia Povestca – membru a Comisiei  
„Formare profesională continuă”

Veronica Borș – vicepreședinte Secțiune informatizare și digitizare 
LIGA BIBLIOTECARILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA „ALEXE RĂU”:

Diana Silivestru – președinte
Aliona Tostogan – administrator

SOCIETATEA ȘTINȚIFICĂ DE BIBLIOFILIE ȘI EX LIBRIS „PAUL MIHAIL”:
Veronica Cosovan – administrator

Aliona Muntean, Tatiana Grușco, Tatiana Gheiceanu – membrii
CONSILIUL BIBLIOTECONOMIC NAȚIONAL:

Elena Pintilei – membru CBN
Ludmila Corghenci – membru CBN

COMITETUL TEHNIC nr. 1 „BIBLIOTECONOMIE. INFORMARE. DOCUMENTARE”:
Margareta Cebotari – membru

COMISIA NAȚIONALĂ DE ATESTARE A PERSONALULUI DE SPECIALITATE DIN BIBLIOTECI:
Vera Osoianu – membru; Ludmila Corghenci – membru, secretar
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COMISIA DE EVALUARE A BIBLIOTECILOR DIN ÎNVĂȚĂMÂNT
Ludmila Corghenci – membru

GRUPUL DE LUCRU PENTRU ELABORAREA CADRULUI DE REGLEMENTARE NAȚIONAL:
Elena Pintilei, Ludmila Corghenci, Elena Harconița – membrii

GRUPUL PROFESIONAL „IMPACT – INOVAȚII ȘI PRACTICI DE SUCCES  
ÎN STATISTICA DE BIBLIOTECĂ”:

Valentina Popa, Vera Osoianu, Ludmila Corghenci, Ecaterina Dmitric – membrii
CONSILIILE ȘI COMISIILE BNRM

Consilii: științific, redacțional, de administrare, biroul de administrare;
Comisii: de monitorizare, coordonare și îndrumare metodologică a dezvoltării sistemului de control 
managerial, de etică și disciplină, stabilirea vechimii în muncă a salariaților BNRM, achiziții, digitizare, 
managementul colecțiilor, evidența, catalogare și indexarea colecțiilor, marketing, produse electro-
nice

Anexa 3

BIBLIOTECA NAŢIONALĂ ÎN CIFRE. ACHIZIȚII DE DOCUMENTE

2020 2021 2022 2023 2024
Structura achizițiilor după categorii de documente

Cărţi, 7618 8917 9369 8798 11647
Publicaţii seriale 1639 2049 1459 2120 1041
Manuscrise 84 153 161 441 627
Documente de muzică tipărită 167 291 91 147 125
Documente audiovizuale 17 375 705 - 905
Documente grafice 297 359 223 462 417
Documente electronice 299 374 541 1002 567
Alte documente 304 285 206 231 223
TOTAL 10425 12803 12755 13201 15552

Structura achizițiilor după limbi (u.m.)
În limba de stat 6378 8628 8674 8707 10055
În limbile minorităţ. naţ. 1897 2167 1714 2129 1677
În limbi moderne 2150 2008 2367 2365 3820

Structura achiziţiilor după conținut (u.m.)
Filozofie. Religie. Ştiinţe sociale 4264 5487 4467 4974 4637
Matematică. Ştiinţe naturale 442 467 540 504 599
Geografie 181 63 31 41 144
Tehnică 269 318 416 414 540
Medicină 395 418 428 341 525
Agricultură 143 212 162 140 205
Artă. Sport 1346 1966 1877/118 1934/107 2858
Limbă. Lingvistică. Literatură/Biletristică 2545 2800 787/2755 1174/2276 779/4107
Generalităţi 840 1072 1174 1296 1158
TOTAL 10425 12803 12755 13201 15552

Publicații seriale curente primite în bibliotecă (titluri)
Nr. total, din care 394 1024 52 223 194
-	 nr. titluri de reviste 269 910 42 151 120
-	 nr titluri de ziare 125 114 10 72 74
Nr. de abonamente 47 62 36 0 0

Casarea documentelor (u.m.)
Nr. unit. materiale 51439 27190 70658 12056 42062
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COLECȚII (pe suporturi fizice)

2020 2021 2022 2023 2024
Structura colecțiilor după categorii de documente

Cărţi 1745181 1729454 1706111 1566274 1554443
Publicaţii seriale 392601 392109 393568 395366 396407
Manuscrise 5822 5975 12259 143528 125603
Doc-te de muzică tipărită 63906 64197 64288 64385 64510
Documente audiovizuale 26360 26778 27483 27890 28763
Documente grafice 140556 142059 142282 141595 142012
Documente electronice 5340 5671 6212 6807 7374
Alte documente 135061 134202 142282 97842 98065
TOTAL 2514832 2500445 2442542 2443687 2417177

 Structura colecțiilor după limbi (u.m.)
În limba română 385377 389532 393855 402124 410730
În limbile minorit. naţ. 1931708 1913849 1860201 1861343 1857970
În limbi moderne 200747 197064 188486 180220 148477
TOTAL 2514832 2500445 2442542 2443687 2417177

Structura colecțiilor după conținut (u.m.)
Filozofie. Religie. Ştiinţe sociale 775066 776920 777538 781507 777538
Matematică. Ştiinţe naturale 278221 277563 276371 276409 276371
Geografie 23878 23887 23881 23919 23881
Tehnică 286331 285486 245540 244924 245540
Medicină 87512 87443 87408 87599 87408
Agricultură 168540 168119 167425 167340 167425
Artă/ Sport 331665/ 

19621
333248/ 

19736
334905/

19824
336743/

19931
334905/

19824
Limbă. Literatură/ beletristică 150303/ 

298957
150513/ 
298851

150420/ 
299014

151541/
301233

150420/
299014

Generalităţi 94735 78679 60216 52541 60216
TOTAL 2514832 2500445 2442542 2443687 2417177

RESURSE ELECTRONICE (în rețea)

2020 2021 2022 2023 2024
Baze de date achiziționate de bibliotecă 13 13 13 13 13
Casări în cursul anului 0 0 0 0 1
Existent la sfârșitul anului 13 13 13 13 12
Baze de date create de bibliotecă 5 5 5 5 5
Documente create în format digital și / sau 
digitizate de bibliotecă

308 591 4021 5281 3239

UTILIZAREA BIBLIOTECII

2020 2021 2022 2023 2024
Nr. de utilizatori activi

Nr. de utilizatori noi 1443 1849 2277 2262 2202

Nr. de utilizatori reînregistrați 917 926 936 962 939
Nr. de utilizatori înregistrați pentru o singură dată 327 592 760 700 824
TOTAL 2687 3367 3973 3924 3965
din care:
- copii până la 16 ani 167 185 242 298 306
- tineri (17-34 ani) 1589 1968 2242 2009 2048
- adulți (35-64 ani) 688 934 1134 1248 1255
- vârstnici (după 65 ani) 243 280 355 369 356
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2020 2021 2022 2023 2024
Nr. de intrări
Nr. de intrări 30171 29961 55459 56324 56408
- inclusiv la activități 15881 14795 35038 37866 44910
Împrumuturi de documente (u.m.)
Nr. de împrumuturi 169845 94320 106981 112470 129140
- din care în limba de stat 115495 67910 60537 66251 79127
Împrumut interbibliotecar 
Nr. de documente transmise altor biblioteci 206 130 136 379 430
Nr. de documente primite de la alte biblioteci 12 10 7 8 6
Documente electronice furnizate printr-un mediu 
Nr. de documente electronice furnizate 130 239 245 771

SERVICII / PRODUSE

2020 2021 2022 2023 2024
Website-ul BNRM

Nr. de vizitatori 155369 144919 179341 129452 35857
Nr. de vizite virtuale 203539 206164 237059 162048 975831

Catalogul electronic
Nr. de înregistrări total 650517 679330 708484 733882 755782
- din care înregistrări noi 29869 28990 29154 26675 21900
Nr. de utilizatori 82564 54789 61534 67911 12072
Nr. de sesiuni 112556 81535 87801 90681 663106

Catalogul SIBIMOL
Nr. înregistrări total 679841 711469 746715 779514 804650
- din care înregistrări noi 32882 31825 35246 32799 32484
Nr. de utilizatori unici 64214 39196 53653 61207 7792
Nr. de sesiuni/vizite 78751 48107 60809 68579 114727

Cataloage tradiționale
Redactarea cataloagelor 1000 10060 14360 60740 62645
Excluderea fișelor 13331 14262 20084 12165 14763

Colecții digitale
Nr. obiecte/pagini adăugate 308/64036 591/78458 4021/639164 5281/415474 3239/621807
Nr. obiecte digitale total 7687 8278 12299 23288 27386
Vizitatori BND Moldavica 8952 8310 7144 5432 7152
Vizite BND Moldavica 16501 14699 12331 10000 12534

Bloguri
Nr. de bloguri ale bibliotecii 10 10 9 8 7
Nr. de vizitatori 64835 64415 37683 27882 20511
Nr. de vizite 79799 92542 56263 50425 37294

Conturi pe rețele sociale
Nr. de conturi 4 5 5 5 5
Nr. de abonați/ urmăritori 42677 39558 37042
Nr. de vizite (accesări) 538339 812483 1061327

Activitatea excursională
Excursii 243 350 508 517 353
Vizitatori 1738 1871 5299 5891 4636

Activitatea informațională
Informaţii bibliografice 7873 5758 8483 9005 8572
- informaţii în scris 411 73 74 78 129
Consultaţii 4600 5470 4934 5500 6000
Casarea documentelor din 
catalogul electronic

2412 2000 3259 4359 3777
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2020 2021 2022 2023 2024
Activități culturale, educaționale, științifice, de socializare ș.a.

Nr. de activități 161 196 225 287 316
-	 din care nr. de expoziții 120 135 131 131 144

Activități de instruire non-formală a utilizatorilor
Numărul de activități de instruire 
non-formală a utilizatorilor 

219 385 851 12 16

Numărul de ore academice de 
instruire non-formală a utilizatorilor

144 319 904 12 24

Numărul de participanți la 
activități de instruire non-for-
mală a utilizatorilor

2755 8046 15064 314 363

Activitatea editorială
Nr. de titluri 24 30 19 27 15
Nr. de ediţii 32 42 23 27 17
Volum (coli de tipar) 362,1 330,4 200,9 315 150,2

FACILITĂȚI, DOTĂRI

2020 2021 2022 2023 2024
Nr. total de calculatoare 204 208 219 229 239
 din care conectate la internet 200 204 204 229 239
Nr. de tablete PC 2 2 2 12 12
Nr. imprimante multifuncționale p/u utilizatori 5 5 5 6 6
Nr. de locuri pentru utilizatori 440 440 440 440 440

CERCETARE ȘI DEZVOLTARE ÎN BIBLIOTECONOMIE ȘI ȘTIINȚA INFORMĂRII

2020 2021 2022 2023 2024
Activități organizate 12 9 12 10 9
Comunicări științifice 27 35 55 53 35
Publicații / articole științifice 85 18 / 68 19/104 27/76 17/66

RESURSE UMANE

2020 2021 2022 2023 2024
Personal

Personal de specialitate: 192 175 159 152 152
 - cu studii superioare 168 158 138 135 135
 - cu studii profesional-tehnice 24 17 21 17 17
Alt personal 56 63 37 40 35
 TOTAL 248 238 196 192 187

Personal cu grad de calificare
Cu gradul superior 19 21 19 18 23
Cu gradul I 34 32 34 32 28
Cu gradul II 34 33 31 27 21
TOTAL 87 86 84 77 72

INSTRUIREA PERSONALULUI

2020 2021 2022 2023 2024
Participarea personalului la activități de instruire formală
- Nr. total ore
- Nr. de participanți

75
1

300
4

300
4

3985
32

755
10
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2020 2021 2022 2023 2024
Participarea personalului la activități de instruire non-formală, 
organizate de bibliotecă
- Nr. total de ore
- Nr. de participanți

3697
188

4705
228

1070
77

1016
64

1640
410

Participarea personalului de bibliotecă la activități de instruire non-
formală, organizate de alte biblioteci, centre de formare, instituții
- Nr. total de ore
- Nr. de participanți

88
6

72
18

176
12

624
34

1443
24

Numărul personalului de bibliotecă, care au participat la cel puțin 
o activitate de instruire formală sau nonformală pe parcursul 
anului de referință 170 175 89 98 102

VENITURI ȘI CHELTUIELI DE MIJLOACE FINANCIARE

2020 2021 2022 2023 2024
Total buget aprobat/precizat 17597,4 20993,4 30239,7 28650,7 31171,3
Servicii cu plată 111,0 18,3 50,0 50,0 90,0
Arendarea spaţiilor 1701,7 1076,9 1480,0 1450,0 2300,0
TOTAL 19410,1 22088,6 31769,7 30150,7 33561,3

Utilizarea mijloacelor (mii lei)
Cheltuieli pentru personal 16793,7 17296,8 21331,4 24937,6 26698,0
Cheltuieli pentru completarea colecțiilor 280,0 215,0 483,7 102,5 223,2
Cheltuieli pentru informatizare 116,0 170,0 190,0 265,0 220,0
Cheltuieli pentru reparaţii 351,1 779,7 2014,9 183,4 1378,7
Cheltuieli pentru formare profesională - - 22,2 20,0 25,0
Alte cheltuieli 1869,3 3627,1 3107,7 4122,2 5016,4
TOTAL 19410,1 22088,6 27149,9 29630,7 33561,3

Anexa 4
INDICATORI DE PERFORMANȚĂ

Denumirea indicatorului
Cuantumul 

indicatorului
2024 2023

BUGET
Cheltuieli total (mii lei)
- per utilizator

33561,3 29630,7
7,5

Cheltuieli pentru achiziții resurse informaționale
per utilizator
- % cheltuieli pentru achiziții

223,2
56,3
0,7%

102500
26,1
0,3%

RESURSE UMANE
Personal total (în echivalent normă întreagă)
- per utilizator
- cheltuieli pentru personal (mii lei)
- % cheltuieli pentru personal

26698,0
79,5%

238
0,06

24937,6
84,2%

Personal de specialitate (în echivalent normă întreagă)
- % de personal de specialitate
- per utilizator
- nr. de personal cu grad de calificare
- % de personal cu grad de calificare
- % de personal implicat în furnizarea serviciilor electronice

145
81,2%

72
47,3%
3,2%

193
82,1%
0.05
77

50,7%
2,9%
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Denumirea indicatorului
Cuantumul 

indicatorului
2024 2023

Personalul de bibliotecă instruiți
- ore de instruire academice
- per bibliotecar instruit
- % de timp alocat de personal instruirii profesionale

102
3838
37,6

130
5625

37
2,4%

Procentul de personal implicat în parteneriate și proiecte de colaborare  25%  27%
RESURSE INFORMAȚIONALE

Documente de bibliotecă total
- per utilizator

2417177
610

2443687
623

Rata de înnoire a colecțiilor 0,6% 0,5%
Exemplare adăugate 
per titlu adăugat (carte)
- per utilizator

15552
1,4
3,9

13201
1,5
3,3

Titluri adăugate stocului
- per utilizator

11952
3,0

8643
2,2

Exactitudinea aranjării documentelor la raft 99% 99%
Procentul de documente din colecția veche și rară în stare bună 95% 95%

 UTILIZATORI ȘI UTILIZAREA BIBLIOTECII
Utilizatori înregistrați
- per bibliotecar (zona servicii)
- % utilizatori noi

3965
76%

3924
75%

Intrări directe
- per utilizator
- per zi

56408
14

189

56324
14

192
Împrumutul documentelor
- per utilizator
- per zi
- per bibliotecar (zona servicii)

129140
32

432

112470
29

383
1875

Disponibilitate a titlurilor solicitate 100% 100%
Mediana timpului necesar pentru regăsirea documentelor în depozite închise 20 min. 20 min.
Rata de circulație a colecției 0,1 0,1
Viteza tranzacțiilor de referință 10 min 10 min.

SERVICII ȘI ACTIVITĂȚI
Servicii total / nr. de participanți
- servicii de dezvoltare a competențelor

62
12

62
12

% participanți din intrări pentru servicii de dezvoltare a competențelor 25,7% 10,7%
Nr. de activități culturale, științifice, de socializare ș.a. 316 297
% de participanți din intrări pentru activități culturale, științifice, de 
socializare ș.a. 

53,8% 50,9%

 EFICIENȚA
Costul achizițiilor per împrumut 1,7 0,9
Timpul mediu necesar pentru prelucrarea documentelor
- recepționate prin Depozit legal

14 zile
7 zile

14 zile
7 zile

Documente împrumutate per angajat (în echivalent normă întreagă)  890  582
DOTĂRI. ACCES. FACILITĂȚI

Spațiu total / spațiu pentru utilizatori (m.p.)

- per utilizator

14530,0
911,9

0,2

14530,0/
911,9

0,2
Nr. de locuri pentru utilizatori
- per utilizator

440
0,1

440
0,1

Timp mediu de funcționare pe săptămână (ore) 54 51
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Anexa 5
RESURSE ONLINE ADMINISTRATE DE BNRM 2024

Bloguri

Denumirea blogului
Vizitatori 

unici
Vizite

1 Blogul de biblioteconomie şi ştiinţa informării / Mod de acces: 
http://clubbib2.wordpress.com

5686 8781

2 Bibliotecile Publice / Mod de acces: https://bibliotecipublicerm.
wordpress.com/

5590 10615

3 Carte veche și rară / Mod de acces: https://carterara.wordpress.com/ 2768 4184
4 Literaturile lumii / Mod de acces: http://libermundi.livejournal.com/ 990 1203
5 Centrul Pro-European de Servicii și Comunicare / Mod de acces: 

http://cpescmdt.blogspot.md/
3831 10000

6 Centrul de Informare ONU / Mod de acces: cidonu.blogspot.com 838 1277
7 LecturaCentral / Mod de acces:

https://lecturacentral.wordpress.com/
808 1234

8 Secția Colecția de Arte și Hărți 808 37294
TOTAL 20511 37294

Rețele sociale

Denumire Urmăritori
Vizite / 

accesări
1 Facebook 34119 866343
2 Twitter 1201 79813
3 Instagram 771 39591
4 Youtube 951 755580
5 Slideshare 1 92

TOTAL 37042 1058327

Anexa 6
PUBLICAȚIILE BNRM

7.1. Lucrări instituționale

Nr. Titlul publicației
Volum
(coli de 
tipar)

Tiraj
(exem-
plare)

BIBLIOGRAFII

1. Bibliografia Națională a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica) 2021 / Bibli-
oteca Națională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; alcătu-
itor: Tatiana Grușco ; redactare bibliografică: Elena Balinschi ; redactor: Jana 
Badan. – Chișinău : BNRM, 2024 (Primex-Com). – 256 p. – ISSN 1857-1522. 

16 10 ex.

2. Teze de doctorat 2021 / Biblioteca Națională a Republicii Moldova ; director 
general: Elena Pintilei ; alcătuitor: Tatiana Grușco ; redactare bibliografică: Ele-
na Balinschi ; redactor: Jana Badan. – Chișinău : BNRM, 2024. – 79 p. – ISSN 
1857-1549.

5 10 ex.

3. Teze de doctorat 2022 / Biblioteca Națională a Republicii Moldova ; director 
general: Elena Pintilei ; alcătuitor: Tatiana Grușco ; redactare bibliografică: Elena 
Balinschi ; redactor: Raisa Plăieșu. – Chișinău : BNRM, 2024. – 80 p. – ISSN 1857-
1549.

5 10 ex.

CULEGERI
4. Preotul şi cărturarul Avva Paul Mihail : Comunicările Simpozionului Științific 

Internațional „Valori Bibliofile”, Ediția a 33-a, 13 iunie 2024 / coordonator: Vero-
nica T. Cosovan. – Chişinău : [S. n.], 2024. – 146 p. – Antetit.: Biblioteca Națională 
a Republicii Moldova. – ISBN 978-5-86654-026-6.

9 20 ex.
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Nr. Titlul publicației
Volum
(coli de 
tipar)

Tiraj
(exem-
plare)

PUBLICAŢII DE POPULARIZARE ȘI PROMOȚIONALE
5. Gala Laureaților Premiilor Naționale GALEX – 2024, Ediția a 13-a : catalog 

/ Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Biblioteca  Națională a Republicii 
Moldova, Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău” ; director ge-
neral: Elena Pintilei ; elaborare: Aliona Tostogan ; redactor: Jana Badan. – Chiși-
nău : BNRM, 2024. – 22 p.

1,5 20 ex.

6. Patrimoniul cultural al Republicii Moldova – parte integrantă a moștenirii 
culturale europene : Catalogul expoziției / Biblioteca Națională a Republicii 
Moldova ; director general: Elena Pintilei ; alcătuitor: Victoria Iacobciuc ; redac-
tare bibliografică: Elena Balinschi ; redactor: Raisa Plăieșu ; coordonare: Veroni-
ca Borș. – Chișinău : BNRM, 2024. – 64 p. 

4 5 ех.

7. Poeții renașterii naționale : Ion Hadârcă – 75 de ani de la naștere, Andrei 
Strâmbeanu – 90 de ani de la naștere : Catalogul expoziției / Biblioteca Nați-
onală a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; alcătuitor: Victoria 
Iacobciuc ; redactare bibliografică: Elena Balinschi ; redactor: Raisa Plăieșu ; co-
ordonare: Veronica Borș. – Chișinău : BNRM, 2024. – 26 p.

1,6 5 ex.

8. Preotul și cărturarul Avva Paul Mihail : Simpozionul Științific Internațional 
„Valori Bibliofile”, Ediția a 33-a, 13 iunie 2024 : [Catalog-program] / Ministerul 
Culturii al Republicii Moldova, Biblioteca Națională a Republicii Moldova, Liga 
Bibliotecarilor din Republica Moldova „Alexe Rău”, Societatea Științifică de Bi-
bliofilie și Ex-libris „Paul Mihail” din Moldova ; Asociația Istoricilor din Republica 
Moldova „Alexandru Moșanu” ; director general: Elena Pintilei ; elaborare: Vero-
nica Cosovan. – Chișinău : [S. n.], 2024. – 27 p.

1,5 25 ex.

9. Salonul Internațional de Carte Bookfest Chișinău 2024 : Program-catalog / 
Biblioteca Națională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; al-
cătuitor: Ana Plamadeala ; redactor: Jana Badan. – Chișinău : [S. n.], 2024. – 35 p.

2,5

10. Semne pe carte : Însemnări ale cititorilor și ștampile ale bibliotecilor instituții-
lor de învățământ și ale librăriilor private din Chișinău pe publicațiile păstrate în 
colecțiile Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova (sfârșitul sec. XIX – începutul 
sec. XX) : Catalog / Elina Bolgarina ; coordonator de ediție: Elena Harconița ; con-
sultant științific: Silviu Tabac ; Biblioteca Națională a Republicii Moldova. – Chiși-
nău : [S. n.], 2024. – 85 p. – ISBN 978-9975-119-69-6.

10,6 10 ex.

EDIȚII PERIODICE DE SPECIALITATE
11. Magazin bibliologic : Revistă științifică și bibliopraxiologică / editori: Ministerul 

Culturii al Republicii Moldova, Consiliul Biblioteconomic Național, Biblioteca Na-
țională a Republicii Moldova, Societatea Științifică de Bibliofilie și Ex-libris „Paul 
Mihail” din Moldova ; directorul publicației: Elena Pintilei ; comitetul ștințific: Ghe-
orghe Postică, Andrei Eșanu, Mihai Cimpoi [et al.] ; colegiul de redacție: Ludmila 
Corghenci (redactor-șef), Veronica Borş, Veronica Cosovan [et al.] ; redactor: Lud-
mila Șimanschi, Raisa Plăieșu. – Chișinău, 2023. – Nr 3/4. – 134 p. – ISSN 1857-1476.

16,75 70 ex.

12. Magazin bibliologic : Revistă ştiinţifică şi bibliopraxiologică / editori: Ministe-
rul Culturii al Republicii Moldova, Consiliul Biblioteconomic Național, Biblioteca 
Națională a Republicii Moldova, Societatea Științifică de Bibliofilie și Ex-libris 
„Paul Mihail” din Moldova ; directorul publicaţiei: Elena Pintilei ; comitetul știnți-
fic: Gheorghe Postică, Andrei Eșanu, Mihai  Cimpoi [et al.] ; colegiul de redacție: 
Ludmila Corghenci (redactor-șef ), Veronica Borș, Veronica Cosovan [et al.] ; re-
dactor: Ludmila Șimanschi. – Chișinău, 2024 – Nr 1/2. – 114 p. – ISSN 1857-1476.

15 70 ex.

PUBLICAȚII DE SINTEZĂ
13. Instituția Publică Biblioteca Națională a Republicii Moldova în anul 2023. 

Raport analitic anual / Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Biblioteca 
Națională a Republicii Moldova ; director general: Elena Pintilei ; alcătuitori: Li-
lia Povestca, Svetlana Barbei ; coordonator: Lilia Povestca ; contribuții: Veronica 
Borș [et al.]. – Chișinău : BNRM, 2024. – 154 p. – ISSN 1857-1573.

19,25 7 ex.
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Nr. Titlul publicației
Volum
(coli de 
tipar)

Tiraj
(exem-
plare)

MONOGRAFII
14. Alexe Rău – un vizionar al biblioteconomiei basarabene : monografie bi-

obibliografică / Biblioteca Națională a Republicii Moldova ; compartimentul 
bibliografic: Aliona Tostogan [et al.] ; responsabil de ediție: Aliona Tostogan ; 
director general: Elena Pintilei. – Chișinău : [S. n.], 2024. – 363 p. – (Colecția „Bi-
blioLeader”, ISBN 978-9975-3425-7-5). – ISBN 978-9975-119-70-2.

22,7 50 ex.

15. Igor Vieru : monografie biobibliografică : 100 de ani de la naştere / autori: 
Svetlana Miron, Rodica Baleanu ; director general: Elena Pintilei ; redactor bibli-
ografic și coordonator: Aliona Tostogan ; Biblioteca Națională a Republicii Mol-
dova, Proiectul editorial „Moldavica”. – Ed. a 2-a, revăzută şi completată. – Chi-
șinău : BNRM, 2024. – 245 p. – (Colecția „Plasticienii Moldovei”, ISBN 978-9975-
4493-6-6). – ISBN 978-9975-119-70-2.

15 20 ex.

PUBLICAȚII INSTRUCTIV-METODOLOGICE
16. Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor europene : Suport metodolo-

gic / echipa de autori: Ludmila Corghenci (coordonator), Vera Osoianu, Ecate-
rina Dmitric [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; Biblioteca Națională a Re-
publicii Moldova, Direcția Cercetare și Dezvoltare în Biblioteconomie și Știința 
Informării. – Chișinău : [S. n.], 2024. – 77 p. – ISBN 978-9975-119-69-9.

4,8 10 ex.

TOTAL 150,2 342
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Articole în resurse monografice
1. CORGHENCI, Ludmila. Alexe Rău – inițiator și promotor al reformei bibliotecare / Ludmila Cor-

ghenci // Alexe Rău – un vizionar al biblioteconomiei basarabene : monografie biobibliografică / 
Biblioteca Națională a Republicii Moldova. – Chișinău, 2024. – P. 64-70. – (Colecția „BiblioLeader”, 
ISBN 978-9975-3425-7-5). – ISBN 978-9975-119-70-2.

2. CORGHENCI, Ludmila. Bibliotecarul – promotor al valorilor europene / Ludmila Corghenci // 
Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor europene : Suport metodologic / echipa de autori: 
Ludmila Corghenci (coordonator), Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric [et al.]. – Chişinău : [S. n.], 2024. 
– P. 16-25. – ISBN 978-9975-119-68-9. 

3. CORGHENCI, Ludmila. Opera lui Alexe Rău – reflectare obiectivă și relevantă a dezvoltării bibli-
oteconomiei și științelor informării. Studiu bibliometric / Ludmila Corghenci // Alexe Rău – un 
vizionar al biblioteconomiei basarabene : monografie biobibliografică / Biblioteca Națională a 
Republicii Moldova. – Chișinău, 2024. – P. 85-90. – (Colecția „BiblioLeader”, ISBN 978-9975-3425-
7-5). – ISBN 978-9975-119-70-2.

4. COSOVAN, Veronica. Contribuția bibliotecilor la dezvoltarea turismului cultural / Veronica Coso-
van // Tradiție și noi paradigme de cercetare în biblioteconomie : Conferința științifico-practică, 
Ediția a 3-a, 18 aprilie 2024 / coordonator: Lina Mihaluţa. – Bălți : [S. n.], 2024 ([CEU US]). – P. 83-87. 
– ISBN 978-9975-50-328-0.

5. DMITRIC, Ecaterina. Dezvoltarea competențelor utilizatorilor privind valorile Uniunii Europene / 
Ecaterina Dmitric, Margareta Cebotari // Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor europene 
: Suport metodologic / echipa de autori: Ludmila Corghenci (coordonator), Vera Osoianu, Ecate-
rina Dmitric [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; Biblioteca Națională a Republicii Moldova, 
Direcția Cercetare şi Dezvoltare în Biblioteconomie şi Științe ale Informării. – Chişinău : [S. n.], 
2024. – P. 38-49. – ISBN 978-9975-119-68-9.

6. GHIMPU, Natalia. Educația mediatică și informațională – o nouă prioritate profesională / Natalia 
Ghimpu // Teoria şi practica administrării publice : Materiale ale Conferinţei ştiinţifico-practice 
internaţionale, (Ediţia a 27-a), 19 mai 2023, Chișinău / comitetul ştiinţific: Palihovici Serghei (pre-
şedinte) [et al.]. – Chişinău : [S. n.], 2024 (CEP USM). – P. 283-288. – ISBN 978-9975-62-698-9 (PDF).
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7. GHIMPU, Natalia. Implicarea bibliotecilor în diversitatea și incluziunea procesului democratic 
/ Natalia Ghimpu // Teoria şi practica administrării publice : Materiale ale Conferinţei ştiinţifi-
co-practice internaţionale, (Ediţia a 28-a), 17 mai 2024, Chișinău / comitetul ştiinţific: Palihovici 
Serghei (preşedinte) [et al.]. – Chişinău : [S. n.], 2024 (CEP USM) – P. 481-486. – ISBN 978-9975-62-
786-3.

8. GHIMPU, Natalia. Tehnologii și aplicații informaționale – suport în promovarea eficientă a valo-
rilor europene / Natalia Ghimpu, Olesea Oxiom // Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor 
europene : Suport metodologic / echipa de autori: Ludmila Corghenci (coordonator), Vera Oso-
ianu, Ecaterina Dmitric [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; Biblioteca Națională a Republicii 
Moldova, Direcția Cercetare și Dezvoltare în Biblioteconomie și Științe ale Informării. – Chişinău : 
[S. n.], 2024. – P. 61-65. – ISBN 978-9975-119-68-9.

9. GULCO, Natalia. Resurse informaționale privind Uniunea Europeană / Natalia Gulco // Bibliote-
ca – spațiu de promovare a valorilor europene : Suport metodologic / echipa de autori: Ludmila 
Corghenci (coordonator), Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; 
Biblioteca Națională a Republicii Moldova, Direcția Cercetare și Dezvoltare în Biblioteconomie și 
Științe ale Informării. – Chişinău : [S. n.], 2024. – P. 26-38. – ISBN 978-9975-119-68-9.

10. HARCONIȚA, Elena. Literatura și Arta : 1954 / Elena Harconița // Revista care a făcut istorie / coor-
dinator: Doina Dabija. – Chișinău : Editura pentru Literatură și Artă, 2024. – P. 4-7. – Articol preluat 
din Calendar Național 2024, p. 255-257. – ISBN 978-9975-3304-8-0.

11. MUNTEAN, Aliona. SIBIMOL – proiectul de speranță a lui Alexe Rău / Aliona Muntean // Alexe 
Rău : Un vizionar al biblioteconomiei basarabene : monografie biobibliografică / compartimentul 
bibliografic: Aliona Tostogan, Margareta Cebotari ; responsabil de ediție: Aliona Tostogan – Chi-
șinău, 2024. – P. 77-84. – (Colecția „BiblioLeader”, ISBN 978-9975-3425-7-5). – ISBN 978-9975-119-
70-2.

12. POVESTCA, Lilia. Competențele de comunicare în domeniul infodocumentar / Lilia Povestca // 
Integrare prin cercetare și inovare : Conferință științifică națională cu participare internațională 
„Integrare prin cercetare și inovare”, dedicată Zilei Internaționale a Științei pentru Pace și Dez-
voltare, 7-8 noiembrie 2024 / comitetul științific: Igor Şarov [et al.]. – Chişinău : [S. n.], 2024 (CEP 
USM). – P. 139-146. – ISBN 978-9975-62-687-3. 

13. VASILICA, Victoria. Campanii de bibliotecă în sprijinul cunoașterii valorilor europene / Victoria 
Vasilica, Angela Drăgănel // Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor europene : Suport me-
todologic. – Chişinău : [S. n.], 2024. – P. 50-60. – ISBN 978-9975-119-68-9.

14. VASILICA, Victoria. Concepte și abordări practice a accesului la informație pentru persoane dez-
avantajate și asistenților personali în bibliotecile publice / Victoria Vasilica // Conferința științi-
fico-practică „Tradiţie şi noi paradigme de cercetare în biblioteconomie”, Ediţia a 3-a, 18 aprilie 
2024 / coordonator: Lina Mihaluţa ; colegiul de redacţie: Elena Scurtu, Lina Mihaluţa ; rezumate în 
limba engleză: Valentina Topalo. – Bălţi : [S. n.], 2024. – P. 70-73.

Articole în resurse seriale
15. BALINSCHI, Elena. Proiectul Cultural „Valentina Rusu Ciobanu. [Re]Descoperire”. Contribuția Bi-

bliotecii Naționale a Republicii Moldova / Elena Balinschi // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. 
– P. 16-22. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.12793673.

16. BALINSCHI, Elena. Un brand cultural veritabil : Calendarul Național / Elena Balinschi // Literatura 
și Arta. – 2024. – 8 febr. – P. 4. – ISSN 1857-3835.

17. BARBOS-BALINSCHI, Elena. Artistul din Olișcani cunoscut în lume : [Artistul plastic și pedagogul 
Gheorghe Munteanu, nume de referință în „Calendar Național 2024”] / Elena Barbos-Balinschi // 
Acasă. – 2024. – 13 sept. – P. 1, 3.

18. BARBOS-BALINSCHI, Elena. O viață de savant, dedicat chimiei : [Nicon Ungur, nume de referință 
în „Calendar Național 2024”] / Elena Barbos-Balinschi // Acasă. – 2024. – 12 apr. – P. 4.

19. BORȘ, Veronica. Ziua Națională a Culturii la Biblioteca Națională a Republicii Moldova / Veronica 
Borș // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 13-15. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zeno-
do.12793638.
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20. BORȘ, Veronica. Ziua Națională a Lecturii la Biblioteca Națională a Republicii Moldova / Veronica 
Borș // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 23-24. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zeno-
do.12793695.

21. CLIMA, Liliana. Alexe Rău: crearea și dezvoltarea catalogului colectiv Sistemul Integrat al Bibli-
otecilor Informatizate din Moldova (SIBIMOL) / Liliana Clima // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 
1/2. – P. 59-60. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.12794175.

22. CORGHENCI, Ludmila. Interpretarea filosofică a infrastructurii biblioteconomice. Reflecții pe 
marginea unui proiect de reglementare elaborat de Alexe Rău / Ludmila Corghenci // Magazin 
bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 51-52. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.12793890.

23. CORGHENCI, Ludmila. Rezultatele studiului anual privind necesitățile de formare profesională 
continuă a personalului din cadrul Sistemului Național de Biblioteci / Ludmila Corghenci // Ma-
gazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 21-29. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.10776937.

24. COSOVAN, Veronica. Circulația traducerilor românești ale cărților populare la est de Prut / 
Veronica Cosovan // Dialogica. – 2024. – Nr 3. – P. 94-99. – E-ISSN 1857-2537. – DOI: https://doi.
org/10.59295/DIA.2024.3.13.

25. COSOVAN, Veronica. Valoarea istorico-documentară a cărților de patrimoniu / Veronica Coso-
van // Asachiana : Revistă semestrială de biblioteconomie şi de cercetări interdisciplinare. – Iași, 
2024. – (În curs de apariție). – ISSN 2285-3197.

26. DMITRIC, Ecaterina. Alexe Rău: promotor al „bibliosofiei”, concept interdisciplinar / Ecaterina 
Dmitric // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 41-44. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/ze-
nodo.12793801.

27. DMITRIC, Ecaterina. Autenticitatea ca premisă a stării de bine în profesia de bibliotecar / Ecate-
rina Dmitric // Magazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 38-43. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/
zenodo.10777034.

28. DRĂGĂNEL, Angela. Simpozionul In memoriam: „Alexe Rău – 70 de ani de la naștere” / Angela 
Drăgănel // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 39-40. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/
zenodo.12793770.

29. GRUȘCO, Tatiana. Mărturii ale spiritualității slave paisiene în colecțiile Bibliotecii Naționale a Re-
publicii Moldova / Tatiana Grușco // Magazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 34-37. – ISSN 1857-
1476. – DOI 10.5281/zenodo.10776994.

30. HARCONIȚA, Elena. O scriere filosofică despre scriere – pe marginea tezei de doctorat a lui Alexe 
Rău / Elena Harconița // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 45-50. – ISSN 1857-1476. – DOI 
10.5281/zenodo.12793833.

31. KIRIAKOV, Mariana. Proiectul „O rețea profesională mai puternică pentru formarea rezilienței 
sociale și a păcii” al Bibliotecii Naționale a Republicii Moldova (2023-2024) / Mariana Kiriakov // 
Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 6-12. – DOI 10.5281/zenodo.12793549.

32. LEVESQUE, Norman. Creșterea rezilienței comunităților la potențialele dezastre naturale prin 
asigurarea accesului la resurse informaționale / Normand Levesque, Victoria Vasilica // Magazin 
bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 103-105. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.12794399.

33. MOȚPAN, Mariana. Evidența colecțiilor. Din experiența Bibliotecii Naționale a Republicii Moldo-
va / Mariana Moțpan // Magazin bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 25-27. – ISSN 1857-1476. – DOI 
10.5281/zenodo.12793717.

34. OSOIANU, Vera. Biblioteca 2024: tendințe, priorități și inițiative profesionale / Vera Osoianu // Ma-
gazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 12-20. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.10776616.

35. OSOIANU, Vera. Pescărușul de lângă noi : (Reflecții pe marginea volumului „Lidia Kulikovski: bi-
blioteca de mâine”) / Vera Osoianu // Magazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 129. – ISSN 1857-
1476.

36. PĂPUȘOI, Valentina. Cultura informației – imperativ al timpului / Valentina Păpușoi // Magazin 
bibliologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 64-69. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.12794192.

37. PINTILEI, Elena. Asociația Bibliotecarilor din Republica Moldova – catalizator al dezvoltării du-
rabile în biblioteci : (repere de dezvoltare pentru perioada 2019-2023) / Elena Pintilei, Victoria 
Vasilica // Magazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 122-125. – DOI 10.5281/zenodo.10782149.
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38. PLAMADEALA, Ana. Reflectarea în mass-media a activităților socioculturale ale Bibliotecii Națio-
nale a Republicii Moldova / Ana Plamadeala, Ludmila Erușevschi // Magazin bibliologic. – 2023. 
– Nr 3/4. – P. 6-9. – ISSN 1857-1476. – DOI 10.5281/zenodo.10776562.

39. VASILICA, Victoria. Alexe Rău – un coach al gândirii creative / Victoria Vasilica // Magazin biblio-
logic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 59-60. – ISSN 1857-1476.  – DOI 10.5281/zenodo.12794047.

Note. Prefețe. Omagii. Rezumate
40. CORGHENCI, Ludmila. Introducere / Ludmila Corghenci // Biblioteca – spațiu de promovare a 

valorilor europene : Suport metodologic / echipa de autori: Ludmila Corghenci (coordonator), 
Vera Osoianu, Ecaterina Dmitric [et al.]. – Chişinău : [S. n.], 2024 (Primex-Com). – P. 4-5. – ISBN 
978-9975-119-69-9.

41. DRĂGĂNEL, Angela. Analiza programelor și proiectelor de cercetare în bibliotecile naționale din 
Europa / Angela Drăgănel. – Chișinău, 2024. – 36 p. 

42. DRĂGĂNEL, Angela. Conferința Internațională „Lectura ca bază pentru cultură, cunoaștere și 
dezvoltare”, Ediția a 6-a, 2 octombrie 2024 : Comunicat final / Angela Drăgănel. – Chișinău, 2024. 
– 5 p.

43. DRĂGĂNEL, Angela. Forumul Cercetătorilor din cadrul Sistemului Național de Biblioteci, Ediția a 
7-a, 11 noiembrie 2024 : Comunicat final / Angela Drăgănel. – Chișinău, 2024. – 3 p. 

Recenzii
44. CORGHENCI, Ludmila. O poveste despre evoluția scrisului: carte pe înțelesul tuturor și cu multe 

răspunsuri / Ludmila Corghenci // Magazin bibliologic. – 2023. – Nr 3/4. – P. 128. – Rec. la cartea: 
Aventura spectaculoasă a scrisului / Veronica Cosovan, Tatiana Grușco. Chișinău : Lexon-Prim, 
2023. 90 p.

45. CORGHENCI, Ludmila. Un destin și o operă de excepție : (cu referință la monografia bibliografică 
„Alexe Rău – un vizionar al biblioteconomiei basarabene”) / Ludmila Corghenci // Magazin bibli-
ologic. – 2024. – Nr 1/2. – P. 108-109. – Rec. la cartea: Alexe Rău – un vizionar al biblioteconomiei 
basarabene : monografie biobibliografică / compartimentul bibliografic: Aliona Tostogan [et al.]. 
Chișinău : [S. n.], 2024 (Primex-Com). 363 p. 

Bibliografie
46. CEBOTARI, Margareta. Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor europene : Lecturi profesi-

onale : [Listă bibliografică] / Margareta Cebotari // Biblioteca – spațiu de promovare a valorilor 
europene : Suport metodologic / echipa de autori: Ludmila Corghenci (coordonator), Vera Oso-
ianu, Ecaterina Dmitric [et al.] ; director general: Elena Pintilei ; Biblioteca Națională a Republicii 
Moldova, Direcția Cercetare şi Dezvoltare în Biblioteconomie şi Științe ale Informării. – Chişinău : 
[S. n.], 2024 (Primex-Com). – P. 66-75 (55 tit.).

Articole pe site-ul CENL
47. Exhibition dedicated to 30th anniversary of the adoption of the Constitution of the Republic of 

Moldova / [Ana Plamadeala ; traducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. 
– 2024. – 2 aug. – URL: https://www.cenl.org/exibition-dedicated-to-30th-anniversary-of-the-ad-
option-of-the-constitution-of-the-republic-of-moldova/ (accesat : 20.12.2024).

48. Exhibition “The Deportations from Bessarabia, times of a sad memory” organized by the National 
Library of the Republic of Moldova / [Ana Plamadeala ; traducere în limba engleză de Mariana 
Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 31 iul. – URL: https://www.cenl.org/exhibition-the-deporta-
tions-from-bessarabia-times-of-a-sad-memory-organized-by-the-national-library-of-the-repu-
blic-of-moldova/ (accesat : 05.12.2024).

49. Europe Days 2024 at the National Library of the Republic of Moldova [Natalia Gulco ; traducere 
în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 6 iun. – URL: https://www.cenl.org/
europe-days-2024-at-the-national-library-of-the-republic-of-moldova/ (accesat : 20.12.2024).

50. GALEX 2024: The National Librarianship Awards Gala, Moldova / [Aliona Tostogan ; traducere în 
limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 30 apr. – URL: https://www.cenl.org/
galex-2024-the-national-librarianship-awards-gala-moldova/ (accesat : 20.12.2024).
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51. National Day of Culture at the National Library of the Republic of Moldova / [Veronica Bors ; tra-
ducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 31 ian. – URL: https://www.
cenl.org/national-day-of-culture-at-the-national-library-of-the-republic-of-moldova/ (accesat : 
20.12.2024).

52. National Library of Moldova: Celebrating the Italian Language Week / [Elina Bolgarina ; traducere 
în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 14 noiem. – URL: https://www.cenl.
org/national-library-of-moldova-celebrating-the-italian-language-week/ (accesat : 20.12.2024).

53. National Library of Moldova: Public discussion “Women Ambassadors of the European Union: 
Leadership and impact in the community” / [Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 2 oct. 
– URL: https://www.cenl.org/national-library-of-moldova-public-discussion-women-ambassa-
dors-of-the-european-union-leadership-and-impact-in-the-community/ (accesat : 20.12.2024).

54. National Library of Moldova: Receiving books donated by the Government of Romania and dis-
tributing them to 300 public libraries / [Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 29 oct. – URL: 
https://www.cenl.org/national-library-of-moldova-receiving-books-donated-by-the-govern-
ment-of-romania-and-distributing-them-to-300-public-libraries/ (accesat : 20.12.2024).

55. National Library of Moldova makes a National Forum of Library Managers dedicated to the digital 
transformation / [Ecaterina Dmitric ; traducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : 
[site]. – 2024. – 4 dec. – URL: https://www.cenl.org/national-library-of-moldova-makes-a-natio-
nal-forum-of-library-managers-dedicated-to-the-digital-transformation/ (accesat : 20.12.2024).

56. Open Education Week at the National Library of the Republic of Moldova, CENL / [Ludmila Cor-
genci ; traducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 22 mar. – URL: 
https://www.cenl.org/open-education-week-at-the-national-library-of-the-republic-of-moldo-
va-2/ (accesat : 20.12.2024).

57. “The European ex libris from the cultural heritage of the National Library of the Republic of Mol-
dova” exhibition / [Veronica Cosovan ; traducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : 
[site]. – 2024. – 1 aug. – URL: https://www.cenl.org/the-european-ex-libris-from-the-cultural-he-
ritage-of-the-national-library-of-the-republic-of-moldova-exhibition/ (accesat : 20.12.2024).

58. The International Conference “The reading as a basis for culture, knowledge and development, 
October 2 and, 2024, Republic of Moldova” / [Victoria Vasilica ; traducere în limba engleză de Ma-
riana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 19 iun. – URL: https://www.cenl.org/the-international-con-
ference-the-reading-as-a-basis-for-culture-knowledge-and-development-october-2nd-2024-re-
public-of-moldova/ (accesat : 20.12.2024).

59. The International Scientific Symposium “Bibliophile Values” at the National Library of the Repu-
blic of Moldova / [Veronica Cosovan ; traducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : 
[site]. – 2024. – 2 iul. – URL: https://www.cenl.org/the-international-scientific-symposium-biblio-
phile-values-at-the-national-library-of-the-republic-of-moldova/ (accesat : 20.12.2024).

60. The National Library of Moldova organizes Science Days / [Victoria Vasilica ; traducere în limba 
engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 6 dec. – URL: https://www.cenl.org/the-na-
tional-library-of-moldova-organizes-science-days/ (accesat : 20.12.2024).

61. The National Reading Day at the National Library of the Republic of Moldova / [Veronica Bors 
; traducere în limba engleză de Mariana Kiriakov] // CENL : [site]. – 2024. – 1 mar. – URL: https://
www.cenl.org/the-national-reading-day-at-the-national-library-of-the-republic-of-moldova/ 
(accesat : 20.12.2024).
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dova/ (accesat : 20.12.2024).
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Anexa 7

AGENDA EVENIMENTELOR CULTURALE

IANUARIE
8.01

Expoziția „TOP Cele mai vechi ediții bibliofile”.
9.01 Expoziția de publicații „Wilkie COLLINS - 

Maestrul fascinant din Epoca Victoriană”.
15.01

Expoziția-eveniment „Mihai EMINESCU – 
ca un Luceafăr am trecut prin lume...”.

15.01

Expoziția de publicații „Eminesciana în 
creația artiștilor plastici basarabeni”.

15.01

Expoziția tematică „Gravura sacră în patri-
moniul cultural documentar” pune în va-
loare decorul ornamental al cărților vechi, 
care include frontispicii, vignete, letrine, 
miniaturi, ligaturi, borduri ornamentale și 
steme.

15.01

Expoziția de publicații noi „Informații eu-
ropene pentru toți”.

23.01

Lansarea cărții „Relațiile Țării Moldovei 
cu așezămintele ortodoxe din străinătate 
(sfârșitul sec. al XIV-lea – sec. XVII –lea)”, 
semnată de Viorel BOLDUMA ȘI Maxim 
MELINTI.

23.01 Expoziția de planșe „Arta în perioada Ho-
locaustului”, organizată în parteneriat cu 
Muzeul de Istorie a Evreilor din Republica 
Moldova.

23.01

Expoziția de documente „HOLOCAUST - o 
tragedie a umanității”.

24.01

Expoziția de acoarelă „Peisajul și Așezări. 
Iași-Chișinău” cuprinde circa 40 de lucrări 
executate în tabere de creație între anii 
2015-2023, vernisată de pictorul Anatolie 
GHERASIMOV și artistul român Mădălin 
ȚIBICHI.
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26.01

Expoziția de publicații „Eugène SUE, cre-
atorul beletristicii senzaționale. 220 de ani 
de la naștere”.

31.01

 
Prezentarea cărții „O viziune din focarul 
conflictului de la Dubăsari”, autor scriitorul 
Vlad GRECU, participant la luptele de pe 
Nistru.

31.01

Expoziția tematică „2023/2024 –  
Anul european al competențelor”. 

31.01 Prezentarea cărții „O viziune din focarul 
conflictului de la Dubăsari”, autor Vlad  
Grecu.

FEBRUARIE
02.02 Prezentarea cărții „Sfânta Românie”, autor 

Mihai CIUBOTARU.
13.02

Expoziția de grafică „Revelație”, semnată 
de pictorul Vasile CIURARI.

14.02

Organizarea seratei muzical-poetice, în 
cadrul Salonului Muzical „Poetul și Muzi-
ca”, ediția a II-a.

14.02 Lansarea cărții „Colecția Moștenire”, în co-
laborare cu Editura „Știința”. 

14.02

 
Ședința Clubului Literar „Homo Aesthe-
ticus” Junior cu genericul „Celebrăm Ziua 
Națională a Lecturii cu Iulian Filip”. 

14.02

Expoziția de documente „Omagiu poetu-
lui păcii Grigore Vieru”.

14.02

 
Lansarea cărții „DIMITRIE CANTEMIR. OPE-
RE. Despre numele antice și de astăzi ale 
Moldovei. Istoria moldo-vlaică. Viața lui 
Constantin Cantemir, zis cel Bătrân, Dom-
nul Moldovei”.
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15.02

Lansarea cărții „Aventura spectaculoasă a 
scrisului”, autori Veronica COSOVAN și Ta-
tiana GRUȘCO.

15.02

Expoziția de reviste „VIP Magazin – 20 de 
ani călătorind spre succes”.

16.02 Expoziția de documente „Cartea america-
nă în colecțiile BNRM”.

17.02 Prezentarea cărții „O carte din mâna scrii-
torului”, autor Olga CĂPĂȚÂNĂ.

21.02

Lansarea cărții „Războiul Monumentelor. 
Volumul III Operele comemorative de răz-
boi și cimitirele Armatei Naționale Române 
din Basarabia și nordul Bucovinei”, autor 
Ruslan RUSANOVSCHI.

21.02

Vernisajul de colaje „Unora le place poezia”.
22.02

Masă rotundă „Ucraina: doi ani de rezisten-
ță împotriva invadatorilor ruși”.

23.02

Expoziția – Concurs Republican de Arte 
Plastice „Arhitectura în culori”.

27.02

Expoziția tematică „Descoperim Belgia!”.
MARTIE

1.03 Expoziția de publicații „Poveştile bunicului 
din Humulești în creația artiștilor plastici 
basarabeni”.

1.03 Expoziția tematică „Simbol și creativitate 
în confecționarea Mărțișorului tradițional”.

2.03

Expoziția tematică „Războiul de pe Nistru. 
Nu vrem să se repete în casa noastră!”.

4.03 Expoziția de publicații „NOVIS LIBRIS”, edi-
ții noi achiziționate prin donații.

6.03

Expoziția de grafică „Stai Art – Dialog cu Arta”.
7.03 Expoziția tematică „Literatura japoneză 

din sec. XX, KOBO ABE”.
9.03

Expoziția de publicații „Mihai VOLONTIR - 
„voievod al scenei naționale” - 90 de ani de 
la naștere”.
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15.03

Expoziția tematică „Colecția „Moștenirea” 
la ceas aniversar” - 100 de titluri de carte”.

20.03

Clubul Literar „Homo Aestheticus” Junior: 
„Să te citești cum ai citi o carte”, eveniment 
consacrat marcării anuale a Zilei Interna-
ționale a Poeziei.

21.03

Discuția publică „Copiii străzii – fenomen 
sensibil al societăţii”.

21.03

Expoziţia tematică „Fenomenul ,,Copiii 
străzii” – responsabilitate socială”.

25.03

Expoziția tematică „Autori europeni con-
temporani în colecțiile Bibliotecii Naționale”.

25.03

Expoziția „Souvenir de Bessarabie”, cu cele 
mai vechi cărți poștale deținute de secția 
Carte veche și rară.

27.03

Expoziția tematică „27 martie 1918 - Uni-
rea Basarabiei cu România: pagini ale uni-
tății, identității și continuității”.

MAR.
Expoziția unei cărți „În lumea asta sunt fe-
mei...”, autor Iurie COLESNIC.

APRILIE
1.04

Expoziția tematică de caricatură „DE RÂS 
ȘI DE PLÂNS”, semnată de Anatol FORNEA.

1.04

Expoziția tematică „Din cărțile mele drept 
amintire: colecții și colecționari”.

1.04

Expoziția tematică „Literatura Cehiei din 
sec. XX prin creația scriitorilor- jubiliari: Bo-
humil HRABAL - 110 ani, Milan KUNDERA – 
95 ani, Josef ŠKVORECKÝ – 100 ani”.
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2.04

Expoziția de grafică, pictură, tapiserie și 
broderie artistică „Metamorfoze croma-
tice”, autori Olga MARDARI și Ecaterina 
DÎNGA.

10.04

Expoziția tematică „Dramaturgi basara-
beni contemporani”.

10.04 Expoziția tematică itinerantă „Ion VATA-
MANU - Poetul și Omul”.

11.04 Expoziția de reviste „Achiziții noi”.
11.04 Lansarea albumului panoramic „TÂNĂRA 

GENERAȚIE”, autor Simion ZAMȘA.
12.04 Expoziția fotografică „Intersecții Urbane: 

De la Chișinău în România”, autor Cristian 
PLEȘCA.

18.04

Expoziția de publicații „Simboluri pascale 
în Arta basarabeană”.

23.04

Expoziția tematică „Să ridicăm noi tricolo-
rul sus!”.

25.04

Expoziția de documente „Genii ale litera-
turii engleze din epoca Renașterii”.

APR.
Expoziția de publicații „Pictorul fascinat 
de lumină – Andrei MUDREA - 70 de ani de 
la naștere”.

MAI
05.05

Expoziția aniversară „Consiliul Europei: 75 
ani de consolidare a spațiului european” 
(1949-2024).

8.05

 
Expoziția-eveniment „30 de ani ai parcur-
sului Republicii Moldova spre Uniunea Eu-
ropeană”.

13.05

Expoziția tematică „Autori basarabeni în 
lume”.

15.05

Expoziția tematică și lecția publică „Impac-
tul schimbărilor climatice asupra familiei”.
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20.05

Expoziția de documente „Alexei MARINAT 
– martirul istoriei basarabene. 100 de ani 
de la naștere”.

20.05

Expoziția de albume „Europa în viziunea 
artiștilor plastici basarabeni”.

20.05

Eveniment de cinstire a memoriei și a creați-
ei regretatului scriitor Alexandru PLĂCINTĂ.

22.05

Salonul Muzical dedicat profesoarei de 
vioară, grad didactic superior, Valentina 
CIOBANU.

25.05

Expoziția de bannere „Ingeborg Bach-
mann – Scrierea împotriva războiului”, ofe-
rită de Ambasada Austriei în Republica 
Moldova.

31.05.

Expoziția de grafică și ceramică „Loc de 
joacă pentru visul meu”.

IUNIE
05.06

Salonul Muzical „Gabriela TOCARI. Me-
tamorfoza unui artist”.

10.06

Expoziția tematică „Portul popular – echi-
libru între iscusință și creativitate artistică”.

11.06

Lansarea cărții „În căutarea stelei eterne”, 
autor Vitalie GAICEANU.

13.06

Expoziția de documente „Memoria pre-
otului Avva Paul MIHAIL în conștiința con-
temporanilor”.
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19.06 Expoziția de documente „Personalitate 
enciclopedica a culturii și literaturii române 
- George CĂLINESCU” , organizată în con-
textul celebrării a 125 de ani de la naș-
terea lui George Călinescu, critic, istoric 
literar, scriitor, publicist și academician 
român.

20.06

Expoziția tematică „Integrarea refugiaților 
în societate – mecanism necesar pentru 
protecția drepturilor omului”. 

21.06

Salonul Muzical „Dacă vrei să cunoști un 
popor, trebuie să-i asculți muzica”.

22.06

Lansarea cărții „Străină în țara semilunei”, 
autor Violeta STRATAN ILBASMIȘ.

Iunie Expoziția unei cărți „Jurnal (1940-1944). 
Corespondența”, autor Paul MIHAIL.

IULIE
1.07

Expoziția de pictură „Cosmosul o călătorie 
a sufletului”, autor Veronica UNTILA.

5.07

Expoziția tematică „Deportările din Basa-
rabia, vremuri de tristă amintire”. 

6.07 Expoziția tematică itinerantă „Deportările 
din Basarabia, vremuri de tristă amintire”, 
în cadrul expoziției „Trenul Durerii”.

14.07

Expoziția de grafică și pictură „Meandre 
cromatice”.

19.07 Academia de Vară a Bibliotecarilor, ediția 
2024, ,,Consolidarea rezilienței profesio-
nale și personale împotriva amenințărilor 
cibernetice”.

20.07

Expoziția tematică aniversară cu generi-
cul „Constituția Republicii Moldova – 30 ani 
de la adoptare”.

20.07

Expoziția tematică „Fiesta prozei lui Ernest 
HEMINGWAY”.
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27.07

Expoziția tematică aniversară „Constituția 
Republicii Moldova –30 ani de la adoptare”.

31.07 Expoziția tematică „Europa în viziunea ar-
tiștilor plastici basarabeni”.

AUGUST
1.08

Expoziția tematică „Descoperim Elveția!”.
1.08

Expoziția tematică „Convenția de la Istan-
bul: un deceniu de combatere a violenței 
împotriva femeilor”.

1.08

Expoziția tematică „Poeții Renașterii Na-
ționale: Ion HADÂRCĂ și Andrei STRÂM-
BEANU”.

6.08

Expoziția tematică „Autori   basarabeni în 
lume”. 

8.08

Expoziția de bannere „Asistența Uniunii 
Europene acordată Republicii Moldova”.

12.08

Expoziția tematică „Ediții de lux din colecții 
de patrimoniu”.

16.08

Expoziția personală de pictură a pictoru-
lui grafician Valeriu HERȚA, cu genericul 
„Impresii...”, organizată în cadrul Salonului 
de Artă. 

19.08

Întâlnirea cu Irina și Ivan GOLOVIN (Ren-
nes, Franța), în cadrul unui eveniment 
muzical-literar, unde au răsunat ariile 
din opere clasice și din scrierile lui A. 
Pușkin.

23.08

 
Masă rotundă cu tema „Ioan Caproșu - dis-
tins istoric ieșean - 90 de ani de la naștere”.
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26.08

Expoziția de documente „Johann Wolf-
gang Von Goethe”.

28.08

 
Lansarea monografiei biobibliografice 
„Alexe Rău - un vizionar al biblioteconomiei 
basarabene”.

SEPTEMBRIE
3.09

 
Lansarea cărții „Moldova, Terra di frontie-
ra. Un Paese al bivio tra Russia ed Occiden-
te”, scrisă de jurnalistul italian Salvatore 
Giuffrida.

7.09

Expoziția tematică „Astronomul Nicolae 
Donici - 150 de ani de la naștere”.

9.09 Expoziția de reviste „Două decenii de rafi-
nament: Nunta visurilor cu revista Splendid”.

11.09

 
Expoziția de documente „PIERRE DE RON-
SARD, PRINȚUL POEȚILOR”, dedicată ani-
versării a 500 de ani de la nașterea mare-
lui poet francez al Renașterii.

13.09

Expoziția de documente „Pace plenară în-
tregii planete”.

14.09 „Târgul Ideilor pentru profesorii și elevii de 
Limbă Engleză,” un eveniment dedicat 
educatorilor, în scopul studierii metode-
lor innovative de predare a limbii engle-
ze, organizat de META.

20.09

Expoziția „Patrimoniul cultural al Republi-
cii Moldova – parte integrantă a moștenirii 
culturale europene”.

25.09

 
Salonul de Artă. Masă rotundă „Artistul în 
căutarea sinelui – Iurie Canașin, 85 de ani 
de la naștere”.

25.09

Lansarea ciclului de lucrări intitulat „Isto-
ria ecologică a Republicii Moldova”, sem-
nat de Arcadie CAPCELEA, dr. în geografie 
și dr. hab. în biologie.
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26.09

 
Expoziția tematică „Mistere literare” în ca-
drul Campaniei Nocturna Bibliotecilor.

26.09

 
Ziua Europena a Limbilor 2024 „Pace prin 
Comunicare”. 

26.09 Expoziția de imagini „Tipografía ibero
americana”.

SEPTEMBRIE-OCTOMBRIE

Sesiuni interactive „Europa pentru TINEri”.
OCTOMBRIE

3.10

Expoziția de documente „Ziarul Literatura 
și Arta la ceas aniversar”.

4.10 Expoziția de documente „Lumina cunoș-
tințelor în file periodice”.

9.10

Expoziția de pictură „Arheologia memoriei 
Eleonora Brigalda”.

15.10

Salonul Muzical cu lansarea cărții „TAINE-
LE MAESTRULUI MIHAIL MUNTEANU”, autor 
Aurelia PÎNZARI.

15.10

Eveniment cultural „Săptămâna Limbii 
Italiene în Lume”.

15.10

Expoziția tematică „Giganții literaturii Re-
nașterii italiene”.

16.10 Ședința Clubului Literar „Homo Aestheti-
cus” Junior, cu genericul: „Cartea bună ne 
adună: întâlnire cu scriitorii Iulian FILIP și 
Arcadie SUCEVEANU”.

17.10 Ședința Clubului Literar „Homo Aestheti-
cus” Junior cu genericul: „Literatură și so-
cietate: întâlnire cu scriitorii Maria PILCHIN 
și Ivan PILCHIN”.

18.10

Salon de Artă. Expoziția de pictură „Sona-
ta”, autor Liliana Platon
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18.10

Expoziția tematică itinerantă „Dumitru 
Matcovschi, poetul - simbol al Basarabiei. 
85 de ani de la naștere”.

22.10

Expoziția tematică „Scriitorii Reîntregirii 
Neamului românesc: Leonida Lari, 75 de 
ani de la naştere; Aurelian Silvestru, 75 de 
ani de la naștere; Dumitru Matcovschi, 85 
de ani de la naștere”.

24.10

Expoziția tematică „Organizația Națiunilor 
Unite – promotor al păcii, demnității și ega-
lității pentru o planetă sănătoasă!”.

NOIEMBRIE
01.11

 
Expoziția tematică „Patrimoniul arhitec-
tural al Chișinăului în arta plastică basara-
beană (sec. XIX – sec.XX)”.

01.11 Expoziția de carte „Novis Libris”.
10.11

Expoziţia de documente „Academicieni 
din Basarabia şi Transnistria”, organizată 
în contextul Zilei Internaționale a Științei. 

11.11

Expoziția tematică „Membrii Academiei de 
Știință la ceas aniversar”. 

17.11

Lansarea cărții „CLIPELE DIN NOI”, autor 
Maria BUTUC-BRIGAI, profesoară de lim-
ba și literatura română și literatura uni-
versală,

20.11

Expoziția de documente „Privirea lumii cu 
văzul Lăuntric – Alexei Colîbneac – 80 de 
ani de la naștere”.

20.11

Forumul Managerilor din Sistemul Națio-
nal de Biblioteci.

21.11

 
Expoziția de documente „Ambasador al 
culturii franceze din sec. XVIII, François-Ma-
rie Arouet de VOLTAIRE”, dedicată aniver-
sării a 330 de ani de la nașterea marelui 
scriitor, figură emblematică a Iluminismu-
lui francez.



107

28.11

Expoziția de pictură „România mea”, au-
toare Valentina Brâncoveanu.

DECEMBRIE
07.12

Atelierul de creație „Aranjamente tradițio-
nale japoneze de Anul Nou KADOMATSU”.

10.12

Festivitatea de totalizare a rezultatelor 
Programului Național LecturaCentral,
ediția a VII-a, 2024.

14.12

Salon muzical. În program: eveniment 
literar muzical; prezentarea cărților„Eva-
dare din mine” vol. 2 și „Rănile ierbii / Grass 
Wounds”, semnate de  Camelia Florescu 
din România.

15.12

Expoziția tematică „Crăciunul în Europa – 
sărbătoarea care ne unește”. 

20.12

Expoziția tematică „Călătorii literare în lu-
mina sărbătorilor tradiționale de iarnă”. 

20.12 Caravana colindelor.
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Anexa 8

COLABORARE INTERBIBLIOTECARĂ
Tabelul 1. BNRM și bibliotecile partenere din străinătate

Țara, oraș Biblioteca-partener
Tip de 

document
Data 

semnării

Armenia, 
Erevan 

1. �Biblioteca Națională a Armeniei 
�https://nla.am/arm/?q=en 

Memorandum 29.09.2022

Franța,
Paris

2. �Bibliotheques Sans Frontieres  (BSF), 
organizație nonprofit

Acord 10.05.2023

Suedia

3. �Fundația suedeză „Stiftelsen Moldavien”, 
organizațiile de caritate: AO Hope 4,  
CR MCB „Armata Salvării”, Ministerul 
Culturii al Republicii Moldova

Memorandum 19.12.2023

Azerbaidjan,
Baku

4. �Biblioteca Națională a Azerbaidjanului 
„M.F.Akhundov” http://anl.az/ 

Memorandum 05.07.2010

Belarus,
Minsk

5. �Biblioteca Naţională din Belarus  
http://nlb.by/ 

Acord 2004

Kazahstan,
Astana

6. �Biblioteca Academică Națională a 
Republicii Kazahstan http://nabrk.kz/ 

Memorandum 22.05.2018

Letonia,
Riga

7. �Biblioteca Națională a Letoniei  
http://www.lnb.lv/ 

Acord
18.09.2018

Lituania,
Vilnius

8. �Biblioteca Națională a Lituaniei 
 „Martynas Mažvydas” http://www.lnb.lt/ 

Acord
06.12.2017

Polonia,
Varșovia

9. �Biblioteca Națională a Poloniei 
 https://www.bn.org.pl/ 

Acord 31.08.2016

România,
Brăila

10. �Biblioteca Județeană „Panait Istrati”
Contract de 
parteneriat

25.04.2023

București
11. �Biblioteca Naţională a României  

https://www.bibnat.ro/ 
Acord 31.08.2015

Cluj
12. �Biblioteca Judeţeană „Octavian Goga” 

Cluj https://www.bjc.ro/ 
Protocol 01.09.1996

Galați
13. �Biblioteca Județeană „V.A. Urechia” 

https://www.bvau.ro/ 
Acord 02.09.2010

Sibiu 14. �Biblioteca Județeană ASTRA
Contract de 

donație
20.11.2023

Roman,  
Județul Neamț

15. �Școala de Artă „Sergiu Celibidache” 
Roman

Acord 3.10.2023

București 16. �Asociația pentru cultură și arte Arbor
Declarație de 
parteneriat

Februarie 
2024

Rusia,
Moscova

17. �Biblioteca de Stat a Rusiei  
http://nlr.ru/ 

Acord 28.09.2016

Sankt 
Petersburg

18. �Biblioteca Națională a Rusiei  
http://nlr.ru/ 

Acord 2016

Turcia,
Ankara

19. ��Biblioteca Naţională a Turciei 
https://www.mkutup.gov.tr/ 

Memorandum
01.09.2014

Ucraina,
Kiev

20. �Biblioteca Naționala a Ucrainei „V.I. 
Vernadski” https://www.nbuv.gov.ua 

Acord
01.11.2017

Odesa 21. �Biblioteca Națională Științifică din Odesa Memorandum 31.11.2019
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Tabelul 2. BNRM în organisme profesionale internaționale

Denumirea organizației Anul ca membru

Conferinţa Bibliotecilor Naţionale Europene
(Conference of European National Librarians )
https://www.cenl.org/

2005

Federația Internațională a Asociațiilor de Bibliotecari
(International Federation of Library Associations)
https://www.ifla.org/

2013

Tabelul 3. BNRM în organisme profesionale naționale

Denumirea organizației Pagina Web

Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova 
“Alexe Rău”

https://ligabib.wordpress.com/

Asociația Bibliotecarilor din Republica 
Moldova

http://abrm.md/

Asociația Obștească Societatea Științifică 
de Bibliofilie și Ex-libris „Paul Mihail” din 
Moldova

Tabelul 4. Parteneri ai BNRM la nivel național

Ministere

1. Ministerul Apărării al Republicii Moldova, 2021

Instituții informaționale, culturale, literare

2. Î.S. Institutul de Dezvoltare a Societății Informaționale, 2016

3. Institutul Patrimoniului Cultural, 2018

4. Institutul de Filologie Română „Bogdan-Petriceicu Hașdeu” al MC, 2019

5. Instituția privată Publicația Periodică Revista „Limba Română”, 2021

Uniuni. Asociații. Agenții

6. Asociația Națională a Trainerilor Europeni din RM, 2017

7. A.O. IREX Moldova, 2018

8. Asociația Obștească a Metodiștilor în Elaborarea Trainingurilor Aplicate  (META), 2018

9. Asociația Obștească Societatea Culturală „Vasile Militaru”, 2019

10. Uniunea Compozitorilor și Muzicologilor din Moldova, 2019

11. Agenția Națională a Arhivelor, 2020

12. A.O. Academia de Creație și Inovații Mediatice, 2020

13. A.O. Asociația Bibliotecarilor din Republica Moldova, 2020

14. A.O. Centrul de Drept al Femeilor, 2021

15. A.O. Asociația Cineaștilor Independenți din Republica Moldova „Alternative Cinema”, 2023

16. Asociația Obștească „Institutul Justiției Constituționale”, 2023

17. Organizația umanitară INTERSOS în Republica Moldova, decembrie 2023



110

Academii și instituții de învățământ superior

18. Academia Militară a Forțelor Armate „Alexandru cel Bun”, 2017

19. Academia de Muzică, Teatru și Arte Plastice, 2022

20. Universitatea de Stat din Tiraspol, 2019

21. Institutul de Științe Penale și Criminologie Aplicată în RM, 2019

22. USM, Facultatea de Jurnalism și Științe ale Comunicării, 2019

23. ULIM, Facultatea de Litere, 2021

24. USM, Facultatea de Științe Economice, 2023

Instituții de învățământ general, profesional tehnic postsecundar

25. IP Liceul Teoretic „Principesa Natalia Dadiani”, 2017

26. Centrul de Excelență în Industria Ușoară din Chișinău, 2018

27. Școala Profesională nr.5, 2022

28. Colegiul de Ecologie, 2018

29. Colegiul de Industrie Ușoară din Bălți, 2019

30. Colegiul Tehnologic din Chișinău, 2019

31. IP Colegiul de Medicină din Ungheni, 2019

32. Liceul Teoretic „Dante Alighieri”, 2019

33. Liceul Teoretic „Mihai Eminescu”, 2019

34. Liceul de creativitate și inventică „Prometeu – Prim”, 2019

35. Liceul Teoretic „Mihail Sadoveanu”, 2020

36. Liceul Teoretic cu Profil Tehnologic pentru Copii cu Vedere Slabă, 2020

37. Heritage International School, 2020

38. IP Școala profesională nr. 2, 2021

39. Instituția publică Centrul de Excelență în Construcții, 2021

40. Liceul Teoretic „Mircea Eliade”, 2022

41. Liceul Teoretic cu profil sportiv „Gloria”, 2022

Centre creative și educaționale

42. Centrul Educației Estetice „Lăstărel”, 2019

43. Centrul de Creație Tehnică pentru copii și tineret, 2021

Muzee

44. IP Casa-muzeu Pușkin, 2024

45. Muzeul Național de Istorie a Moldovei, 2021

46. Muzeul de Istorie al Evreilor din Republica Moldova, 16 martie 2023

Altele

47. Administrația Națională a Penitenciarelor, 2021
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Anexa 9

ORGANIZAREA REUNIUNILOR PROFESIONALE

Tema reuniunii Tipul reuniunii Locul / data
organizării

Număr  
participanți

Nivel internațional / cu participare internațională

„Valori bibliofile” - 2024 Simpozion științific 
internațional

BNRM,  
13 iunie

45

Lectura ca bază pentru 
cultură, cunoaștere și 
dezvoltare, ediția a VII-a, 2024

Conferință 
internațională

2 octombrie 91

Nivel național

Săptămâna Educației 
Deschise, ediția a 4-a

Eveniment profesional BNRM,
4-8 martie

270

Anul Biblioteconomic 2023: 
„Bibliotecile în susținerea 
incluziunii digitale, sociale 
și culturale a membrilor 
comunității” 

Simpozion național
ediția a 33-a

BNRM,
27 martie 2024

171

Integrarea europeană 
a Republicii Moldova: 
implicațiile și oportunitățile 
economice și sociale

Discuție publică BNRM, Centrul Analitic 
Independent „Expert 
Grup”, Institutul Euro-
pean de Studii Politice 
din Moldova, AO „Insti-
tutum Virtutes Civililis”, 

Fundația „Friedrich 
Ebert” Moldova,  

17 mai 2024

100

Implicarea bibliotecilor 
în susținerea și realizarea 
strategiei naționale de 
dezvoltare Moldova 
Europeană 2030

Conferințe zonale (4) BNRM, 28 mai – 6 iunie 
2024

218

Rolul bibliotecilor în educarea 
comunităților împotriva 
dezinformării în contextul 
integrării Republicii Moldova 
în Uniunea Europeană

Conferința publică
organizată în colaborare 
cu GlobalFocus Center

3 iulie 2024 100

Bibliotecile în contextul 
perspectivei europene a 
Republicii Moldova

Discuție publică în 
parteneriat cu Institutul 
European de Studii 
Politice din Moldova

27 septembrie 2024 131

Forumul Managerilor din SNB Conferință națională, 
ediția a 29-a

20 noiembrie
2024

209
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Anexa 10

PARTICIPAREA PERSONALULUI LA REUNIUNI PROFESIONALE

Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

ANUL 
Biblioteconomic 

2023: „Bibliotecile 
în susținerea 

incluziunii digitale, 
sociale și culturale 

a membrilor 
comunității”

Simpozionul 
național,  
ediția 33,

27 martie 2024

MC, BNRM,  
CBN, ABRM

Elena 
PINTILEI 

Bibliotecile naționale în spriji-
nul dezvoltării durabile și in-

tegrării europene a Republicii 
Moldova

Săptămâna 
Educației Deschise, 

4-7 martie

Conferință 
online

BNRM, CNFPC Ludmila 
CORGHENCI 

Săptămâna Educației Deschi-
se: eveniment anual cu opor-

tunități pentru biblioteci și 
bibliotecari

„Biblioteca – 
tradiție și inovație”

Conferință cu 
participare 
națională și 

internațională

Biblioteca 
Centrală 

Universitară, 
Iași, 10 -12 

aprilie, 2024

Lilia 
POVESTCA

Sistemul de formare profesio-
nală continuă a bibliotecarilor 

din Republica Moldova
Veronica

BORȘ
Crearea, dezvoltarea și valori-
ficarea de conținut digital în 
Biblioteca Națională a Repu-

blicii Moldova
Veronica 

COSOVAN
Turismul cultural ca formă ino-
vatoare de promovare a patri-
moniului Bibliotecii Naționale 

a Republicii Moldova
Vera 

OSOIANU
Biblioteca 2024: tendințe, pri-
orități și inițiative profesionale

Tradiție și noi 
paradigme de 

cercetare în 
biblioteconomie

Conferință 
științifico-
practică

Biblioteca 
Universității „A. 
Russo” din Bălți, 
18 aprilie 2024 

Veronica 
COSOVAN

Contribuția bibliotecilor la 
desvoltarea turismului cultural

Săptămâna 
Națională a 
Bibliotecilor

Eveniment 
profesional

25 aprilie 2024

Memorialul 
Ipotești – 

Centrul Național 
de Studii „Mihai 

Eminescu”

Elena
PINTILEI

Biblioteca Națională a Re-
publicii Moldova – instituție 

identitară a țării
Victoria 

VASILICA
Dezvoltarea programelor nați-

onale de promovare a cărții
Veronica 

COSOVAN
Colecțiile de patrimoniu ale 
Bibliotecii Naționale a Repu-

blicii Moldova

„Valori bibliofile” - 
2024

Simpozion 
Științific 

Internațional,
13 iunie

MC, BNRM, Liga 
Bibliotecarilor 
din Republica 

Moldova „Alexe 
Rău” și Societa-

tea Științifică  
de Bibliofilie  

și Ex-libris  
„Paul Mihail”  
din Moldova 

Veronica 
COSOVAN

Societatea Ştiinţifică de Bibli-
ofilie şi Exlibris „Paul Mihail” 

din Moldova
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Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

 Contribuția 
bibliotecii 

la afirmarea 
diversității 

culturale în spațiul 
românesc

Simpozionul 
național cu 
participare 

internațională

Biblioteca 
Universității 

„Ștefan cel Mare, 
Suceava, 19-20 

aprilie 2024

Ecaterina 
DMITRIC 

Autenticitatea bibliotecilor 
în contextul transformărilor 

digitale

Integrarea 
Republicii Moldova 

în Uniunea 
Europeană: 

oportunități și 
provocări pentru 

administrația 
publică

Conferința 
internațională 

științifico-
practică, ediţia 

a 28-a

17 mai 2024, 
Chișinău

Natalia 
GHIMPU 

Implicarea bibliotecilor  
în diversitatea și incluziunea 

procesului democratic

Integrarea 
europeană 
a Republicii 

Moldova: 
implicațiile și 
oportunitățile
economice și 

sociale

Discuție publică 17 mai 2024, 
Chișinău

Ludmila 
CORGHENCI

Bibliotecile în contextul per-
spectivei europene a Republi-
cii Moldova: expozeu al expe-

riențelor

Conferințe zonale Conferință 28 mai – 6 iunie 
2024

Ludmila 
CORGHENCI

Legea privind dreptul de autor 
și drepturile conexe: prevederi 
și provocări pentru biblioteci

CENL AGM
2024

Adunarea 
Generală a 
Conferinței 
Bibliotecilor 

Naționale 
Europene 

(CENL)

National Library 
of Polonia,

17-18 iunie 2024

Elena
PINTILEI 

Stronger professional network 
for building social resilience 

and peace

Congresul Național 
al Istoricilor 

Români, ediția  
a IV-a

Congres 
național

Chișinău-
Suceava, 27-31 

august 2024

Veronica 
COSOVAN

Circulația traducerilor româ-
nești ale cărților populare  

la est de Prut

Lectura ca bază 
pentru cultură, 
cunoaștere și 

dezvoltare,  
ediția a VI-a,  

2024

Conferință 
internațională

BNRM,
2 octombrie 

2024

Elena
PINTILEI

Centrul Pro – European de 
Servicii și Comunicare – spațiu 

pentru lecturi europene
Ecaterina 
DMITRIC

Impactul Inteligenței 
Artificiale asupra practicilor  

de lectură
Ludmila 

CORGHENCI
Formarea profesională 

continuă în spiritul valorilor 
europene și al integrării
europene a Republicii 

Moldova
Vera

OSOIANU
Instrumente de inteligență 

artificială ca actori  
pe scena lecturii
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Tema
reuniunii

Tipul, data
reuniunii

Organizator Participant Tema
comunicării

Tradiție și inovare 
în cercetarea 

științifică

Conferința 
științifică 

internațională 

BȘ USARB,
12 octombrie 

2024

Ludmila 
CORGHENCI

Cultura informației: context al 
formării profesionale continuă 
a personalului de specialitate 

din biblioteci
 Biblioteca și 
Patrimoniul!

Simpozionului 
cu participare 
internațională

BCU „Mihai 
Eminescu”, Iași,

6 noiembrie, 
2024

Veronica 
COSOVAN

Valoarea istorico-
documentară a cărților de 

patrimoniu
Veronica 

BORȘ
Politici de cercetare la 
Biblioteca Națională a 

Republicii Moldova
Victoria 

VASILICA
Rolul bibliotecilor în 

conservarea și promovarea 
istoriei locale: experiențe 

comunitare
Aliona 

MUNTEAN
Valori bibliophile din colecția 

Bibliotecii Naționale a 
Republicii Moldova

Forumul 
Cercetătorilor din 
sistemul național 

de biblioteci 
„Inovație, Cercetare 

și Transformare 
Digitală în 
Biblioteci”,  

ediția a VIII-a

Forum 
internațional

BNRM,
11 noiembrie

2024 

Veronica 
COSOVAN

Valoarea istorico-
documentară a cărților  

de patrimoniu
Angela

DRĂGĂNEL
Cercetarea în bibliotecile 

publice: realizări și tendințe în 
anii 2022-2023

Ecaterina 
DMITRIC

Practici metodologice 
în contextual digital al 

bibliotecilor
Forumul 

Managerilor  
din SNB

Conferință 
națională,  

ediția a 29-a

BNRM
20 noiembrie

2024

Aliona 
MUNTEAN

Colecțiile bibliotecii: 
dezvoltare, comunicare și 

digitalizare
Veronica

BORȘ
Impactul tehnologiilor digitale 
asupra bibliotecilor: provocări 

și oportunități
Elena

PINTILEI
Integrarea europeană a 

Republicii Moldova: proiectul 
de țară – proiectul domeniului 

Vera
OSOIANU

Prioritățile Anului 
Biblioteconomic 2025 ca 

strategie de imagine
Ludmila 

CORGHENCI
Fortificarea competențelor 

profesionale ale bibliotecarilor 
în contextul actual

Symposia 
Investigatio 

Bibliotheca, ediția 
a XVI-a, 2024

Simpozion 
internațional,
18 octombrie 

2024

DIB ULIM Ludmila 
CORGHENCI

Formarea profesională 
continuă a personalului de 
specialitate din bibliotecile 

din învățământ: analize 
comparate
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Anexa 11
MESAJE DE FELICITARE ȘI APRECIERE
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* * *
Centrul Republican pentru Copii și Tineret „ARTICO” adresează sincere mulțumiri pentru receptivitatea și co-
laborarea excelentă în cadrul programului educațional de vară Clubul de Vacanță „Academia Ta” – 2024.
Vă mulțumim pentru prezentarea unor activități inspiraționale care au contribuit la încurajarea și stimularea 
interesului copiilor pentru lectură.

Ludmila BOTNAR,
directoarea Centrului Republican pentru Copii și Tineret „ARTICO”, or. Chișinău
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Anexa 12
INFOGRAFICE 2024
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Anexa 13

Acțiuni organizate privind Obiectivele de Dezvoltare Durabilă 2030  
și promovate pe rețelele sociale/offline

ODD Acțiuni
Perioada de 

realizare
Indicatori de impact

Obiectivul Global –Luna 
Ianuarie

Ianuarie Afişări – 311
Impact – 260
Interacțiuni – 36

Discuție publică: Impactul 
schimbărilor climatice asupra 
familiei

Mai Afişări – 1690
Impact – 1378
Interacțiuni – 360
Participanți – 75

Expoziție tematică: Impactul 
schimbărilor climatice asupra 
familiei
Nr. de documente: 70

Mai Afişări – 163
Impact – 130
Interacțiuni – 33
Vizitatori – 287

Obiectivul Global - Luna Iulie Iulie Afişări – 208
Impact – 168
Interacțiuni – 29

Promovarea colecției digitale 
ONU

Iulie Afişări – 151
Impact – 122
Interacțiuni – 23

Obiectivul Global - Luna 
Octombrie

Octombrie Afişări – 152
Impact – 132
Interacțiuni – 30

Informație. Tema Zilei 
Mondiale a Sănătății 2024: 
Sănătatea mea, dreptul meu.

Aprilie Afişări – 219
Impact – 189
Interacțiuni – 23

Promovarea colecției digitale 
ONU

Iulie Afişări – 155
Impact – 125
Interacțiuni – 26

Informație. Tema Zilei 
Mondiale a Hepatitei: ‚’It’s 
time for action’’ - „Este timpul 
pentru acțiune”.

Iulie Afişări – 131
Impact – 117
Interacțiuni – 21

Discuţie publică: Fenomenul 
sensibil al societății – copiii 
străzii

Martie Afişări – 400
Impact – 340
Interacțiuni – 129
Blog – 29
Participanți – 85

Expoziţie tematică: 
Fenomenul ,,copiii străzii” – 
responsabilitate socială
Nr. de documente: 70

Ianuarie Afişări – 540
Impact – 440
Interacțiuni – 105
Vizitatori – 155

Informație despre tema Zilei 
Internaționale a Educației: În-
vățare pentru o pace durabilă.

Aprilie Afişări – 201
Impact – 172
Interacțiuni – 26

Obiectivul Global – Luna 
Aprilie 4

Aprilie Afişări – 250
Impact – 232
Interacțiuni – 16

Atelier de educație non-for-
mală: Prevenirea discriminării 
în instituțiile de învățământ

August Afişări – 518
Impact – 441
Interacțiuni – 38
Participanți – 25
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ODD Acțiuni
Perioada de 

realizare
Indicatori de impact

Informație. Tema Zilei 
Internaționale a Tineretului: 
De la clicuri la progres: Căi 
digitale pentru tineret pentru 
dezvoltare durabilă

Septembrie Afişări – 552
Impact – 490
Interacțiuni – 134

Informație. Combaterea 
dezinformării care este și 
responsabilitatea tuturor.

Septembrie Afişări – 143
Impact – 132
Interacțiuni – 24

Discuție publică: Abordarea 
toleranței în postmodernitate

Noiembrie Afişări – 1342
Impact – 1129
Interacțiuni – 249
Participanți – 80

Expoziție tematică: Abordarea 
toleranței în postmodernitate
Nr. de documente – 67

Noiembrie Vizitatori – 80

Informație. Ziua Mondială  
a Filosofiei

Noiembrie Afişări – 99
Impact – 86
Interacțiuni – 16
Vizionări -14

Promovarea colecției digitale 
ONU

Martie Afişări – 139
Impact – 114
Interacțiuni – 18

Obiectivul Global – Luna 
Martie

Martie Afişări – 115
Impact – 97
Interacțiuni – 17

Informație. Tema Zilei Mon-
diale împotriva Traficului de 
Persoane: Nu lăsați niciun co-
pil în urmă în lupta împotriva 
traficului de ființe umane

Iulie Afişări – 180
Impact – 157
Interacțiuni – 25

Informație. Tema Zilei 
Internaţionale a Fetelor: 
Viziunea fetelor pentru viitor

Octombrie Afişări – 161
Impact – 142
Interacțiuni – 34

Informație. Ziua 
internaţională a femeilor din 
mediul rural

Octombrie Afişări – 138
Impact – 119
Interacțiuni – 19

Obiectivul Global - Luna 
Februarie

Februarie Afişări -137
Impact – 114
Interacțiuni – 22

Informație. Ziua 
Internațională a Energiei 
Curate.

Ianuarie Afişări -182
Impact – 144
Interacțiuni – 25

Promovarea colecției digitale 
ONU

Februarie Afişări – 176
Impact – 152
Interacțiuni – 24

Promovarea colecției digitale 
ONU

Ianuarie Afişări – 157
Impact – 127
Interacțiuni – 16
Blog – 37
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ODD Acțiuni
Perioada de 

realizare
Indicatori de impact

Informație. Tema Zilei interna-
ţionale Nelson Mandela: Com-
baterea sărăciei şi a inegalităţii 
este în mâinile noastre

Iulie Afişări – 167
Impact – 138
Interacțiuni – 19

Obiectivul Global – Luna 
Decembrie

Decembrie Vizionări – 239
Impact – 117
Interacțiuni – 10

Promovarea colecției digitale 
ONU

Decembrie Vizionări – 252
Impact – 129
Interacțiuni – 9

Obiectivul global al lunii 
Septembrie

Septembrie Afişări – 473
Impact – 414
Interacțiuni – 62

Informație. Tema Zilei 
Mondiale a Habitatului 
Implicarea tinerilor p/u a crea 
un viitor urban.

Octombrie Afişări – 153
Impact – 129
Interacțiuni – 26

Promovarea colecției digitale 
ONU

Septembrie Afişări – 136
Impact – 118
Interacțiuni –23

Obiectivul Global - Luna 
Noiembrie

Noiembrie Afişări – 150
Impact – 124
Interacțiuni – 19

Promovarea colecției digitale 
ONU

Ianuarie Afişări – 187
Impact – 158
Interacțiuni – 25
Blog – 21

Promovarea colecției digitale 
ONU

Aprilie Afişări – 132
Impact – 102
Interacțiuni – 11

Promovarea colecției digitale 
ONU

Mai Afişări – 118
Impact – 92
Interacțiuni – 22

Informație. Tema Zilei 
Internaționale a Voluntarilor: 
Voluntari diverși, comunități 
mai puternice.

Decembrie Vizionări – 568
Impact – 291
Interacțiuni – 15

Obiectivul Global - Luna Mai Mai Afişări – 202
Impact – 170
Interacțiuni – 9

Informație. Tema Zilei 
Mondiale a Populației 2024: 
,,Pentru a nu lăsa pe nimeni în 
urmă, să luăm în calcul fiecare 
persoană”.

Iulie Afişări – 126
Impact – 100
Interacțiuni – 17

Informație. Tema Zilei 
Internaționale pentru 
Reducerea Riscului de 
Dezastre: Rolul educației în 
protejarea și împuternicirea 
copiilor pentru un viitor fără 
dezastre.

Octombrie Afişări – 226
Impact – 200
Interacțiuni – 23
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ODD Acțiuni
Perioada de 

realizare
Indicatori de impact

Informație. Ziua 
Internațională a Forțelor de 
Menținere a Păcii ONU.

Mai Afişări – 176
Impact – 147
Interacțiuni – 16

Expoziția tematică: Integrarea 
refugiaților în societate 
– mecanism necesar p/u 
protecția drepturilor omului
Nr. de documente: 95

Iunie Afişări – 433
Impact – 377
Interacțiuni – 70
Vizitatori – 45

Informație. Politicile și 
strategiile privind drepturile 
refugiaților, protecția și 
incluziunea acestora în 
societate.

Iulie Afişări – 433
Impact – 377
Interacțiuni – 70
Vizitatori – 45

Informație. Ziua 
Internaţională a Prieteniei

Iulie Afişări – 197
Impact – 171
Interacțiuni – 31

Obiectivul Global -Luna 
August

August Afişări – 134
Impact – 116
Interacțiuni –17

Informație. Tema Zilei 
Mondiale a Asistenței 
Umanitare: Acționează pentru 
umanitate.

August Afişări – 198
Impact – 170
Interacțiuni – 31

Informație. Tema Zilei 
Internaționale a Comemorării 
și Omagiului Victimelor 
Terorismului: Voci pentru Pace.

August Afişări – 183
Impact – 157
Interacțiuni – 25

Mesaj video. António 
Guterres, Secretarul General 
al Națiunilor Unite, cu 
ocazia Zilei Internaționale 
de Comemorare și Omagiu 
Victimelor Terorismului.

August Afişări – 281
Impact – 246
Interacțiuni – 39

Expoziție tematică: Cultivarea 
unei culturi a Păcii
Nr. de publicații: 22

August Afişări – 153
Impact –130
Interacțiuni – 20

Expoziţia tematică: ONU – 
promotor al păcii, demnității 
și a egalității p/u o planetă 
sănătoasă
Nr. de documente: 80

Octombrie Afişări – 48
Impact – 36
Interacțiuni – 29
Vizitatori: 85

Instruirea tinerilor la 
subiectul: „Peacebuilding - 
practici politice și participative”

Noiembrie Afişări – 521
Impact – 448
Interacțiuni – 63
Vizitatori – 150

Expoziție tematică: 
„Peacebuilding - practici 
politice și participative
Nr. de documente: 40

Noiembrie Afişări – 232
Impact – 208
Interacțiuni – 39
Participanți: 50

Informație. Tema Zilei 
Drepturilor Omului:
Drepturile noastre, viitorul 
nostru, chiar acum

Decembrie Vizionări – 172
Impact – 72
Interacțiuni – 7
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ODD Acțiuni
Perioada de 

realizare
Indicatori de impact

Informație. Ziua 
Internațională a Neutralității

Decembrie Vizionări – 233
Impact – 103
Interacțiuni – 8

Informație. Tema Zilei 
Internaționale a Migranților 
pentru 2024: Onorarea 
contribuțiilor migranților și 
respectarea drepturilor lor.

Decembrie Vizionări – 289
Impact – 132
Interacțiuni – 10

Informație. Analiza sinergiei 
dintre procesul de aderare 
la UE și Obiectivele de 
Dezvoltare Durabilă din 
cadrul Agendei 2030 pentru 
Dezvoltare Durabilă.

Aprilie Afişări – 220
Impact – 161
Interacțiuni – 20

Informație. Ziua 
Internațională de 
Comemorare a Victimelor 
actelor de violență bazate pe 
religie și credință

August Afişări – 186
Impact – 155
Interacțiuni – 26

Promovarea colecției digitale 
ONU

Octombrie Afişări – 161
Impact – 136
Interacțiuni – 22

Informație. Numirea dnei 
Yesim Oruc din Turcia în 
calitate de Coordonatoare 
Rezidentă a Organizației 
Națiunilor Unite în Republica 
Moldova de către Secretarul 
General al Organizației 
Națiunilor Unite, António 
Guterres.

Octombrie Afişări – 61
Impact – 49
Interacțiuni – 5

Promovarea colecției digitale 
ONU

Noiembrie Afişări – 122
Impact – 110
Interacțiuni – 8
Vizionări – 3

Informație. Tema Zilei 
Internaționale a Solidarității 
Umane 2024: Sărbătorirea 
unității și a acțiunii colective 
pentru o lume mai bună

Decembrie Vizionări – 278
Impact – 129
Interacțiuni – 10
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